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Informacion General

CONCEPTO

2022 2023

INGRESOS OPERACIONALES $71,754,614,723 $80,401,706,952

EBITDA

UTILIDAD NETA

DEMANDA COMERCIAL
KW/ANO

USUARIOS

CONCEPTO

PERDIDAS OR

% RECLAMOS USUARIOS

CARTERA (COMERCIAL)

INDICE DE RECAUDO

INVERSIONES (MILLONES
DE PESOS)

SAIDI ACUMULADO

SAIFI ACUMULADO

$9,004,401,803 $1,881,768,086

$9,853,204,365 $1,679,110,904.00

60,759,776 64,920,452

15.65% 21.35%

22.5]

$3.101.607.888 $3.665.526.70
44.10% 44.83%

$348,543,000 $680.985.000

13.33 16.38

** senda perdidas 2024 16.39% - Res CREG 140 de 2021

METAS ENERGUAVIARE 2024

SAIDI 24,502

SAIFI 12.834

$74,858,612,591.00
$ (959,539,498.00)
($2,487,323,906)

71,447,070.00

$3.495,995,671
57.59%

o
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SUBGERENCIA FINANCIERA

Gestion Presupuestal. ENERGUAVIARE
S.A.E.S.P.S.A.E.S.P., serige presupuestalmente
por el Decreto 115 de 1996, el cual aplica para
el régimen de las empresas industriales y
comerciales del Estado, seguin lo establecido en
el articulo 5 del decreto 111 de 1996.

Consecuente con lo anterior, la Empresa
cumple con los principios presupuestales y las
normas establecidas para su normal ejecucion,
previstas en el Decreto 115 de 1996 y en el

CONCEPTO PRESUPUESTO
INICIAL
INGRESOS $79,254,000,000.00
GASTOS $79,254,000,000.00

ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P,
tiene como fuente principal la distribucién
y comercializacién de energia eléctrica,
actividad que genera la mayor proporcion
de ingresos, asi mismo realiza otras
actividades que generan ingresos en una
menor proporcién como son venta de
bienes eléctricos, viabilidades,
administracion de convenios,
arrendamientos, entre otros.

El presupuesto inicial de ingresos de
ENERGUAVIARES.A.ES.P.S.AES.P., para

Estatuto Interno de Presupuesto, aprobado
mediante Acuerdo No.6 de 2011, mediante
acto de gerencia N° 278 de 28 de junio de 2022
y modificado mediante acto de gerenciaN°® 179
del 06 de febrero de 2024 de tal manera que se
da cumplimiento al ciclo presupuestal y las
demas reglas citadas en las anteriores normas.

ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ESP en la
vigencia 2024, aforé un presupuesto Ingresos y
Gastos por valor de $ 79.254.000.000., se
adicionaron $87.930.493.464.76, para un
presupuesto definitivode $ 67.184.493.464.76

ADICIONES PRESUPUESTO
FINAL
$93.574.323.916.76  $172.828.323.916.76
$93.574.323.916.76  $172.828.323.916.76

lavigencia 2024 es de $79,254,000,000.00
de los cuales se le han realizado una serie

de modificaciones (ADICIONES
$93.574.323.916.76), obteniendo un
presupuesto definitivo de

$172.828.323.916.76 de los cuales se ha
recaudado
$131.535.697.473.7correspondiente a un
76.11% de lo presupuestado para esta
vigencia, con un presupuesto por recaudar
de $41.292.626.443.06 correspondiente
al 23.89% frente a lo presupuestado.

9_)_ PRESUPUESTO DE INGRESOS

Q-
o 200.000.000.000,00

> 172.828.323.916,76

M

= 150.000.000.000,00 131.535.697.473,70

|-

m 100.000.000.000,00
LS 00000 41.292.626.443,06
.

0,00

PRESUPUESTO FINAL RECAUDADO POR RECAUDAR

Ejecucion de ingresos de enero a
diciembre de 2024.
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1.1.02.05.001.01 “MINERALES;
ELECTRICIDAD, GASY AGUA”: Este rubro
comprende el ingreso por concepto de
consumo de energia, matricula de
transformadores, contribucion, energia no
registrada, matricula de medidores,
recargo de mora, reconexion, servicio
provisional, instalacién de medidores,
servicios complementarios, recuperacion
de cartera, subsidio ministerio de minas,
cargos matricula.

1.1.02.05.002.01 MINERALES;
ELECTRICIDAD, GASY AGUA”: Este rubro

nueva, soluciones integrales ensistemas de
telecomunicaciones, comunicaciones
celular, cooperativa de transportadores
del guaviare, tv retorno,
telecomunicaciones que unen, tv digital,
empresa social del estado.

1.1.02.05.002.08 SERVICIOS
PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y
SERVICIOS DE PRODUCCION:
Corresponde a los ingresos por

participacién de las invitaciones publicas,
viabilidades, facturacion conjunta
ambientar, central cooperativa de
servicios funerarios, distribuidora Rayco.

:_: 5|

comprende el ingreso por concepto del

Sistema de Transmision Regional. 1.2.05.03: VALORES DISTINTOS DE

ACCIONES: Ingreso correspondiente a
rendimientos generados por las cuentas de
ahorro que maneja la entidad.

1.1.02.05.002.07 SERVICIOS
FINANCIEROS Y SERVICIOS CONEXOS,
SERVICIOS INMOBILIARIOS Y
SERVICIOS DE LEASING: Corresponde al
concepto de arrendamientos, fibra optica,
tv azteca, tv cable colombia,tv cable villa

1.2.08.06: DE OTRAS ENTIDADES DEL
GOBIERNO GENERAL: Corresponde al
ingreso generado por terceros de los
convenios en ejecucion.

Ejecucion ingresos propios a 31 de diciembre de 2024

DETALLE INICIAL INICIAL VIGENTE o
0
INGRESOS CORRIENTES $ 79,203,699,000.00 $ 81,236,568,490.96 99.94%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 50,301,000.00 $ 50,301,000.00 0.06%
TOTAL $ 79,254,000,000.00 $ 81,286,869,490.96 100.00%
Q- _—
E— Cdédigo Nombre de la Total Acumulada %Total Saldo Por %Saldo
.;" Cuenta Cuenta Acumulada Recaudar por
Recaudar
© INGRESOS $ 68,556,318,133.36 84.34% $ 12,780,852,357.60 15.72%
C:LD 1.1 INGRESOS $ 68,505,785,415.32 84.33% $ 12,781,084,075.64 15.73%
CORRIENTES
‘d‘, 1.1.02 INGRESOS NO $ 68,505,785,415.32 84.33% $ 12,781,084,075.64 15.73%
TRIBUTARIOS
LS 1.1.02.05 VENTA DE BIENES Y $ 68,505,785,415.32 84.33% $ 12,781,084,075.64 15.73%
e SERVICIOS
qgh 1.1.02.05.001 VENTAS DE $ 51,237,763,716.90 92.52% $  4,142,988,792.39 7.48%
ESTABLECIMIENTOS
DE MERCADO
1.1.02.05.002 VENTAS $ 17,217,488,980.38 66.59% $  8,638,327,001.29 33.41%
INCIDENTALES DE
ESTABLECIMIENTOS
NO DE MERCADO
1.2 RECURSOS DE $ 50,532,718.04 100.46% $ (231,718.04) -0.46%
CAPITAL
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1.2.05 RENDIMIENTOS $ 50,532,718.04 100.46% $ (231,718.04) -0.46%
FINANCIEROS

1.2.05.03 VALORES $ 50,532,718.04 100.46% $ (231,718.04) -0.46%
DISTINTOS DE
ACCIONES

Ejecucion ingresos convenios a 31 de diciembre de 2024

Detalle

INGRESOS
DISPONIBILIDAD INICIAL

TRANFERENCIAS DE
CAPITAL

DE OTRAS ENTIDADES DEL
GOBIERNO GENERAL
CONDICIONADAS A LA
ADQUISICION DE UN ACTIVO

Inicial

91,541,454,425.83
33,133,902,385.3?
58,407,552,040.42
58,407,552,040.43
58,407,552,040.42

Vigente
0

$ 68.85%
63,029,912,058.38

$ 100.00%
33,133,902,385.31

$ 51.19%
29,896,009,673.07

$ 51.19%
29,896,009,673.07

$ 51.19%

29,896,009,673.07

$ 33,133,902,385.31
0 $ 58,407,552,040.49
0 $ 91,541,454,425.80

%
36.20%
63.80%

100.00%

$28,511,542,367.42 31.15%
$ - 0.00%
$28,511,542,367.42 48.81%
$28,511,542,367.42 48.81%
$28,511,542,367.42 48.81%

PRESUPUESTO DE GASTOS.

El presupuesto inicial de gastos de ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. S.A E.S.P para la vigencia
2024 es de $79,254,000,000.00 de los cuales se le han realizado una serie de modificaciones

(Adiciones
PRESUPUESTO DE GASTOS
172.828.323.916,7
180.000.000.000,00 6 166.589.268.074,83
160.000.000.000,00
140.000.000.000,00
mn_ 120.000.000.000,00
\-5 100.000.000.000,00
mj 80.000.000.000,00
S oo Eopiccs
i ! I I A 96,39% 3,61%
({»] 20.000.000.000,00 *{
- | 0,00
w PRESUPUESTO COMPROMETIDO POR
| - FINAL COMPROMETER
Q
Ls $85,345,527,344.75), $172.828.323.916.76 de los cuales se ha comprometido
J(\gii $166.589.268.074.83 con un porcentaje de 96.39% y por comprometer un valor de
$6.239.055.841.93 con un porcentaje de 3.61%.
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Ejecucion de gastos de enero a diciembre de 2024

$  36,692,773,024.00 $ 35,952,060,925.90 44.23%
$ 4,195,946,152.00 $ 1,529,706,335.99 1.88%
$  38,365,280,824.00 $ 43,805,102,229.07 53.89%
$ 79,254,000,000.00 $ 81,286,869,490.96 100.00%

Ejecucion gastos propios a 31 de diciembre de 2024

- GASTOS $78,855,435,134.03 $74,836,296,785.33 94.90% $ 66,980,149,258.24 84.94%
- FUNCIONAMIENTO $33,797,817,570.61 $30,197,638,338.91 89.35% $ 22,424,335,979.82 66.35%
- INVERSION $ 1,415,324,117.00 $  996,365,000.00 70.40% $  996,365,000.00 70.40%
- COMERCIALZIACION $43,642,293,446.42 $43,642,293,446.42 100.00% $ 43,559,448,278.42 99.81%

Ejecucion gastos convenios a 31 de diciembre de 2024

$91,541,454,425.80 100.00%

$91,541,454,425.80 100.00%

ACTIVOS FIJOS 87,738,436,290.80  56,756,798,983.21 64.69% 54,689,342,344.96 96.36%
EDIFICIOS Y 87,738,436,290.80  56,756,798,983.21 64.69% 54,689,342,344.96 96.36%
ESTRUCTURAS

OTRAS 87,738,436,290.80  56,756,798,983.21 64.69% 54,689,342,344.96 96.36%

ESTRUCTURAS
CABLES LOCALES Y
OBRAS CONEXAS

87,738,436,290.80  56,756,798,983.21 64.69% 54,689,342,344.96 96.36%

Informe contable a 31 de diciembre de
2024. Lainformacién contable presenta la
situacion econdmica y financiera de la
Empresa a partir del Estado de Situacion
Financiera Individual Comparativo a corte
31 de diciembre de 2024 y 2023 y del
Estado de Resultados Comparativo de los
afios 2024 y 2023, preparados bajo el
marco normativo que le es aplicable a

ENERGUAVIARE S.A. ES.P. S.A. ES.P., de
conformidad con la Resolucién 414 de

2014, expedida por la Contaduria General
de la Nacioén, para entidades publicas que
no cotizan en bolsa ni captan ahorro del
publico, desde este principio,
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. preparé sus
Estados Financieros bajo lo establecido en
dicha Resolucion y las Politicas Contables
aprobadas mediante Acta de Junta
Directiva No0.173, se presenta a
continuacién los Estados Financieros con
corte a 31 de diciembre de 2024.
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EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE S.A. ESP

ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL COMPARATIVO
PERIODOS TERMINADOS 31/12/2024 Y 31/12/2023
Cifras expresadas en millones de pesos colombianos

Variacion
Absoluta Relativa %
dic.-24 dic.-23
-41.94%
CORRIENTE NOTA 60,921,941,660  104,932,271578 (44,010,329,918)
EFECTIVOS Y EQUIVALENTES AL o4.18%
EFECTIVO (N5)  1,059,253528  18,198,129,094 (17,138,875,566) A8
- 0,
Depositos en Instituciones Financieras (N5) 758,043,345 5,928581,015 (5,170537,670)  ° 2%
- 0,
Efectivo de Uso Restringido (N5) 301,210,183 12,269,548,079 (11,968,337,895) 97.55%
INVERSIONES E INSTRUMENTOS 100.00%
DERIVADOS (N6) - 39,279,304  (39,279,304) 00%
- 0,
Acciones Ambientar S.A. ESP: (N6) - 30,279,304  (39,279,304)  00-00%
0,
CUENTAS POR COBRAR (N7)  11,472596,431  10,993,290,680 479,305,750 4.36%
- 0,
Prestacion de Servicios Pablicos (N7)  1,968,235,559 10,766,390,341  (8,798,154,783) 81.72%
0,
Sistema de transmisién Regional (N7) 332,438,207 320,521,239 11,916,968 3.72%
0,
Subsidios (N7) 6020395369  2125939,709  3,894,455660  L0>19%
0,
Otros Cuentas por Cobrar (N7)  3271527,296 2244226042  1,027,301,285  >-78%
Deterioro Acumulado de Cuentas por -97.31%
Cobrar (N7)  (120,000,000)  (4,463786,651)  4,343,786,651 S
- 0,
OTROS ACTIVOS (N16) 48,390,091,701  75701,572,499 (27,311,480,798)  >0-08%
- 0,
Bienes y servicios pagados por anticipado ~ (N16) 4,641,000 1,019,936,917 (1,015,295,917) 99.54%
- 0,
Avances y anticipos entregados (N16) 22,344,898,079  31,680,048484 (9,335,150405)  20-47%
Anticipos y saldos a favor por impuestos y 0.57%
@Q:  contribuciones (N16)  3,004,219,484 2,987,177,981 17,041,504 =1
b 0,
.9 Recursos entregados en administracion (N16) 13,953,184,696 36,530,364,771 (22,577,180,075) -61.80%
> 162.35%
g Depdsitos entregados en garantia (N16) 9,083,148,442 3,462,214,196 5,620,934,246 ’
oD
- 4.47%
Q@  NOCORRIENTE 110,602,852,608 105,873,048,535  4,729,804,074 :
C
W) |NVERSIONES E INSTRUMENTOS S DIV/OL
DERIVADOS (N6) 39,279,304 - 39,279,304 iIVILE
H |
Acciones Ambientar S.A. ESP. (N6) 39,279,304 - 39,279,304 #iDIVIO!
0,
CUENTAS POR COBRAR (N7)  6,106,157,034 4,686,774 6,101,470,260 130184.86%
Prestacion de Servicios Publicos (N7) 8.360.736,131 i 8,360,736.131 -
Otras Cuentas por Cobrar 46891.67%

(N7) 2,202,393,221 4,686,774 2,197,706,447
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Energuaviare

Deterioro Acumulado de Cuentas por

Cobrar (N7)  (4,456,972,318) - (4,456,972,318)
- 0,
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO (N10) 102,243,093.456 103,603,032,238 (1,359,938,782) 1.31%
0,
Propiedades, planta y equipo (N10) 130,469,070,391 128,812,210,071 1,656,860,321 1.29%
0,
Menos Depreciacion (N10) (28,225,976,935) (25,209,177,832) (3,016,799,103) 11.97%
- (0)
OTROS ACTIVOS (N14) 602,627,597 706,320,336 (103,692,739) 14.68%
. 9.68%
Intangibles (N14) 1,266,397,325 1,154,675,377 111,721,948
0,
Amortizacion acumulada de intangibles (N14)  (663,769,728) (448,355,041)  (215,414,687) 48.05%
IMPUESTO DIFERIDO (N16) 872,388,582  1,559,009,186 (686,620,604)  ~404%
. . o -44.04%
Activo por impuesto diferido (N16) 872,388,582 1,559,009,186 (686,620,604)
ACTIVOS DIFERIDOS (N16) 739,306,635 - 739,306,635 ;
Seguros con cobertura mayor a doce meses (N16) 739,306,635 - 739,306,635 )
-18.63%
TOTAL ACTIVO 171,524,794,268  210,805,320,112 (39,280,525,844)
PASIVO
-39.84%
CORRIENTE 55,501,476,233 92,263,833,181 (36,762,356,948)
FINANCIAMIENTO INTERNO A CORTO —
PLAZO (N20) 1,370,541,113  1,000,000,000 370,541,113 057
0,
Préstamo banca comercial (N20) 1,370,541,113 1,000,000,000 370,541,113 37.05%
- 0,
CUENTAS POR PAGAR (N21) 13,912,081,632  19,073,588,439 (5,161,506,808) 27.06%
Adquisicion de bienes y servicio nacionales (N21)  5,011,667,973 11,194,037,423  (6,182,369,451) 55.23%
Subvencias por pagar (N21) 10,929,647 1,655,054 9,274,593 -
0,
Recaudos a favor de terceros (N21)  1,532,660,512 919,344,864 613,315,648 66.71%
Descuentos de nomina (N21) 117,878,172 210,109,240  (101,231,068)  16:20%
Te i 1 - 0,
Retencion en la fuente e impuesto de timbre (N21) 989,919,000 1,724.437,000 (734,518,000) 42.59%
Impuestos, contribuciones tasas x pagar (N21)  2,106,829,794 1.854573.919 252 255 875 13.60%
VA" R 0
Impuesto al valor agregado "IVA (N21) 256,261,000 (24,247,000) 280,508,000 1157%
Creditos judiciales (N21) 182,030,418 - 182,030,418 -
Otras cuentas por pagar (N21)  3,703,905,116 3,184,677,939 519,227,178 16.30%
0,
BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS (N22)  1,830,494,625 1,195,160,488 635,334,136 53.16%
. .
Beneficios a empleados a corto plazo (N22)  1,830,494,625 1,195.160.488 635.334.136 53.16%
- 0,
OTROS PASIVOS (N24) 38,388,358,864  70,995,084,254 (32,606,725,390) 45.93%
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- 0,
Avances y anticipos recibidos (N24) - 10,000 (10,000) 100.00%
- 0,
Recursos recibidos en administracion (N24) 30,231,815,052  65,699,697,652 (35,467,882,600) 53.98%
0,
Depésitos Recibidos en Garantia (N24) 7,620,347,000 4,566,873,236 3,053,473,764 66.86%
- 0,
Ingresos recibidos por anticipado (N24) 536,196,811 728,503,365 (192,306,554) 26.40%
-1.26%
NO CORRIENTE 2,409,356,997 2,440,201,987 (30,844,990)
0,
OTROS PASIVOS (N24) 277,128,577 133,314,330 143,814,247 ~ 107.88%
. . o 107.88%
Pasivos por impuestos diferidos (N24) 277,128,577 133,314,330 143,814,247
- 0,
PASIVOS ESTIMADOS (N25)  2,132,228,420 2,306,887,657  (174,659,237) 7.57%
.y i 0
Litigios y demandas (N25)  2,132,228,420 2,306,887,657  (174,659,237) 7.57%
-38.85%
TOTAL PASIVO 57,910,833,230 94,704,035,168 (36,793,201,938)
TOTAL PATRIMONIO (N27) 113,613,961,038 116,101,284,944 (2,487,323,906) -2.14%
- 0,
CAPITAL SUCRITO Y PAGADO (N27)  3,720,000,000  3,720,000,000 0.00%
. . - 0.00%
Capital Suscrito y Pagado 3,720,000,000 3,720,000,000
0,
RESERVAS (N27) 2,479,812,099 2,311,901,009 167,911,090 7.26%
7.26%
Reservas 2,479,812,099 2,311,901,009 167,911,090
RESULTADOS DE EJERCICIOS 1.39%
ANTERIORES (N27) 109,901,472,845 108,390,273,032 1,511,199,813 ’ 0
Utilidad Ejercicios Anteriores 19,727,201,220 18,216,001,407 1,511,199,813 8.30%
Impactos por la transicién al nuevo marco ) 0.00%
de regulacién 90,174,271,625 90,174,271,625 ' 0
- 0,
RESULTADOS DEL EJERCICIO (N27) (2,487,323,906) 1,679,110,904 (4,166,434,810) 248.13%
- e S -248.13%
Utilidad / Déficit del Ejercicio (2,487,323,906) 1,679,110,904 (4,166,434,810)
-18.63%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 171,524,794,268 210,805,320,112 (39,280,525,844)

ACTIVO: La Empresa de Energia Eléctrica del Departamento del Guaviare, ENERGUAVIARE
S.A.ES.P.S.A ES.P., acorte 31 de diciembre de la vigencia 2024, poseia unos activos totales
por valor de $ 171,524,794,268 y comparado con la vigencia 2023 cuyos activos totales
ascendian a $210,805,320,112, lo cual representa una disminucion del (18.63%) es decir ($-
39,280,525,844) con relacion al periodo contable inmediatamente anterior.

Energuaviare
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La informacién financiera a corte 31 de
diciembre de 2024 de ENERGUAVIARE TOTAL ACTIVO
S.A.E.S.P., muestra unos activos totales por
valor de $171,524,794,268 el cual segun
su liquidez estd conformado por activo
corriente por valor de $ 60,921,941,660 y
activo no corriente por valor de
$110,602,852,608; las cuentas mas
representativas en el activo corriente son
los Recursos Entregado en Administracion
con un saldo de $ 13,953,184,696,
Deposito en Instituciones Financieras por
valor de $758,043,345, Efectivo de Uso
Restringido $301,210,183, Avances y
anticipos entregados con un saldo de $
22,344,898,079. Con respecto al activo no
corriente, la cuenta mas representativa es
lapropiedad plantay equipo, con sus redes,
lineas y cables por wvalor de
$78.740.191.909, plantas ductos y tuneles
por valor de $17.942.867.995 vy
construcciones en curso $13,993,886,094.

PASIVO: Bajo esta clase estan
comprendidas las cuentas que representan
las obligaciones que tiene la Empresa con
terceros. Comparando las vigencias 2023y
2024, los pasivos muestran una
disminucion de un (38.85%) al pasar de
$94,704,035,168 en la vigencia 2023 y
cerrando la vigencia 2024 con un saldo de
$57,910,833,230.

La Empresa ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. a 31 de diciembre de 2024 posee un pasivo total por
valor de $57,910,833,230, el cual estd representado en pasivo corriente por valor de
$55,501,476,233 y pasivo no corriente por valor de $ 2,409,356,997. Las partidas mas
representativas en el pasivo corriente corresponden a saldos en las Depésitos Recibidos en
garantia por valor $7,620,347,000, Adquisicién de bienes y servicio nacionales cuyo saldo es

$5,011,667,973; Recursos recibidos Pasivo No
Corriente;

en administracién por la suma de $2.409.356.99

$30,231,815,052 e  Impuestos, 7%

contribuciones y tasas x pagar por
valor de $2,106,829,794. De otra
parte, los pasivos no corrientes estan
compuesto por los saldos de las
cuentas Pasivos por impuestos
diferidos por valor de $277,128,577,y
litigios y demandas con un saldo de
$2,132,228,420.
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PATRIMONIO: El patrimonio muestra una disminucion de (2.14%) es decir con una variacion
absoluta de ($2,487,323,906), pasando en la vigencia 2023 de $116,101,284,944, a un saldo
finalde $113,613,961,038 al cierre del periodo del fiscal 2024.

El patrimonio de la Empresa, a 31 de diciembre de 2024, asciende a la suma de
$113,613,961,038 el cual esta
representado por capital
suscrito y pagado por valor de
$3.720.000.000, reservas por

Capital Suscritoy
Resultado Del Pagado,

Ejercicio, 43 750,000,000,
$(2,487,323,906),

% —\ 3%

Reservas;
$2.479.812.099 ; 2%

valor de $2,479,812,099,
resultado de ejercicios
anteriores por valor de

$109,901,472,845 y una
pérdida del ejercicio en la

vigencia 2024, por valor de $
(2,487,323,9006).

EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE S.A. ESP
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL INDIVIDUAL COMPARATIVO
DE 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023
Cifras expresadas en millones de pesos colombianos

g‘Energuaviggg

dic.-24

dic.-23

NOTA Variacién

Absoluta Relativa %
INGRESOS OPERACIONALES (N28)  74,858,612,591  80,401,706,952  -5,543,094,361 -6.89%
Venta de servicios (N28)  68,529,231,351 66,480,609,321 2,048,622,030 3.08%
Devoluciones, rebajas y Descuentos (N28) -4,968,476,471 -4,612,761,112 -355,715,359 8%
Ingresos por Actividades Ordinarias (N28) 3,403,752,846 2,137,868,345 1,265,884,502 59%
Proyectos y Contratos de Obra (N28) 7,894,104,865  16,395,990,398  -8,501,885,534 -52%
COSTO DE VENTAS (N30) 61,089,118,680  65,978,977,842  -4,889,859,161 -7.41%
Costo de ventas de servicios (N30)  60,047,539,286  53,332,325,626 6,715,213,659 12.59%
Proyectos y contratos de obra (N30) 1,041,579,394  12,646,652,215 -11,605,072,821 -91.76%
UTILIDAD BRUTA 13,769,493,911  14,422,729,111 -653,235,199 -4.53%
GASTOS OPERACIONALES (N29)  15,464,819,076  13,358,878,821 2,105,940,255 15.76%
De administracion (N29)  14,729,033,409  12,540,961,025 2,188,072,384 17.45%
Depreciacion, provision, agotamiento, (N29) 735,785,667 817,917,796 -82,132,129 -10.04%
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UTILIDAD OPERACIONAL -1,695,325,164 1,063,850,290 -2,759,175,454 -259.36%
OTROS INGRESOS (N28) 1,343,849,806 895,686,009 448,163,797 50.04%
Financieros (N29) 264,006,611 699,887,610 -435,880,999 -62.28%
Otros Ingresos Ordinarios (N28) 78,710,621 31,076,114 47,634,507 153.28%
Impuesto a las Ganancia Diferido (N28) 1,001,132,574 164,722,285 836,410,289 507.77%
OTROS GASTOS (N29) 2,135,848,548 280,425,395 1,855,423,153 661.65%
Comisiones (N29) 35,309,675 - 35,309,675 -
Financieros (N29) 234,039,459 106,916,732 127,122,727 118.90%
Impuesto a las Ganancia Diferido (N29) 1,831,567,425 122,221,118 1,709,346,307  1398.57%
Otros Gastos Diversos (N29) 34,931,988 51,287,545 -16,355,556 -31.89%
1,679,110,904 -4,166,434,810 -248.13%

UTILIDAD / DEFICIT DEL EJERCICIO

-2,487,323,906

INGRESOS: Los ingresos operacionales comparados con la vigencia 2023 disminuyeron en un

6.89% con una variacion absoluta de

Proyectos y
Contratos de
Obra;
7.894.104.865 ;
9%

Ingr-es-os POr Otros Ingresos;
Actividades 1.343.849.806 ;

$(5,543,094,361) y a corte 31 de vidades
diciembre del 2024 muestran un | s 20
saldo total de $74,858,612,591. oid%

Devoluciones,
. Descuentos y
Los Ingresos Operacionales que Rebajas;
$(4.968.476.471);

erguaviare

e

obtuvo la Empresa a corte de la
vigencia 2024 fue por un total de
$74,858,612,591, el cual esta
desagregado en ingresos por venta de
servicios $68,529,231,351, ingreso
por actividades ordinarias
$3,403,752,846 y unas devoluciones
rebajas y descuentos por valor de

-6%

$(4,968,476,471), y finalmente encontramos el saldo de la cuenta de los Proyectos y
Contratos de Obra cuyo saldo es $7,894,104,865. Igualmente encontramos Otros Ingresos
por la suma de $1,343,849,806, los cuales comprende las partidas de otros ingresos
ordinarios, reversion de las pérdidas por deterioro de valor, financieros, y el impuesto a las

ganancias diferido.

GASTOS Los gastos operacionales comparando las vigencias 2023 y 2024 aumentaron en un
15.76% con una variacién absoluta de $2,105,940,255. cerrando la vigencia 2024 con un total

de $15,464,819,076.
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Los gastos operacionales del afio 2024, correspondié a la suma de $15,464,819,076,
compuesto por los gastos de
administracién cuyo saldo total en la Otros Gastos;
vigencia 2024 fue de $14,729,033,409 y Deterioro, 72135848548

Depreciacién, ;12%

la depreciacion de propiedad planta y Amortizaciones y

Provisiones,
$735,785,667 ,

equipo, la amortizacion de los intangibles, p
deterioro de las cuentas por cobrar, y la
provision de litigios por un valor total de
$735,785,667. Igualmente encontramos
los otros gastos los cuales asciende a la
suma de $2,135,848,548, en los que se
incluyen las  comisiones, gastos
financieros como gravdmenes de las
cuentas bancarias de recursos propios de la Empresa, los gastos extraordinarios, ajustes
ejercicios anteriores, impuesto a la ganancia diferido y los otros gastos diversos.

COSTO DE VENTA: El costo de comercializacién y operaciéon corresponde a todas las
erogaciones directas en que incurre la empresa para dar operatividad y responder con su
actividad principal, para el cierre de la vigencia 2024 disminuyo en 7.41% con una variacién
absoluta de $(4,889,859,161), pasando de $65,978,977,842 en la vigencia 2023 a
$61,089,118,680 al cierre del afio 2024.

COSTO DE VENTA COMPARATIVO

Costo 2024 [ ' $61.089.118.680
Costo 2023 [ I

$65.978.977.842

COSTO

$58.000.000.000 $60.000.000.000 $62.000.000.000 $64.000.000.000 $66.000.000.000

Para el cierre de la vigencia 2024 la empresa de Energia Eléctrica del Departamento del
Guaviare S.A. ES.P,, luego de deducir del ingreso operacional los costos refleja una utilidad
bruta operacional por valor de $13,769,493,911.

INGRESOS OPERACIONALES $74,858,612,591
(-) COSTOS DE COMERCIALIZACION Y
UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL $13,769,493,911

La variacion de los costos mas representativa para su disminucion entre la vigencia 2024 y
2023, corresponde a los costos generales, lo anterior debido a que los costos asociados a los
proyectos y contratos de obra del sistema solar fotovoltaico - FAZNI N°590, 593, 616 Y 648
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ejecutados por ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. y suscritos con el Ministerio de Minas y energiaen
ano 2020, fueron reconocidos en su totalidad por la ejecucién y liquidacién de los proyectos
en lavigencia 2023.

RESULTADO DEL EJERCICIO: Comparando las vigencias 2023 y 2024 el resultado del
ejercicio de la Empresa ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. tuvo una disminucién de (248.13%), es
decir unavariacionrelativa de $(-4,166,434,810). Pasando una utilidad de $1,679,110,904 en
el ano 2023, a un déficit 6 perdida de a corte 31 de diciembre de 2024.

RESULTADO DEL EJERCICIO COMPARATIVO 2024 - 2023

UTLIDAD DEL EJERCICIO 2023

ﬁEnerguaviggg
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EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE
INDICADORES FINANCIEROS A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2024

ROTACION DE CUENTAS CUENTAS POR COBRAR * 365 14,112,613,552.78 68.81
POR COBRAR (dias) INGRESOS OPERACIONALES 74,858,612,591

*CUENTAS POR COBRAR: Los saldos que aun no se han recaudado de los clientes por la venta de los bienes y servicios.
*INGRESOS OPERACIONALES: Ingresos por venta de bienes y servicios.

El indicador nos muestra el numero de dias promedio en que la entidad recupera sus cuentas por cobrar, por tanto, la
Empresa tarda 68.81 dias promedio en hacer efectiva su cartera. Comparado con el periodo anterior se refleja una

disminucién en la rotacion de cuentas de cobrar producto del recaudo de la Resolucion Creg 012-2020 Opcién Tarifaria,
comparado con el periodo anterior se refleja una disminucion en tiempo de 31.74 dias.
ROTACION DE CUENTAS CUENTAS POR PAGAR * 365 10,559,071,838 63.09
POR PAGAR (dias) COSTO DE VENTAS 61,089,118,680
*Cuentas por Pagar: Obligaciones pendientes de pago con los proveedores de bienes y servicios. No se incluyen las obligaciones fiscales
pendientes.
Este indicador nos muestra los dias en promedio que tarda la Empresa para pagar sus obligaciones, es decir, la
empresa tarda 63.09 dias en cumplir sus obligaciones con los proveedores, que al corte del periodo inmediatamente
anterior, refleja un aumento considerable es decir 34.32 dias, reflejando que es necesario idear estrategias efectivas en la
gestion de pagos.
ACTIVO CORRIENTE 12,230,639,776
RAZON CORRIENTE - (veces - S - 0.69
(¢ ) PASIVO CORRIENTE 17,649,314,181
*Activo Corriente: Efectivo, inventario, y porcién corriente de deudores e inversiones.
*Pasivo Corriente: Corresponde a la parte del pasivo que debe atender dentro del afio siguiente.
Representa la disponibilidad de liquidez con que cuenta la Empresa para hacer frente a sus deudas a corto plazo con
base en sus activos corrientes. Es decir, que por cada $1 que la empresa debe en sus cuentas por pagar dispone de
$0.69 para respaldar dicha deuda.
EBITDA*100 -959,539,498
MARGEN OPERACIONAL (% . . -1.28%
G0 INGRESOS OPERACIONALES 74,858,612,591 °
*Ebitda: Corresponde a la utilidad antes de intereses, impuestos depreciaciones, amortizaciones y resultados no operacionales.
*Ingresos Operacionales: Ingresos por venta de bienes y servicios
Comparado con la vigencia anterior se refleja una disminucién considerable, arrojando un margen operacional negativo
(1.28%) de perdida operacional sobre sus ingresos operacionales, luego de haber incurrido en gastos operacionales.
CUBRIMIENTO DE GASTOS EBITDA -959,539,498 -7.65
FINANCIEROS-( Veces) GASTOS FINANCIEROS 125,374,995
Representa la capacidad de generacién de fondos por parte de la empresa para el pago de los gastos financieros cuyo
resultado muestra -7.65 Lo anterior teniendo en cuenta que la empresa cuenta con varios créditos de tesoreria
#2323481, con el Banco Agrario, #725083030349288 y # 725083030359805.
PERIODO DE PAGO DEL PASIVO PASIVO TOTAL -PASIVO
EBITDA - IMPUESTO DE RENTA -959,539,498
DE LARGO PLAZO (ANIOS)
Constituye los afios del periodo de pago del pasivo de largo plazo, a diciembre 2024 es de -2.51, reflejando que la
compaiiia respecto a los resusltados obetnido tiene capacidad de pago de sus pasivos.
E/E)NTABILIDAD SOBRE ACTIVOS EBITDA *100 959,539,498 L0.71%
ACTIVO TOTAL 135,226,711,493
La rentabilidad sobre los activos a diciembre de 2024 cerro -0.71%, comparado con el periodo anterior refleja un
disminucién considerable, lo que insta a implimentar nuevas estrategias para incrementar los resultados de los periodos
futuros.
a
QS RENTABILIDAD SOBRE EBITDA -GTOS FINANCIEROS -IMPTO RENTA .1.084.914.493 -0.95%
*100 ) ) y X

- PATRIMONIO 113,613,961,038

PATRIMONIO (%)
La rentabilidad del capital suscrito y pagado refleja una disminucién considerable respecto al periodo anterior. A corte 31
de diciembre de 2024 su resultado muestra valor de -0.95% , es decir, que no hubo rentabilidad de la inversion de los
socios.

ROTACION ACTIVOS FIJOS ACTIVO FIJO 102,243,093,456

(Veces)
*Ingresos Operacionales: Ingresos por venta de bienes y servicios.
*Activo Fijo: Propiedades, planta y equipo, incluyendo depreciables y no depreciables
Tiene por objeto medir la actividad en ventas, es decir, cuantas veces puede colocar entre sus clientes un valor igual a los
activos fijos de la empresa, para 31 de diciembre de 2024 esta en 0.73 veces, el mencionado indicador muestra un
incremento del 0.18 compararado con el periodo anterior.

(1%}
2
@ INGRESOS OPERACIONALES 74,858,612,591 0.73
)
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APITAL DE TRAB. -
C. AJO ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE 5.418,674.405

12,230,639,776 17,649,314,181
*Capital de Trabajo: Activo Corriente (sin incluir efectivo) menos pasivo corriente (Gnicamente cuentas por pagar y obligaciones
laborales).
Este indicador mide el margen de seguridad que tiene la Empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, es el
valor que le queda a la Empresa , despues de haber cancelado sus obligaciones a corto plazo. Esto quiere decir que si la
Empresa en un determinado caso tueviera que cubrir sus obligaciones inmediatamente agotaria sus activos corrientes y
le faltarian $-5.418.674.404.86

CAPITAL DE TRABAJO SOBRE CAPITAL DE TRABAJO *100 -615,759,849 -0.46%
ACTIVOS ACTIVO TOTAL 135,226,711,493
*Capital de Trabajo: Activo Corriente (sin incluir efectivo) menos pasivo corriente (Gnicamente cuentas por pagar y obligaciones laborales).
Activo Total: Activo Total de la entidad prestadora.

Este indicador refleja cuanto de los activos representa el capital de trabajo, para el cuarto trimestre del 2024 nos dice que
el capital de trabajo representa un -0.46%, de los activos, que comparado con el periodo anterior muestra una
decremento del 7.01%.

SERVICIO DE DEUDA SOBRE SERVICIO DE DEUDA*100 125,374,995 0.11%
PATRIMONIO PATRIMONIO 113,613,961,038

Este indicador evalia si una empresa cuenta con suficiente liquidez para cumplir con sus compromisos de pago
pendientes, incluyendo intereses y cuotas de devoluciéon de deudas, al cierre del 2024 empresa tenia las siguientes
obligaciones financiera, su nivel detalles es créditos de tesoreria #2323481, #725083030349288 y # 725083030359805.
Lo cual representa 0.11%

FLUJO DE CAJA SOBRE SERVICIO FLUJO DE CAJA *100 12,368,430,260.69 99
DE DEUDA SERVICIO DE DEUDA 125,374,995

En el corte 31 de diciembre de 2024 la empresa adquirio una obligaciones financieras los sigueinte creditos de tesoreria
#2323481, #725083030349288 y # 725083030359805. Lo cual representa 99%

FLUJO DE CAJA *100 12,368,430,260.69 9.15%
FLUJO DE CAJA SOBRE ACTIVOS ACTIVO TOTAL 135,226,711,493

*Flujo de Caja: Ebitda menos el incremento del capital de trabajo (con respecto al afio anterior) y menos el incremento de los activos fijos (en el
mismo periodo).

*Activo Total: Activo total de la entidad prestadora.

Representa el porcentaje de flujo de efectivo tanto en los ingresos como en egresos de la empresa en un periodo
determinado, para el cuarto trimestre del afio 2024 el flujo de efectivo represento 9.15%.

ROTACION CxC =
CICLO OPERACIONAL ROTACION CxP 5.72
68.81 63.09
Refleja el niUmero de dias que requiere la compafiia para convertir sus inventarios en efectivo. Es la suma del nimero de
dias requeridos para rotar el inventario y el periodo de cobro. El ciclo de operacién entre la rotacién de cuentas por pagar
y rotacién de cuentas por cobrar esta en 5.72 dias.

PATRIMONIO SOBRE ACTIVO PATRIMONIO *100 113,613,961,038 84.02%
ACTIVO TOTAL 135,226,711,493

Indica la participacion del patrimonio sobre los activos de la empresa, para el corte 31 de diciembre de 2024 el 84.02%
de los activos de la empresa esta representado en el patrimonio, que comprado con el periodo anterior muestra una
disminucién de 7.91%.

PASIVO CORRIENTE SOBRE PASIVO CORRIENTE * 100 17,649,314,181 87.99%
PASIVO TOTAL PASIVO TOTAL 20,058,671,178

El pasivo corriente de la empresa representa un 87.99% del pasivo total. Comparado con la cifras del periodo anterior
muestra una disminucion del11.53%

ACTIVO CORRIENTE SOBRE ACTIVO CORRIENTE *100 12,230,639,776 9.04%
ACTIVO TOTAL ACTIVO TOTAL 135,226,711,493

El activo corriente de Energuaviare S.A. ESP representa un 9.04% del activo total, que comparado con el periodo anterior se refleja un

disminucion del 4.6%.
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SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION

Generalidades del sistema eléctrico

En el afo 2024 se instalaron 13 reconectadores de linea para cumplir la meta regulatoria.

DIAGRAMA UNIFILAR ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.

E.S.P.2023

DIAGRAMA UNIFILAR ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P. 2024

‘suBEsTAGIN
‘GRAMADA

LINEA 115KV ACSR 336 MCM GRANADA SAN JOSE DEL GUAVIARE
1BTKM

erguaviare

Aen

SUBESTACIONESY RECONECTADORES.
Desde la subgerencia de distribucién de
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P. se
operan cinco (5) subestaciones eléctricas
en donde a través de los procesos de
mantenimiento, operacion y control de
calidad del servicio se opera sus sistemas
de transmision regional (STR) y sus

sistemas de distribucién local (SDL) por los
cuales se alimenta a los usuarios en el
Departamento del Guaviare y el Municipio
de Puerto Concordia (Meta) en los niveles
de tensién IV, I, 11 y | de 115kV, 34.5kV,
13.8kV y 0.22kV respectivamente con las
siguientes capacidades nominales vy
relacién de transformacion:

SUBESTACION CAPACIDAD (MVA) RELACION DE TRANSFORMACION
SAN JOSE 24 115/34,5/13,2kV
RETORNO 3,2 34,5/13,2 kV
CALAMAR 4 34,5/13,2 kV

CAPRICHO 1,5 34,5/13,2 kV
BOQUERON 1,5 34,5/13,2 kV

Desde las cabeceras de las subestaciones que opera ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.ES.P.,se
administran y operan los reconectadores en las redes del SDL en 13.8kV y 34.5kV:
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RECONECTADORES DE ¥ DE UNEA - 2028 RECONECTADORES DE CABECERA Y DE LINEA - 2024
RECONECTADORES. RECONECTADORES DE LINEA 13.2KV ¥ 345KV
T B L RECONECTADORES DE LINEA 13.2K Y 34.3K mem) e
e 345KV N3
OUARTO QUINTO SEXTO CABECERA SEGUNDO EQUPO TERCER EQUIPO CUARTO QuinTo SEXTO
CABECERA SEGUNDO EQUPO Tencerequipe | FURITO | O | e al al Fauiro rauiro | rauipe
1 SIG LA LEONA 1 SIG. RETORNO LA LEONA
2 516 CALAMAR LA LIBERTAD 2 SIG CALAMAR A LIBERTAD
2 516 TRES TEIAS 3 SIG CAPRICHO TRES TEJAS
a 516 CASA BONITA 4 516 BOQUERON. CASA BONITA
5 516G €1 DRAGON ROIO MICASITA E SIG. (=8 BARRANCON DRAGON ROIO M1 CASITA
6 516G €2 AGUA BONITA JOSELIN BATALLON |GUACAMA & SIG. €2 AGUA BONITA JOSELIN BATALLON |GUACAMAYAS
7 516G 3 VILLA ANDREA coAa TERPEL 7 51G. ©3 VILLA ANDREA CDA TERPEL
8 516G ca ARAZA MALECON R (R S— 8 516G ca ARAZA MALECON
s sis cc viso SANFERNANDO | CAFRE | RAUDAL | PORORIO | 5 SIG 3 ViSO SAN FERNANDO. CAFRE RAUDAL _|PORORIO
10 RETORNO €R1 MACANO SAN ANTONIO 10 RETORNO Rl MACANG SAN ANTONIO
11 RETORNO Rz SAN ISIDRO MATADERO 1 RETORNO = e e
:; ::.TAD:A':“? “"L'T“ pﬁ';:::';i“l‘l‘" ”"I’:":’:'r"": 12 RETORNG LRTLIBOL GUARAFERA MOMPOSINA
cen 13 CALAMAR R PUENTE BALIN VILLAALICIA
CALAMAR
2 Saamas == e AT R B S 1a CALAMAR Rz BATALLON CALAMAR DAMAS
= CAPRICHO = —— — 15 CAPRICHO cch1 PICALOIO LA CARPA CERRO AZUL
16 CAPRICHO ccnz CARACOL CERRITOS
17 | eoaueron cao1 LAESMERALDA | SABAMAS DE LA FUGA
17| soaueron ca LAESMERALDA  |SABANAS DE LA FUGA
18 BOQUERON €8az Lo ooty 18 BOQUERON cBaz MATABAMBU
ToTAL 14 39
ToTAL 14 )
SEGUNDO EQUIPO DE | TERCER EQUIPO DE T
CABECERA CORTE ¥ MANIOBRA. | CORTE Y MANIOBRA. SESUMDO EQUIRG DE| TERGER EQUIRO DE
Requisto &) Requisito f) CABECERA | CORTE Y MANIOBRA. [ CORTE ¥ MANIOBRA.
S ETA " — Requisito e} Requisito )
REGULATORIA 0% oo% % META 100% 90% 70%
T — s = e — = =
%% AVANCE
CUMPLIMIENTO 200% 8% 0% # AVANCE 1005 1118 100%
CANTIDAD CUMPLIMIENTO
18 1 2
REPRESENTATIVA CANTIDAD 18 18 13
REPRESENTATIVA

Se cuenta con el 100% de los reconectadores regulatorios instalados e integrados.

SISTEMA SCADA. Acréonimo de Supervisory Control And Data Acquisition (Supervision,
Control y Adquisicion de Datos), Un SCADA para supervision de un sistema eléctrico recibe
toda la informacién de las subestaciones que lo componen, comprueba o permite al operador
verificar el funcionamiento del sistema eléctrico en su conjunto y se toman las decisiones para
operarlo.

2023 - Pantallas difusas en centro de 2024 - Cambio de monitores

control

El sistema SCADA ha venido teniendo avances de operacion y efectividad de
comunicacion durante el aflo 2024, en donde se han logrado la integraciéon de mas equipos
de corte y maniobra en las lineas del SDL cumpliendo con la cantidad de reconectadores
de acuerdo con la Resolucién CREG 015 de 2018, reportes de calidad de la potencia y
enlace de los eventos a través del SCADA al OMS del SPARD.

An
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Asi mismo, se presentan las medidas de los equipos de medida ubicados en la bahia 115kV,
medidas de entrada en los transformadores de potencia 1y 2 y las medidas en las salidas hacia
las bahias 34.5kV y 13.8kV, en funcionamiento y operacién:

[MEDIDOR CALIDAD DE LA ENERGIA (PRINCIPAL PQ1) -LINEA GRANADA
TENSIONES DE LINEA [ KV ] TENSIONES DE FASE [kV] CORRIENTES [A] POTENCIAACTIVA[ MW |

. vaB VBC VCA . V_PhA V_PhB  V_PhC P_PhA P_PhB P_PhC  P_Total
1132 | 1064 || 1064 | 65 || 687 || 536

POTENCIA REACTIVA] MVAR | POTENCIA APARENTE [MVA]

QPhA QPhB  Q_PhC  Q_Total S_PhA  S_PhB S PhC  S_Total [Hz]
058 | o5 | 067 |[ 18 | [ 385 | 366 || 3m |[ 1| [ e | | 097 |

MEDIDOR SATEC RGM180 - TP1 115 kV. |

TENSIONES DE LINEA [ KV ] TENSIONES DE FASE [kV] CORRIENTES[A] POTENCIAACTIVA[KW]

vas vsc vea V.PhA  V.PhE  V_PhC 1PhA  1PhB 1PhC | PPRA  PPRB  PPhC P Total

{I=| = = 6311 |[ 6307 |[ 6114 | [ 3535 || 3341 | 3501 2227 |[ 2095 || 2183 || 6507 |

POTENCIA REACTIVA kVAR ] POTENCIA APARENTE [kVA] FRECUENCIA POWER FACTOR

Q_Pha Q_Phe Q_PhC Q_Total S_PhA s_Ph8 S_PhC S _Total [Hz]

| 208 | 5m | (2231 | 2108 | 2104 | 6520 | | e85 | | 1

REDES ELECTRICAS. Redes y transformadores nivel de tensién Il. Cantidad de kilémetros
de redes eléctricas construidos aproximadamente por cada circuito asociado a cada
subestacion.

Kildmetros de red en nivel de tension Il vigencia 2024

e item | Coédigo de Subestacion Nivel de Circuito (Km) (Km)
. 9 Linea Inicial Tension 2023 2024
> 1 C1 San José Il Circuito 1 90 90
(0] 2 C2 Il Circuito 2 242 248
= 3 C3 I Circuito 3 30 30
&D 4 C4 Il Circuito 4 24 24
& 5 cC I Circuito Concordia 632 632
LS 6 CR1 Retorno Il Circuito Retorno 1 128 128
7 CR2 Il Circuito Retorno 2 176 176
8 RETLBO1 Il Circuito Retorno-Calamar 407 463
9 CCR1 Calamar Il Circuito Calamar rural 1 125 136
10 CCR2 Il Circuito Calamar rural 2 205 294
11 CCH1 Capricho Il Circuito Capricho 1 228 228
12 CCH2 Il Circuito Capricho 2 235 230




INFORME DE GESTION 2024

13 CBQ1 Boquerdn Il Circuito Boquerdn 1 121 95
14 CBQ2 Il Circuito Boqueron 2 95 122
TOTAL, KILOMETROS 2738 2896
Kildmetros de red en nivel de tensién | vigencia 2024
item Cadigo de Subestacién Nivel de Circuito (Km)
Linea Inicial Tension 2024
1 C1 San José | Circuito 1 195
2 (oV | Circuito 2 129
3 C3 | Circuito 3 78
4 C4 | Circuito 4 65
5 CcC | Circuito Concordia 275
6 CR1 Retorno | Circuito Retorno 1 64
7 CR2 | Circuito Retorno 2 90
8 RETLBO1 | Circuito Retorno-Calamar 197
9 CCR1 Calamar | Circuito Calamar rural 1 78
10 CCR2 | Circuito Calamar rural 2 98
11 CCH1 Capricho | Circuito Capricho 1 84
12 CCH2 | Circuito Capricho 2 99
13 CBQ1 Boquerdn | Circuito Boquerén 1 40
14 CBQ2 | Circuito Boqueroén 2 47
TOTAL, KILOMETROS 1539
TRANSFORMADORES DE DISTRIBUCION VIGENCIA (UN)
item | Cédigo | Subestacién Nivel Circuito N° Transformadores | N°Transformadores
deLinea Inicial de 2023 2024
Tension
1 C1 San José Il Circuito 1 245 275
2 C2 Il Circuito 2 355 368
3 C3 Il Circuito 3 150 153
4 C4 Il Circuito 4 95 103
5 CC Il Circuito Concordia 589 612
6 CR1 Retorno Il Circuito Retorno 1 138 139
7 CR2 Il Circuito Retorno 2 223 226
9 8 CRL Il Circuito Retorno- 443 485
. 9 Libertad
% 9 CCR1 Calamar Il Circuito Calamar 135 136
Urbano 1
aD 10 CCR2 Il Circuito Calamar 196 231
(- Rural 2
Q 11 CCH1 Capricho Il Circuito Capricho 1 201 206
c 12 CCH2 Il Circuito Capricho 2 229 237
L) 13 CBQ1 Boqueron Il Circuito Boquerén 1 115 102
14 CBQ2 Il Circuito Boquerdn 2 101 123
TOTAL, Transformadores 3215 3396
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SISTEMA SPARD. SPARD Es una plataforma que cubre todas las necesidades de una empresa
eléctrica de distribucién, para analizar, optimizar, operar y gestionar sus redes eléctricas.

Por medio de las plataformas SPARD se pueden calcular todos los formatos de calidad del

servicio, se tiene operativa y funcional la plataforma SPARD® OMS (Sistema de Gestion de
Eventos), donde se realizan:

SPARD® OMS \\(e} y\\[e}

2023 2024
Registro de Eventos (PQR) reportados por los usuarios Sl Sl
Registro de Eventos Programados (Mantenimientos) NO Sl
Registro de Eventos Forzados (Circuitos y Transformadores) NO Sl
Reporte de eventos diarios al LAC NO Sl
Generacion de los reportes de indicadores de calidad NO Sl

Se implement¢ la plataforma SPARD con el 100% de integracion y operacién de los médulos
regulatorios

Esquema operativo del DMS
SISTEMA DMS 2024

Wigracion do lo lovanitado en
tafreno (MLDIT - SPARD (GIS)) SPARD (GIS)

SISTEMA DMS 2023

Migracidn da lo levantao en
atteno (MEDIT - SPARG (GIS))

Generacion de formatos SUI (inventano de.
8chvos eléciricos y Usuanos)

Informos LAC, SUI

o 1o lopologi
(Interfaz SPARD
2
H ] H
P

t p Informacién do 58 I
EvonloCao (nioazSCA0A- | { ovonios apcathg
s | aaOMS i

¥ T
inlstrupior 4 B [S— —

3 TTs o OV (Subane o g b erupciones
H g b y calidad del servcio )
{ {1 Crien e Traowo

Localizacién del
chente (Interfaz

SIEC- GIS)
$1ec,

-] Locizsciandol |
et (Interfaz

SIEC. GiS)

Algontmo

Evento Apsriura (Inlerfaz SCADA
- OMS)

€
Validacion
formac

Levantamiento y
validacion dol

proyeclo con
SPARD - MEDIT

5 o OMS iSistera de gesaén de iterpxicries

g8  cabdad e senvcks )
H Genera Orcen ge Travalo

.
—®

CONTACT CENTER

Gona

—

CONTACT CENTER

SAIDI'Y SAIFI ACUMULADOS - Resolucion CREG 140 de 2021

ANO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

SAIDI reportado por OR 5,94 10,62 517 6,48 15,07 29,11

Afio del periodo tarifario 34,202 31,466 28,949 26,663 24,502 24,502
ANO 2019 2020 2021 2022 2023 2024
SAIFl reportado por el OR 14,82 20,81 20,51 13,33 16,38 19,42
Ano del periodo tarifario 17,914 16,481 15,163 13,95 12,834 12,834

An
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SAIDI

40,00 34,202 11466
35,00 g 28,949
30,00 26,663

24,502 29,11
25,00 Z

20,00 15,07 24502
15,00 10,62 '
10,00 5,94 517 6,48
5,00
0,00
2019 2020 2021 2022 2023 2024

——SAIDI reportado por OR

Ao del periodo tarifario

Los indicadores del OR obtenidos para
el SAIDI y SAIFI del ano 2024, con
respecto al valor de referencia
calculado parala Empresa por la CREG,
son mayores debido a que para el
cuarto (4) trimestre, se empezd a
reportar conforme como lo establece la
resolucion CREG 015 del 2018 capitulo
5, donde se deben reportar circuitos
cabecera, reconectadores de linea y
eventos sobre transformadores de
distribuciony PQRS generados através
del call Center, mientras que en anos
anteriores solo se estaban reportando
los eventos de los reconectadores de

SAIFI

17,914 20,81 20,51 19,42

5481 13,95 16,38
15,163
~ 834
..

13,33 12,834

2019 2020 2021 2022 2023 2024
—SAIFI reportado por el OR

Afio del periodo tarifario

cabecera de las subestaciones;
ENERGUAVIARE S.A. ESP. se
encuentra apelando los limites de los
indicadores ante la CREG para el ano
2024  debido a las restricciones
técnicas en la zona de influencia de
operador como lo son alta vegetacion,
problemas de comunicaciones, y redes
de media y baja tension desnudo, y por
encima de todo las dificiles condiciones
de orden publico.

INTERRUPCIONES. Se presentan los
reportes de salidas de las redes eléctricas y
su comparativo con el afno 2023-2024.

Eventos forzados linea 115kv granada - San José del Guaviare (frecuencia

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

JuLio AGOSTO ~ SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

2024 emmm—?(023
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Eventos forzados linea 115kv granada - San José del Guaviare (TIEMPO min

350,00
300,00
250,00
200,00
150,00
100,00
50,00
0,00
s ) (024 emm— (023
EVENTOS FORZADOS LINEA 115kV GRANADA - SAN JOSE DEL GUAVIARE
CIRCUITO 2023 2024 MEJORA DIFERENCIA %
Frecuencia 83 92 :D 9 111%
Tiempo 457,92 232,02 :D -225,9 -50,7%

Las causas de estas salidas forzadas son aperturas generadas por contactos de las hojas de
palmas en los sectores como en el Pororio, América tropical, Santa Maria, Ameliay el cruce de

Puerto Rico registrando la mayoria de los eventos entre los km 50 al 164.6. en sectores de
palmeras.

Eventos forzados linea 34.5Kv

FRECUENCIA INTERRUPCIONES SDL - LINEAS 34.5kV

)02/ e—)(023

60
40
20
0
o 0 o N O O <Q & 7 &
& & & & ¢ RN <& &K S S
S R R DN &R N
< <<<8> J & O(' $O \(}%
TIEMPO (min) INTERRUPCIONES SDL- LINEAS 34.5kV
1768,50
2000,00 1238,92 )
1500,00 854,22 1083,77 1088,98
1000,00 "
500,00 1A 75
0,00
o o o > o o o o . RS
FEHEE & &g & N & &
«© <<‘8> @ V‘Q ‘_§<, O(/ éo Q\

7024 e—2023
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Energuaviare

£

Las salidas se originaron por:

Aperturas generadas para reposiciéon y montaje de reconectadores en linea de 13.8kV y
reposicién de transformadores de corriente de la subestacién de Calamar.

Aperturas para realizacién podas y mejoramiento de sistemas de puestas tierra en la linea 34.5
kV.

Aperturas generadas por problemas constructivos en la linea de 34.5KV del proyecto de
subterranizacion de construccion de la universidad de la Amazonia en las estructuras y tendido
delalinea.

Aperturas generadas por aves y vegetaciéon en las redes entre las crucetas y la linea.

Eventos no forzados linea 13.2Kv - Frecuencia interrupciones SDL- lineas 13.2kV

2023

TIEMPO (min) INTERRUPCIONES SDL - LINEAS 13.2kV

ANO | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO | JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | TOTAL
2024 | 2,22 | 704,61 | 646,94 | 1012,00 | 1259,10 | 449,72 | 2936,14 | 1688,10 | 2060,80 | 122,59 | 260,18 379,25 | 11521,66
2023 | 282,32 | 496,17 | 229,42 | 819,35 | 394,47 | 427,18 | 581,30 | 521,97 | 689,87 | 716,97 | 1649,58 | 113,33 | 6921,92

Las salidas se originaron por:

Aperturas generadas por el contacto de arboles o ramas en los diferentes ramales de
los circuitos.

Aperturas generadas por aves y vegetacioén en las redes entre las crucetas y la linea.
Aperturas generadas por condiciones atmosféricas y climaticas en los sectores
rurales.

Aperturas generadas para los racionamientos programados en los circuitos para los
mantenimiento correctivo-preventivo de los transformadores de potencia 1y 2.
Aperturas generadas por fragmentacién y debilitamiento de los aisladores en las
estructuras de paso.

Alargue de los cortes debido a la situacién de orden publico que no permite atender
circuitos rurales en la noche.
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Teniendo en cuenta los tiempos de salidas forzadas en el periodo enero- septiembre 2024 se
formula un plan de mejoramiento para reducir los tiempos de salidas en los diferentes niveles
de tensién, con el fin de cumplir las metas regulatorias de los indicadores de Calidad media.

EVENTOS FORZADOS LINEA 115kV GRANADA - SAN JOSE DEL GUAVIARE (TIEMPO min)

ANO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE  TOTAL

2024 6,00 1,98 12,00 21,00 28,98 70,08 37,98 24,00 6,00 5,00 15,00 4,00 232,02

2023 6,00 3,00 2,04 4,02 303,06 18,00 48,90 20,88 23,04 3,06 12,90 13,02 457,92

TIEMPO (min) INTERRUPCIONES SDL- LINEAS 34.5kV
ANO ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL

2024 1,45 1083,77 444,31 804,02 1238,92 444,31 770,32 315,59 1768,50 64,70 174,00 4,75 7114,64

2023 854,22 252,00 118,13 529,75 67,82 14,49 1,93 167,91 390,93 603,52 73,82 1088,98 4163,49

ANO  ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO  SEPTIEMBRE = OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL

2024 2,22 704,61 646,94 1012,00 1259,10 449,72  2936,14 1688,10 2060,80 122,59 260,18 379,25 11521,66

2023 282,32 496,17 229,42 819,35 394,47 427,18 581,30 521,97 689,87 716,97 1649,58 113,33 6921,92

Con el CNO se realizé un plan de mejoramiento con el propésito de reducir las salidas del
servicio, donde debe disminuir el tiempo y la frecuencia. Por consiguiente, se establece el
siguiente plan de mejoramiento:

e Limpiezade las zonas de servidumbre en las lineas de tensién de

115/34.5/13.2 kV.

e Realizar refuerzos de SPT.

e Reposicidon de transformadores.

Logistica (personal, alimentacion, vehiculos, herramientas, etc.).

e Programacion de mantenimientos (Formato TT11).

e Entradaen operacién de nuevos proyectos de electrificacion rural;

cumplimiento de requisitos; limpieza de servidumbre, calidad en instalacion

de SPT y protecciones de transformadores de distribucién.

e Disponibilidad del personal técnico para atender de forma inmediata las
salidas de 34,5kV

Energuaviare
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Reporte de actividades implementadas. Ejecucién de podas en los 24km de cultivos de
palmeras cada 25 dias.

Podas en circuitos de media y baja tensién

&

(v

>

(1%}

-

g

Q

C

w
Refuerzos de SPT. Por deterioro y Hurto transformadores de distribucion; se
en lineas de guarda de los 337km entre priorizan sectores o circuitos con mayor
linea 115kV vy lineas 34.5kV y en 3,609 dano de transformadores; se instalaron
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INFORME DE GEST'ON 2024 S

refuerzos SPT reduciendo las salidas de los ocasionados por impacto de las descargas
circuitos, y seccionadores y el dafo de atmosféricas.

transformadores de distribucion

~y -.‘.

PLAN DE MANTENIMIENTO EN REDES Y desarrollaron las diferentes actividades
SUBESTACIONES VIGENCIA 2024 establecidas de mantenimiento preventivo
y correctivo en las redes y subestaciones
con el 100% de las actividades
programadas.

Para la vigencia de 2024 se establece el
Plan anual de mantenimiento, en el cual se

Registro Fotografico de mantenimiento Subestaciones:

E\Energuaviggg

Georreferenciacion de estructuras para reposicién de aislamiento en las
estructuras 915-903-902-898-888-884-862-860-859-854-833-662
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Ejecucion Plan de Pérdidas Técnicas 2024 Del
Area de Distribucion

Plan de pérdidas técnicas. Este plan de
reduccién de pérdidas técnicas cuenta con
8 actividades, de las cuales se tiene un
cumplimiento del 100%

REDES Medicién de cargas en transformadores de distribucion 1/02/2024 31/12/2024  100% 100%
zona urbana San José, 30 transformadores medidos y
balanceados.

Aprobar la instalacion de transformadores con carga de
diseno del 90% de la capacidad nominal.

Mantener y reponer los conductores de los circuitos por
los niveles de tension de acuerdo con los disefos y la
capacidad nominal de corriente.

Torque a las bajantes de los transformadores de
distribucién, cambio de conectores y cable bajante en
caso de estar deteriorado, realizar esta actividad a 30
transformadores en el trimestre.

Limpieza del aislamiento de todos los equipos de patio de
las subestaciones.

Engrase, torque y verificacion del correcto cierre de las
cuchillas de los seccionadores de patio de las
subestaciones.

Torque a todas las conexiones y puentes del cableado de
potencia con los equipos de patio de las subestaciones.

1/02/2024 31/12/2024 = 100% 90%

1/02/2024  31/12/2024  100% 100%

1/02/2024 = 31/12/2024 = 100% 100%

SUBESTACIONES 1/02/2024  31/12/2024  100% 100%

1/02/2024 = 31/12/2024 = 100% 100%

1/02/2024  31/12/2024  100% 100%

Mantenimientos transformadores de potencia 10-12 MVA #1Y #2

Mantenimiento cambiador de tomas bajo carga cada 70,000 operaciones 112,000y 170,000 operaciones Si
respectivamente sin

mantenimiento.

Mantenimiento y calibraciéon de las protecciones mecanicas Sin calibracion y mantenimiento Si
de mas de 7 aios

Mantenimiento de las valvulas de sobrepresion del trafo principal y trafo de Sin mantenimiento Si

zigzag

Inspeccidn y calibracién de los termémetros del aceite del transformador y Sin mantenimiento Si

devanados

Realizar pruebas eléctricas de: Relacion de transformacion - Resistencia de Sin realizacién de pruebas mas de Si

devanados - Resistencia de aislamiento - Factor de potencia medida de 7 afos

capacitancias y corriente de excitacion - SFRA

Analisis al aceite dieléctrico del transformador. Realizar Analisis Fisico Quimico - = Sdlo andlisis de aceite dieléctrico Si

Analisis de contenido de gases - Andlisis de Furanos al Trafo de potencia 2 mas de 7
anos.
Sin andlisis de aceite dieléctrico al

Trafo de potencia 1.

e

E\Energuav

Trafo de potencia #1 mecanicas del transformador de

e Pruebas iniciales del potencia 1 en la subestacion San
transformador de potencia 1. José.

e Andlisis del aceite dieléctrico del e Actividades especificas para el

transformador antes del Mantenimiento  correctivo vy

mantenimiento. preventivo del transformador de

e Se realizaron las pruebas de
funcionamiento a las protecciones

potencia 1 en la subestacién San
José (cambiador de tomas bajo
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carga tipo V Ill 200Y MARCA MR,
termémetro de aceite (1) TP1 y
devanado (1) TP1, incluyendo el TX
balanceador (2).

e Entrega del transformador de
potencia 1 de la subestacién San
José al personal técnico de
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA
E.S.P.

Trafo de potencia #2 .

Pruebas iniciales del transformador de
potencia 2

Andlisis  del  aceite dieléctrico  del,
transformador antes del mantenimiento

Se realizaron las pruebas de funcionamiento a
las protecciones mecénicas del transformador
de potencia 2 en la subestacién San José.
Actividades especificas para el Mantenimiento,
correctivo y preventivo del transformador de
potencia 2 en la subestacién San José
((cambiador de tomas bajo carga tipo V lII,
200Y MARCA MR, termémetro de aceite (1)
TP1 y devanado (1) TP1, incluyendo el TX
balanceador (2)).

Se realiz6 TERMOVACIO a la totalidad del
aceite dieléctrico del transformador hasta
obtener valores de norma en la humedad en el
aceite.

Se realizé el suministro y cambio de buje de
15KV en el transformador de potencia 2 de la
SE San José.

Se suministré y cambio la valvula sobrepresién
del transformador.

Se suministré y cambio6 la valvula sobrepresion
del transformador de ZIGZAG y cableado de
control.

Entrega del transformador de potencia 2 de la
subestacion San José al personal técnico de
ENERGUAVIARES.A.ES.P.S.A.ES.P..
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Transformadores nuevos vigencia 2024. Para suplir las necesidades de transformadores
guemados se adquirieron 93 de las siguientes potencias. por dafo.

Total, de Transformadores de Distribucién Nuevos vigencia 2024

- UNIDAD DE

ITEM DETALLE MEDIDA CANTIDAD
1 Transformador Monofasico 5kVA 13,2kV/0,24/0, 120V UNIDAD 68
2 Transformador Monofasico 10kVA 13,2kV/0,24/0, 120V UNIDAD 5
3 Transformador Monofasico 15kVA 13,2kV/0,24/0, 120V UNIDAD 2
4 Transformador Monofasico 25kVA 13,2kV/0,24/0, 120V UNIDAD 2
5 Transformador Trifasico 30 kVA 13,2kV/0,22/0,127V UNIDAD 3
6 Transformador Trifasico 45 kVA 13,2kV/0,22/0,127V UNIDAD 5
7 Transformador Trifasico 75 kVA 13,2kV/0,22/0,127V UNIDAD 5
8 Transformador Trifasico 112.5 kVA 13,2kV/0,22/0,127V UNIDAD 3

TOTAL 93

Se instalaron 32 transformadores nuevos durante el aino 2024 y quedaron en stock 61
transformadores nuevos parareposicién de quemados y redistribucién de cargas en afio 2025

3
VoS aamenmni
muonEet. -

Reporte de transformadores quemados

Transformadores Reparados y Reinstalados: Para finales del afio 2024, reparo y reinstalo un
total de 185 transformadores.

Total, de Transformadores de Distribucién reparados y reinstalados vigencia 2024

E\Energuaviggg

1 Transformador monofasico 5 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad 110 224 176
2 Transformador monofasico 10 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad / 4 1
3 Transformador monofasico 15 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad / 3 2
4 Transformador monofasico 25 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad / 1 /
5 Transformador trifasico 30 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad 5 1 /
[ Transformador trifasico 45 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad / 5 2
7 Transformador Trifasico 75 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad 7 6 4
8 Transformador Trifasico 112,5 kVA 13,2kV/0,24/0,120V Unidad 2 2 /
Total, de Transformadores Reparados y Reinstalados 124 246 185
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La Empresa realizo la reposicién de los 217
trasformadores que estaban quemados, de los
cuales 185 transformadores fueron reparados
y 32 transformadores nuevos, adicionalmente
instalo a cada uno de estos un sistema de
puesta a tierra de contrapeso a fin de mejorar
el despeje de las fallas y evitar que estos
transformadores se quemen nuevamente, con
lo cual se obtuvo una eficiencia del 99%, esto
reflejado que en que solo se ha presentado la

Diagnostico general de los sistemas de puesta
tierra.

De acuerdo con la medicién de los diferentes
Sistemas de Puesta a Tierra de cada uno de los
transformadores instalados en el drea urbana
de San José del Guaviare, se evidencid los
problemas que tienen cada uno de los
transformadores en los cuales el valor relativo
de puesta tierra no cumple con la norma o en
muchos casos estos han sido hurtados, para lo

guema de dos transformadores frentealos 217
transformadores  instalados nuevos vy
reparados.

cual se realizé la medicion a 258
transformadores.

Instalacion de Contrapesos Sistemas de Puesta a Tierra vigencia 2024

item Descripcion Unidad Cantidad

1 Instalacién de SPT con contrapeso en el SDL de la zona RURAL SECTOR DE RAMAL DE Unidad 10
PUERTO ARTURO A RAUDAL DE GUAYABERO

2 Instalacién de SPT con contrapeso en el SDL de la zona RURAL SECTOR DE RAMAL DE Unidad 10
TRANQUILANDIA-RAMAL DE PLAYA GUIO- RAMAL DE LAS DELICIAS

3 Instalacidn de contrapeso de Sistemas de puesta a Tierra 34,5 kV san José-Capricho. Unidad 10

4 Instalacic")n de contrapeso de Sistemas de puesta a Tierra 13.2 kV san José-Puerto Unidad 10
Concordia.

5 Instalacidn de contrapeso de Sistemas de puesta a Tierra 34,5 kV san José-Boquerdn y Uni

L nidad 10

en el circuito 2 ramal central

6 Inst’alacién de contrapeso Sistemas de puesta a Tierra 34,5 kV san José-Retorno y San Unidad 10
José-Calamar
Instalacién de contrapeso Sistemas de puesta a Tierra con Contrapeso a 10

7 transformadores de distribucion del ramal JORDAN BAJO-JORDAN ALTO-CANO Unidad 10
BONITO

Total, Diagnéstico Sistemas de Puesta a Tierra vigencia 2024
ITEM DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

1 Sistema Puesta A Tierra Preventivos U 124

2 Sistemas Puesta Tierra Correctivos (Transformadores Quemados) U 217

3 Sistema Puesta A Tierra transformadores nuevos U 32
Total U 373

Q- Se realizo mantenimientos preventivos y correctivos en ramales de media tension de los
\-§ circuitos que estaban presentado salidas reiteradas del servicio o que estaban presentando
9” elevada quema de pararrayos en los transformadores, para lo cual realizo la instalacién de
% Sistemas de puesta a Tierra (SPT), en diferentes transformadores de distribucién de las zonas
o rurales, donde se han identificado constante quema de pararrayos por descargas
&D atmosféricas, con estas actividades la empresa logro disminuir las salidas en estos sectores,
Q asi mismo se minimizo la quema de transformadores y la quema de pararrayos.

T P

=

36



erguaviare

Je

AVANCE DEL PROYECTO FAER,
REPOTENCIACION Y MODERNIZACIONES.

OBJETO CONTRATO DE OBRA PARA LA

EJECUCION DEL PROYECTO:
“REPOSICION, REHABILITACION Y
MODERNIZACION DE REDES DE

DISTRIBUCION Y SUBESTACIONES EN
ZONAS DE DIFICIL GESTION PARA
MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO
OFRECIDO POR ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
S.AE.S.P. EN MUNICIPIOS DEL GUAVIARE Y
SUR DEL META”.

Reposicion del cable de potencia XLPE 15kV
350 KCMIL y cable XLPE 15kV 2/0 AWG
transformador de potencia 2. Se realizd
reposicion del cable de potencia XLPE 15kV
TR 350 KCML del transformador de potencia
2 a la entrada a la bahia de 13.2KV que
alimenta los circuitos 3, 4 y Concordia de la
subestacién San José

Asi mismo se realizé la reposicion del cable de
potencia XLPE 15kV 2/0 AWG de la cabecera
de circuito 2 al podrtico o afloramiento del
circuito 2 de la SE SAN JOSE.

Trayectoria grafica de la reposicién del cable de potencia

Modernizacion de redes. En el circuito C2
de la subestacién Retorno se trabajé en el
ramal de |la vereda buenos aires, donde se
intervinieron las redes en las veredas

ELTIGR
BUENOS AIRES
GUACAMAYAS

En el circuito C2 de la subestacion San José
se trabajé en el ramal central por la trocha

ganadera hacia el Boquerdén, donde se
intervino las redes ubicadas en las veredas:

AGUA BONITA
SANTAROSA

LA ORIENTAL

SAN CRISTOBAL
NUEVA GRANADA
SANTA CECILIA
GUACAMAYAS
NUEVO MILENIO
ACACIAS

En el circuito C2 de la subestacién San José se
trabajo en el ramal central por la via al Retorno,
donde se intervino las redes ubicadas en las
veredas:

LALEONA
ELTIGRE

El circuito CR2 de la subestacion Retorno, se
trabajé en las veredas:
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JORDAN ALTO
JORDAN BAJO
CANOBONITO

El circuito LRETLBO1 de la subestacion Retorno,
se trabajoé en las veredas:

LIBERTAD
CANO AZUL
CANO BARROSO

CONTRATOS CALIBRACION DE EQUIPOS
2024.

plan de accién empresarial y en
cumplimiento de lo establecido en el
PROCEDIMIENTO METROLOGICO DEL
PROCESO DE MANTENIMIENTO DE LA
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LA
EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. S.A. ES.P,
teniendo en cuenta que la empresa se
encuentra certificada en el sistema de
gestion de calidad bajo la norma NTC ISO
9001:2015; los contratos que se realizaron
para la calibracién de los diferentes equipos
de medicion, las cuales fueron realizadas en
el mes de junio del 2024,

RECREO
PORVENIR
LATABLA

El circuito LRETLBO1 de la subestacion retorno,
se trabajoé en las veredas:

VORAGINE
BUENA VISTA

Relacién de los contratos:

Contrato 265 (ELGAMA
ELEKTRONIKA) CONTRATAR UNA
PERSONA NATURAL O JURIDICA
EL SERVICIO DE CALIBRACION
DEL EQUIPO PORTATIL DE
VERIFICACION DE MEDIDORES
DE ENERGIA ELECTRICA, PARA LA
SUBGERENCIA COMERCIAL Y
MERCADEO DE LA EMPRESA DE
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.

Contrato 266- (TESLAB S.AS.)
CONTRATAR UNA PERSONA
NATURAL O JURIDICA EL SERVICIO
DE ENSAYO PARA EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL Y
HERRAMIENTAS DE TRABAJO
SEGURO DE LA SUBGERENCIA DE
DISTRIBUCION DE LA EMPRESA DE
ENERGUAVIARE S.A. ES.P.

Contrato 268- (COLMETRIK SAS
COLOMBIANA DE METROLOGIA)
CONTRATAR UNA PERSONA
NATURAL O JURIDICA EL SERVICIO
DE CALIBRACION DE EQUIPOS DE
MEDICION DE VOLTAJE Y
CORRIENTE DE LA EMPRESA DE
ENERGUAVIARE S.A. ES.P.
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Aplicativo de verificacion SDL.

Resultado Auditoria SDL para el afio 2023

1.1.Informacién de Resultados

De acuerdo con las actividades realizadas, y teniendo en cuenta lo mencionado en el numeral 1.3 de este
informe y lo dispuesto en el articulo 8 de la Resolucién CREG No. 101 032 de 2022, para dar cumplimiento
al literal d) del numeral 6.1 del CAPITULO 6 del Anexo de esa Resolucidn, y a partir de la informacion
suministrada por la administracién de la EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE S.A. E.S.P., a continuacion, presentamos el resultado por aspecto y final del archivo
denominado “Aplicativo de Verificacidon” de la Circular CREG 035 de 2023, por el afio terminado al 31 de
diciembre de 2023, asi:

Aplicativo de verificacion para el afio 2023

No de No de Falta:jnetes 5
Aspecto Nombre Preguntas no |Avance 2024, . .
Preguntas aprobadas diciembre
2024
CR  |Cumplimiento de requisitos del esquema 35 17 16 1
CO  Cumplimiento de obligaciones regulatorias 26 1 1 0
M Madurez en la implementacién del
esquema 16 6 6 0
QI |Calidad de la informacién registrada 14 7 7 0
QC Calidad de los calculos 3 3 3 0
wa QR Calidad de la informacién reportada 12 9 3 6
- MTIC Madurez TIC 16 9 7 2
0 TOTAL 122 52 43 9
- wd
> Materiales y actividades pendiente para lograr el 100% de cumplimiento
(‘D CR |Linea gratuita CALL CENTER
ED M |N/A
5 QC |Ya se cuenta con el calculo de los indicadores de Calidad desde el OMS y se estaran validando con los
calculados por XM
6 QR |Reconstruccion de eventos reportados al LAC, SUI e Indicadores de Calidad (Los resultados deben ser
iguales a lo reportados, margen de error del 0.5%)
_',\ﬁ MTIC |Contrato Reloj SEL, Se cuenta con el Contrato con AXON para funcionamiento de Alta Disponibilidad, solo
\ esta pendiente coordinar la ejecucion

39



No de f"’_"“ Peso Valor Preguntas
Aspecto Nombre Preguntas Maximo Aspecto | Obtenido OR | Pendientes
obtener
(R [Cumplimiento de requisitos del esquema 35 1 0 17
CO  |Cumplimiento de obligaciones regulatorias 26 5 20% 461 1
M |Madurez en la implementacion del esquema 16 5 15% 3,00 6
QI |Calidad de la informacidn registrada 14 5 20% 2,29 7
QC |Calidad de los calculos 3 5 20% 0,33 3
QR |Calidad de la informacion reportada 12 5 15% 1,08 9
MTIC  |Madurez TIC 16 5 10% 2,31 9
TOATL DE PREGUNTAS 122 TOTAL DE PREGUNTAS PENDIENTES 52
| Puntaje de la Verificacion | 0,00 | [Resutado |  NOSATISFACTORIO |

El pasado 10 de octubre, se realizé reunidén en gerencia, donde se socializo el avance del
cumplimiento a los requisitos del aplicativo de verificacién SDL. Se indico que el resultado de
la Auditoria vigencia 2023 fue NO SATISFACTORIA, por lo tanto, con la Superintendencia se
establecié un plan de mejoramiento el 01 de abril de 2024, donde ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.
se comprometia a darle cumplimiento a los requisitos. De las 122 preguntas del aplicativo, 52
preguntas no fueron aprobadas, durante el transcurso del afio hasta el mes de octubre se
adelantaron 36 preguntas, para corte del 10 de octubre, quedaban pendientes 16 y para corte
del 5 de octubre se adelantaron 7 mas, quedando pendientes 9 preguntas sin resolver.

Avance Cumplimiento de Requisitos - CR
Sistema de gestion de Distribucion - DMS Reporte SCADA - SPARD 2023-2024

REPORTES DEL DMS - CALCULO DEL LAC ] PROCESQ DE VALIDACION DE REPORTES AL LAC
HASTA 30 CE SEFTIENSIHE 0 2024 Eneunie | I
DESDE 01 DE OCTUBRE DE 2024
s gl DA s
Genaraciin o mhomss dimses manuaks al oAt de Nk Informes LAC
LA 4A trawés 04 un Encel]
indica
- m = intia
DESDX 010€ OCTUBHE DX 2024
[—— 3 b
Eveti Apatura Carta CADECERAS D€ SCAIIA, FURS & st itmdics y Incmes taros 6 MDICK IHOICA s ,
oy AP derima I ks s | oy 1. Lo empresa estd regishando, validando y reportando todos los evenlos provenienle del SCADA al DMS
seaoq 1 o de Energuaviare sean fransparentes y qufomdficos, y generando su reporte o informe diario avlemdtico
fnmsé? o indica ena plataloma del NDICA i LAC.
¥ 2. la informacion que consolida el OMS para reportes al LAC es anlizada y lomada en cuenta en el
}, / \ — desanollo de ENERGY para los cdlculos de los indicadores de calidad y generacion cutomafica de los
s \ _ R formatos: CS1, C52 e nforme preliminar de compensaciones.

e Telemediciony control automatico en elementos de corte y maniobra instalados en
todas las cabeceras de circuito, segundo equipo instalado en por lo menos el 90% y
tercer equipo de telemedicién, que sea de corte y maniobray telecontrolado, en por
lo menos el 70% de los circuitos:
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GESTION AMBIENTAL.

Seguimiento y Monitoreo Ambiental De La Zona De Servidumbre SDL Nivel De Tensién Il1
(34,5 Kv), Nivel De Tension 1l (13.2 Kv), y Proyectos Nuevos

e ElRetornozonaurbanay zonarural enlas veredas

e Calamar zonaurbanay zona rural

e Lalibertadlineaenlazonaruralenlalinea34.5kVy lalinea 13.2kV
e Linea 34.5kV San José - Retorno y Retorno Calamar.

AEn

Seguimiento a zona de servidumbre en Palmeras de la LINEA 115KV
PALMERA OBSERVACION REGISTRO
PALMERAEL PREDIO EL TESORO / KILOMETRO 55 VIA NACIONAL
TESORO SAN JOSE DEL GUAVIARE - GRANADA META
UBICADO EN Numero de Estructura Cantidad de Individuos
LAVIA 7502751 6 palmas de Aceite
NACIONAL 7512752 18 palmas de Aceit
SAN JOSE DEL a pamas de Aceite
GUAVIARE - 752a754 20 palmas de Aceite
GRANADA 754 a755 11 palmas de Aceite
METAEN EL 755a757 11 palmas de Aceite
Pgsgﬁfo 757 a758 4 palmas de Aceite
KILOMETRO TOTAL, PALMAS 70
55
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PALMAS QUE SE ENCUENTRA POR DEBAJO DE LA LINEA
PREDIO ATAHUALPA / KILOMETRO 91 VIA NACIONAL
SAN JOSE DEL GUAVIARE - GRANADA META

Numero de Estructura

Cantidad de Individuos

560a561 11 palmas de Aceite
PALMERA 561a562 69 palmas de Aceite
ATAHUALPA 562a563 30 palmas de Aceite
UBICADOEN .
LA VIA 563a564 19 palmas de Aceite
NACIONAL TOTAL, PALMAS 129
SAN JOSE DEL
GUAVIARE -
GRANADA PUNTOS CRITICOS PREDIO ATAHUALPA / KILOMETRO
METAEN EL 91 VIA NACIONAL SAN JOSE DEL GUAVIARE - GRANADA
CRUCE META
PORORIO n —
KILOMETRO Numero de Estructura Cantidad de Individuos
91 565a566 3 Palmas de Aceite
566a567 29 Palmas de Aceite
567a568 12 Palmas de Aceite
TOTAL, PALMAS 44
PALMERA PREDIO VILLA MALU / KILOMETRO 92 VIA NACIONAL
VILLA MALU SAN JOSE DEL GUAVIARE - GRANADA META
ENLAVIA Numero de Estructura Cantidad de Individuos
NACIONAL "
SAN JOSE DEL 533a534 5 Palmas de Aceite
GUAVIARE - 534a535 9 Palmas de Aceite
h(jE#;lEAh?EAL 535a536 11 Palmas de Aceite
CRUCE 5362537 9 Palmas de Aceite
PUERTORICO n
META 537 a540 2 Palmas de Aceite
KILOMETRO TOTAL, PALMAS 36
92.
PALMAS ESTABLECIDAS EN ZONA DE SERVIDUMBRE
PREDIO EL EDEN / KILOMETRO VIA TIENDA NUEVA -
TRINCHO META
Numero de Estructura Cantidad de Individuos
821a822 14 Palmas de Aceite
8222824 9 Palmas de Aceite
PALMERAEL n
EDEN/ 8242825 3 Palmas de Aceite
KILOMETRO 825a826 6 Palmas de Aceite
VIATIENDA n
NUEVA - 8262831 8 Palmas de Aceite
TRINCHO TOTAL, PALMAS 37
META.

PUNTOS CRITICOS PREDIO EL EDEN / KILOMETRO VIA

TIENDA NUEVA

- TRINCHO META

Numero de Estructura

Cantidad de Individuos

822a823

11 Palmas de Aceite

TOTAL, PALMAS

11
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PLANTACION
DE PALMA PLANTACION DE PALMA AFRICANA AMERICAN
AFRICANA TROPICAL FRUIS C&S.A.S, FUENTE DE ORO META
AMERICAN Numero de Estructura Cantidad de Individuos
TROPICAL -

FRUIS C& 038a047 25 Palmas de Aceite
S.A.S, FUENTE TOTAL, PALMAS 25
DE ORO META

Compensacion Ambiental. Para el afo 2024 se realizaron
actividades en cuanto a la medida de compensacién ambiental
correspondiente a la resolucion DSGV 015 de 2013 emitida por la
corporaciéon CDA, en el predio Brisas del Guaviare ubicado enlazona
de proteccién serrania de la Lindosa, del cual es propietario la sefiora
Karen Londofio a continuacién se describen las actividades
realizadas

se realizd resiembra de las 300 plantulas para garantizar el
cumplimiento total de la medida de compensacion.

ACTIVIDADES DE RESIEMBRA EN EL PREDIO BRISAS DEL
GUAVIARE UBICADO EN LA ZONA DE PROTECCION SERRANIA
DE LA  LINDOSAPlan de
Capacitaciones. Se ejecuté plande
capacitaciones ambientales
fortaleciendo el conocimiento de
la comunidad y el personal
operativo y administrativo de
ENERGUAVIARE S.A. ESS.P. SA
E.S.P, en temas como:

e Uso Racional y Eficiente de la
Energia - URE.

e Uso Eficiente y Ahorro del
| Agua - PUEAA.

e Manejo Integral de Residuos .

e Cambio Climatico.
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Lugares donde se realizaron las

capacitaciones:

e Institucion educativa las Damas
del Municipio Calamar

e Centrode Desarrollo Rural (CDR).
e Institucion Educativa Santander
sede Divino Nino.

Entrega de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos - RAEE por ENERGUAVIARE S.A.
E.S.P. aINNOVA. ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
S.AE.S.P hizo parte de la jornada de Reciclaton
por el Guaviare en donde se hicieron
actividades de recoleccién y alistamiento de
residuos RAEE generados por la empresa, se
establecieron puntos de acopio en Ia

e |Institucion Educativa Panure sede
el Refugio.

® |Institucién educativa Cerritos sede
laVoragine.

e |nstitucién educativa Nueva.

¢ Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF).

subestacién de energia y en las instalaciones
de la oficina principal de la Empresa.
Posteriormente se entregaron a la empresa
INNOVA quienes estarian encargados de
recoger y realizar su disposicion final, se
entregaron 50.6 kg en residuos de aparatos
electrénico, 62.06 kg en residuos electrénicos
y equipos de telecomunicacionesy 32.42 kgen
residuos de téner y cartuchos de impresora.

COMPROMISO SOCIALY RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

e Dia Mundial Del Medio Ambiente. En conmemoracion
del Dia Mundial Del Medio Ambiente ENERGUAVIARE
S.A. E.S.P. S.A E.S.P realizo la Siembra de 200 arboles en
la vereda la voragine del municipio de el Retorno -

Guaviare.

e Dia Mundial Del Agua. El agua es la principal fuente de
vida, es vital en los seres vivos para tener la capacidad de
sobrevivir, en este proceso de sobrevivencia los seres

humanos generamos contaminacion a todos los recursos naturales y las fuentes hidricas son
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las mas afectadas en cuanto a la contaminacién que causa la sociedad, lo cual afectara el futuro
de las nuevas generaciones y causante del dafo al medio ambiente. Es fundamental tomar
conciencia del cuidado que se debe tener con este recurso, por eso debemos adoptar unos
habitos fundamentales y eficientes en su uso cotidiano y cuidado.

Desde Distribucion se realiza
capacitacion y limpieza de la fuente
hidrica Cafio la Maria en compafia de
algunos Contratistas de la empresa.

1. ENERGUAVIARE S.A E.S.P, realiza actividades de
cuidado a fuentes hidricas mediante campafias
de limpieza.

2. Reforestacion

Siembra de Arboles en el Departamento del
Guaviare Aino 2024

Para el afio 2024 ENERGUAVIARE S.A. ES.P.S.A
E.S.P se realizé la siembrade 1.700 arboles

E\Energuaviggg

ZONAS NO INTERCONECTADAS “ZNI”

De acuerdo con el articulo 1 de la Ley 855 de
2003, “Para todos los efectos relacionados con
la prestacién del servicio publico de energia
eléctrica se entiende por ZONAS NO
INTERCONECTADAS (ZNI) a los municipios,
corregimientos, localidades y caserios no
conectados al Sistema Interconectado

Numero de

veredas -z

Municipio

usuarios

I san Joss 5 201
5

Nacional - SIN”, a los cuales ENERGUAVIARE
S.A. ES.P. SA. ES.P, presta servicios de
generacion, mantenimiento y apoyo en mano
de obra con el fin de garantizar la calidad y
continuidad en la prestaciéon del servicio, a
continuacion detalle de usuarios ZNI por
localidad:

Generacion DIESEL 2023 Generacion DIESEL 2024

Nimero

Numero
Numero de
de

veredas .
usuarios

P san José 4 248
¢

Municipio

Marca KW
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1 CACHICAMO ' CUMMINS 60 145

2 PUERTO CUMMINS 30 33
FLORES

3 CHARRAS PERKIN’S 35 33

4 CATALINA CUMMINS 35 37

TOTAL 248

Generacion Fotovoltaica 2023 Generacion Fotovoltaica 2024

. Numero de Nimero de . Numero de NUmero de
Municipio ! Municipio :
veredas usuarios veredas usuarios
P calamar 34 707 P calamar 27 624
P Retorno 49 911 I Retorno 49 758
PEI san Jose 94 3278 P san José 123 3756
177 4.89% 199 5.138

Continuamos con la gestidn ante la SSPD, de los tramites de las codificaciones de nuevas
veredas que ingresaron; por nuevos proyectos de Sistemas Solares Fotovoltaicos individuales
de los Municipios de San José, El Retorno y Calamar; para al reporte al Sistema Unico de
Informacion (SUI).

SUBSIDIOS ZNI

$ 400,000,000
$ 350,000,000
$ 300,000,000
$ 250,000,000
S 200,000,000

$ 150,000,000

- 514,996,168

$ 100,000,000

$221,591,315 | $149,887,46f

$ 50,000,000

$124,253418

$ 149,333,954

sfo,893,732

129,56200p §—— ¢ 45,377,000
$ 39,941,832

2012

* Subsidios Recibidos DIESEL * Subsidios Recibidos Fotovoltaica

Subsidios recibidos de forma histérica

La empresa no percibe los subsidios para ZNI desde la vigencia 2013. En el periodo 2014 -
2023 se ha prestado el servicio de energia en las ZNI, cubriendo estos costos con los ingresos
del SIN, provocando incrementos tarifarios en las poblaciones no interconectadas.

Ano Trimestre Subsidios en tramite ($)

2017 AL 2020 6,161,616,824.53 | Diesel y Solar
2021 Trimestre-1 288,755,250.90 | Diesel y Solar
2021 Trimestre-2 280,913,255.70 | Diesel y Solar
2021 Trimestre-3 296,265,716.30 | Diesel y Solar
2023 Trimestre-1 658,404,913.88 | solares
2023 Trimestre-2 664,266,705.48 | solares
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2023 Trimestre-3

652,858,608.13 | solares

2023 Trimestre-4

496,102,563.86 | solares

Tramite regulatorio para facturacion en ZNI

Se realizé el proceso de levantamiento de
informacioén y asi completar la respuesta para
la SSPD.

Se actualizaron las certificaciones del 2024,
donde firmaron los alcaldes de San José, El
Retornoy Calamar y ser cargadas al SUI; de los
nuevos proyectos de Sistemas Solares
Fotovoltaicos recibidos por la empresa.
Estructuracion de Planes de Operacion por
Tipo de Tecnologia.

El objetivo fue establecer una guia clara y
operativa que permita optimizar el desempeno
y garantizar la sostenibilidad del servicio
energético, ajustidndose a las necesidades
particulares de cada tecnologia, conforme alas
regulaciones colombianas establecidas por el
MMEy la SSPD.

Sistemas Solares Individuales

El modelo operativo para los sistemas solares
individuales se adapta alas particularidades de
esta tecnologia, garantizando el cumplimiento
normativo y la sostenibilidad financiera.

Reporte de Informacién a la SSPD. Se reporto
la informacion técnicay comercial tanto al SUI
como a través de Pro-mail, siguiendo las
especificaciones regulatorias, del aino 2023.

Calculo de Tarifas. Se calculo tarifa aplicada
conforme a la Resolucion CREG 101 026 de
2022, asegurando que sea equivalente a la
tarifa del sistema interconectado mas cercano.

Facturacién. Se generan y emiten facturas a
los usuarios, incluyendo el desglose tarifario
correspondiente del mes de noviembre.

Carga de Informacion al SUI. Las facturas y
datos asociados se cargan al SUI, lo que
habilita al MME para realizar los giros
correspondientes segln las resoluciones de
subsidios.

$9,499,183,838.78

Este enfoque reduce la carga financiera sobre
la empresa, al tiempo que fortalece la
sostenibilidad técnicay econémica del
sistema.

Este modelo asegura el cumplimiento de los
objetivos regulatorios, facilita la recuperacién
de costos mediante subsidios del MME vy
fomenta la participacién comunitaria parauna
gestion sostenible.

Se realizo la estructuracién de planes de
operacioén diferenciados para generacion fosil
y solar individual garantiza el cumplimiento
regulatorio, la optimizacién de costos y la
sostenibilidad operativa. Estos modelos no
solo cumplen con las exigencias del MME y la
SSPD, sino que también promueven un
enfoque colaborativo con las comunidades,
generando beneficios mutuos y consolidando
la prestaciéndel servicio energéticoenlas ZNI.

Construcciéon y Depuraciéon de la Informacién
Técnicay Comercial. Se construyoy se depuro
la informacién técnica y comercial para las
Zonas No Interconectadas (ZNI); donde se
garantizé que los datos necesarios para el
funcionamiento operativo y regulatorio
estuviera actualizado, organizado y validado
para cargue al Sistema Unico de Informacién
(SUI).

Se actualizo el inventario de Activo, donde se
identificaron aproximadamente 37,000
activos distribuidos en las ZNI, incluyendo
infraestructura energética como plantas,
redes y equipos técnicos. Cada uno de estos
activos requeria una descripcion detallada
para garantizar su registro adecuado en los
sistemas operativos.

Usuarios y Caracteristicas. Mas de 5,200
usuarios fueron registrados y validados. Este
proceso involucrd la recopilacion de datos
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La construccion y depuracion de esta
informacion no sélo permitié consolidar una
base de datos fiable y utilizable para Ia
operacién de las ZNlI, sino que también mejoré
significativamente la capacidad de cumplir con
los requerimientos regulatorios.

Se habilito los los médulos "Cargue Lecturas"
e "Impresién de Facturas" en el aplicativo
Trifas y. Estos mdédulos fueron configurados y
puestos en operacién para cumplir con los
siguientes objetivos:

En el mes de
diciembre se llevd
a cabo la
socializaciéon de los
Acuerdos Nivel de
Servicio; a los

usuarios que
cuentan con
Sistemas Solares

fotovoltaicos en

los Sectores de
Capricho, Choapal y Puerto Nuevo y Sector
Charras Boquerén, del Municipio de San José
del Guaviare; Municipio de Calamar; donde se
les dio a conocer el acuerdo de nivel de
servicios y se les explico a los usuarios los
beneficios del inicio de cobro de la Tarifa, y los
beneficios que van a recibir los usuarios:

Se les explico a los usuarios con el pago de las
facturas tendran el beneficio, pasado el aio
en lareposiciéon de Baterias, inversores,
Reguladores, paneles solares.

Los usuarios con sistemas Solares
Fotovoltaicos firmaron unos acuerdos de nivel
de servicio.

Se socializé la férmula tarifaria general para
los usuarios del SSFI e indica el porcentaje de
pago de usuario y de subsidio para el total del
servicio de energia eléctrica con Sistemas
Solares Fotovoltaicos Individuales.

Wopanel

140

Cant

Costo unitario y valor para cobrar a los usuarios

Total
Wp

140

Horas de
radiacion/
dia

3.3

Dias *
mes Nov

30

KWH /
MES

13

Estrato 1 ($)

322,27

vr.
Consumo
Mensual
($)

vr.
Consumo

Anual ($) |

Vrcu (s-
Factura

Vr Subsidio
Mensual ($)

4.190

50.274

72.155

Vr Subsidio
Anual ($)

865.861

240

240

33

30

24

322,27

7.734

92.814

78.166

937.989

340

33

30

35

322,27

11.279

135.353

79.889

958.669

370

370

740

33

33

370

1110

3.3

30

30

30

38

7

322,27

322,27

12.246

146.955

79.890

22.881

274574

90.412

322,27

35.127

421.529

91.174

958.674

1.084.950

1.094.083
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SOCIALIZACIONES

CORREGIMIENTO DE CAPRICHO

Se culminaron las actividades de socializacion,  codificacién de veredas faltantes de ZNI y
facturacion y entrega de recibos por tramitedeformatos SUI para posterior giro de
intermedio de las juntas de accién comunal  Subsidios.

para solicitar al ministerio de minas la

g\Energuaviggg
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OFICIO SSPD

garantizar la operatividad y continuidad del
servicio a los usuarios de laempresa en el area

Supervision de urbanayrural del departamento del Guaviare,
proyectos a cargo de la  esta area tiene a cargo la Supervisién de los
subgerencia de proyectos suscritos para la ejecucién de los
distribucion  vigencia  proyectos con recursos de gestion, proyectos
2024. Sumado a las de expansion de Redes Eléctricas y proyectos
actividades misionales  decoberturaenlaszonasdispersas de ZNIcon
de la subgerencia de Sistemas de Energia con Generacion
Distribucién, con las Fotovoltaica, de los cuales la Subgerencia de
cuales se debe  Distribucién tuvo a cargo en la vigencia 2024

los siguientes contratos:

ITEM N° CONTRATO PROYECTO ESTADO
CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: “CONSTRUCCION DE REDES DE
1 300-2021 DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA RURAL PARA VEREDAS DEL MUNICIPIO DE CALAMAR Y LIQUIDADO
VEREDAS DEL MUNICIPIO EL RETORNO, DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.
CONTRATO DE INTERVENTORIA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: “CONSTRUCCION DE REDES
2 310-2022 DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA RURAL PARA VEREDAS DEL MUNICIPIO DE CALAMAR Y LIQUIDADO
VEREDAS DEL MUNICIPIO EL RETORNO, DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 143 DE 2021 - DESARROLLAR E IMPLEMENTAR SOLUCIONES INTERESI\’:-IFI\TS$SATIVO
INDIVIDUALES SOLARES FOTOVOLTAICAS - SISFV PARA LA AMPLIACION DE COBERTURA, E PENDIENTE POR
3 143-2021 IMPLEMENTAR PROYECTOS ENERGETICOS SOSTENIBLES CENTRALIZADOS DE TIPO HIBRIDO, Y LIQUIDAR ENTRE
MEJORAR LAS CENTRALES DE GENERACION EN LAS COMUNIDADES RURALES DISPERSAS DE LA ZNI ENERGUAVIARE SA.ES.P
EN LOS DEPARTAMENTOS DE ARAUCA, CAQUETA, GUAVIARE Y EL IPSE i
CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: DESARROLLAR E IMPLEMENTAR
4 139 de 2022 PROYECTOS ENERGETICOS SOSTENIBLES CENTRALIZADOS DE TIPO HIBRIDO, EN LAS LIQUIDADO
COMUNIDADES RURALES DISPERSAS DE LAS ZNI EN LOS DEPARTAMENTOS DE GUAVIARE Y
VAUPES.
CONTRATO DE INTERVENTORIA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: DESARROLLAR E
5 137 de 2022 IMPLEMENTAR PROYECTOS ENERGETICOS SOSTENIBLES CENTRALIZADOS DE TIPO HIiBRIDO, EN LIQUIDADO
LAS COMUNIDADES RURALES DISPERSAS DE LAS ZNI EN LOS DEPARTAMENTOS DE GUAVIARE Y
VAUPES.
CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: DESARROLLAR E IMPLEMENTAR
6 155 de 2022 SOLUCIONES INDIVIDUALES SOLARES FOTOVOLTAICAS-SISFV PARA LA AMPLIACION DE LIQUIDADO
COBERTURA Y MEJORAR LAS CENTRALES DE GENERACION EN LAS COMUNIDADES RURALES
DISPERSAS DE LA ZNI EN LOS DEPARTAMENTOS DE ARAUCA, CAQUETAY GUAVIARE.
CONTRATO DE INTERVENTORIA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: DESARROLLAR E
IMPLEMENTAR SOLUCIONES INDIVIDUALES SOLARES FOTOVOLTAICAS-SISFV PARA LA
7 158 de 2022 AMPLIACION DE COBERTURA Y MEJORAR LAS CENTRALES DE GENERACION EN LAS LIQUIDADO
COMUNIDADES RURALES DISPERSAS DE LA ZNI EN LOS DEPARTAMENTOS DE ARAUCA, CAQUETA
Y GUAVIARE.
}5 Seguimiento proyectos individuales. Se beneficiaron un total 1188 familias en el
‘ S’ departamento del Guaviare
: CANTIDAD DE USUARIOS No de SISFV o
Y # PROYECTO INICIALES INSTALADOS | AVANCE
8 1 Proyecto 10 SISFV San José Del Guaviare 115 115 100,00%
| l 2 Proyecto 11 SISFV San José Del Guaviare 492 492 100,00%
3 Proyecto 13 SISFV San José Del Guaviare 281 281 100,00%
4 Proyecto 8 SISFV Miraflores Barranquillita 112 6 100,00%
5 Proyecto SISFV Resguardo Indigena La Fuga 0 171 100,00%
6 Proyecto 9 SISFV Miraflores Lagos Del Dorado 98 33 100,00%
7 Proyecto 12 SISFV San José Del Guaviare Tomachipan 90 90 90 100,00%
Total 1188 1188 100,00%
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Nota: Usuarios con actas entregadas al IPSE 100%5’ ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. cuenta con
100% del total de las actas 1188

PROYECTO HIiBRIDO
MIRAFLORES

Fecha finalizacién contrato 29-
02-2024.

La central hibrida cuenta con
1.323 paneles solares y una

potencia de 721 KWP, beneficiando a 710 familias.

PROYECTO HiBRIDO PUERTO CACHICAMO

e Fechafinalizacion contrato 29-02-2024.

e Lacentral hibrida cuenta con 444 paneles solares y una potencia de 110.3 KWP, beneficiando
a 140 familias

a
u’:
w
<
v

PROYECTO: CONSTRUCCION DE REDES DE DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA RURAL
PARA VEREDAS DEL MUNICIPIO DE CALAMARY VEREDAS DEL MUNICIPIO EL RETORNO,
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

BPIN 20201301010288

&
Q
2
-
oo
m

e El proyecto beneficia 9 veredas del Municipio de Calamar y 3 veredas del Municipio de El
Retorno en el Departamento del Guaviare.

Ji€n
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AGUA BONITA ALTA CALAMAR 16 23
CANO TRIUNFO RETORNO 8 20
DIAMANTE DOS CALAMAR 28 33
DIAMANTE UNO CALAMAR 20 20

EL PROGRESO CALAMAR 21 21
EL REBALSE CALAMAR 58 47
LA GAITANA CALAMAR 38 47

LA PRIMAVERA RETORNO 4 5
LAS DAMAS CALAMAR 38 39

SAN JUAN CALAMAR 8 8
TIERRA NEGRA CALAMAR 20 23
VILLALINDA RETORNO 21 37
TOTAL, USUARIOS 280 323

REGISTRO FOTOGRAFICO

ACTIVIDADES FINALES EJECUTADAS

REDES DE MEDIA TENSION KM 165
REDES DE BAJA TENSION KM 61
TRANSFORMADOR MONOFASICO 3KVA 13,2/0,24/0,120 KV UN 78
TRANSFORMADOR MONOFASICO 5KVA 13,2/0,24/0,120 KV UN 85
TRANSFORMADOR MONOFASICO 10KVA 13,2/0,24/0,120 KV UN 4
TOTAL, TRANSFORMADORES UN 167

g\Energuaviggg
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Subgerencia
Comercialy
Mercadeo

Avancemos
Energia

p Ing. Cristian Andrey Pinto
Energuaviare Gerente 54
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SUBGERENCIA COMERCIALY DE MERCADEO

GESTION DE ENERGIA

Transacciones en el mercado de energia

mayorista en el mercado regulado (MEM)

COMPRA DE ENERGIA
2024

Bolsa
Subasta) 30,

MME
5%

M Contrato PEESA H Subasta MME 4 Bolsa

Para atender la demanda de energia del
mercado regulado a 31 de diciembre del ano
2024 se han adquirido en total 87,463,048
kWh por valorde $ 35,319,768,649, donde por

contrato de largo plazo por convocatoria
publica adjudicado a profesionales en energia
(PEESA) S.A E.S.P, suministraron 71,541,603
kWh por valor de $ 25,214,597,243, por
adjudicacién por subasta del Ministerios de
Minas y Energia por FNCE despacharon
4,307,271kWh por valor de $ 1,099,311,932,
y a precio de bolsa despacharon 11,614,175
kWh por valor de $ 9.005.859.474. Para el
periodo mencionado con respecto al afio 2023
se ha incrementado la cantidad en la compra
de energia en 6 535 593 kWh equivalente al
7%, y el valor de la compra incremento $
6.477.842.874 equivalente al 18%. La compra
por contrato fue del 82% suscrito con la
empresa Profesionales en energia S.A. ES.P.y
el 5% en subasta adjudicada por el Ministerio
de Minas y energia mediante subasta
resoluciéon 40725_mecanismo
complementario del 2019, y 2021 de fuentes
no convencionales de energias renovables y el
13% despachado a precio de bolsa.

RESUMEN GENERAL COMPRA ENERGIA ANO 2024

TRANSACCIONES DE ENERGIA TOTAL COMPRA_ENERGiA MEM CANTIDAD CANTIDAD (%)
LY/:\[e} KWH/ANO

Contrato PEESA $25214597 243 71541 603 82%

Subasta MME $1099311932 4307271 5%

Bolsa $ 9005859474 11614 175 13%
TOTAL COMPRA ENERGIA $35 319768 649 87 463 048 100%

COMPARATIVO ANO 2023 VS 2024
Transacciones de energia Total compra energia Total compra Variacion Cantidad Cantidad
MEM $/afo 2023 energia MEM en pesos kWh/aiho kWh/aio
$/afo 2024 (%) 2023 2024

Contrato PEESA $25019496 646 $ 25214597 243 1% 71370795 73,505,946
Subasta MME $1125172736 $1099311932 -2% 4,353,766 4307271
Bolsa $2697 256 393 $ 9005 859 474 70% 3,067,743 11614175
TOTAL COMPRA ENERGIA 28841925774 35319768 649 18% 80,927,456 87463048

Variacion en
kWh(%)

-3%
-1%

74%
7%
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Anadlisis costo unitario. El comportamiento del
Costo Unitario de prestacién del servicio para
el nivel de tensiéon |, al cual se encuentran
conectados los usuarios finales, por el
componente generacién G (Costo de compra
de energia), esta cubierto por contrato del 82%
suscrito con la empresa Profesionales en
energia S.A. ESP. y el 7% en subasta
adjudicada por el Ministerio de Minas y
energia mediante  subasta  resolucion
40725_mecanismo complementario del 2019
y 2021, de fuentes no convencionales de
energias renovables y el 13% despachado a
precio de bolsa durante lo transcurrido del
afno.

En relacién con la componente de distribucién
(D) desde marzo de 2014 la empresa se
encuentra excluida del esquema de areas de
distribucién mediante resolucion MME
(Ministerio Minas y Energia) 9 0290 marzo de
2014 y ha tenido un comportamiento estable.

Teniendo la actualizacién del Costo base de
comercializacién Resolucion CREG 206 de
2015, la férmula de calculo para Ia
componente de comercializacién aplicando la
nueva metodologia establecida en Ia
resolucion CREG 191 de 2014, Creg 180 de
2014y 019 de 2018.

Se realizé actualizacién regulatoria con base
en la nueva aprobacion de cargos para
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P, resolucion CREG
140 DE 2021, a partir del mes de noviembre de
2021 en estructura tarifaria.

Se realizé actualizacién regulatoria con base
en la nueva, resolucion CREG 101 002 de
2022, a partir del mes de febrero de 2022.

Se realizé actualizacién regulatoria con base
en las nuevas, resoluciones CREG 101 027,
101028,101029,101030y 101131 de 2022,
a partir del mes de octubre de 2022,
Resolucién CREG 101 009 de 2023y 101 028
de 2023.

Comportamiento Costo unitario de prestacién del servicio $/kWh 2023-2024.

VARIACION COSTO UNITARIO 2023-2024

900,00

792,84 78661 78921 ©S0870 810,73

712,68

857,10

81424 ;9591 794,05 W

03,7

600,00 66333 67481 68601 69321 698,62 701,62
)

300,00

703,72 707,24 712,19 716,04 723,20 726,60

== COSTO UNITARIO 2023 ($kwh) e====COSTO UNITARIO 2024 (Skwh)

0,00
1 2 3 4 5

7 8 9 10 11 12

Del comportamiento del costo unitario con relacién a otros mercados, se reflejaenlatabla que
dentro de los mercados de comercializacion del pais el costo unitario mas bajo en promedio
paralavigencia 2024 es el de ENERGUAVIARE, seguido de EBSA y CODENSA, dentro de los
mas altos se encuentra ELECTROCAQUETA y A-IRE.
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Comportamiento del costo unitario area de distribucion Sur.

COMPORTAMIENTO COSTO UNITARIO DE PRESTACION DEL
SERVICIO DE 2024

AIRES

CAQUETA

1048

ENELAR CASANARE

1003

974

BAJO PUTUMAYO
CELSIA TOLIMA

934

PUTUMAYO

920

EMSA META

897

CODENSA ENEL

885

EBSA

870

834

ENERGUAVIARE
0 200 400

La empresa de Energia del Guaviare
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P, se acogioé a opcion
tarifaria resolucion CREG 012 del 2020, a
partir del mes de marzo de 2020, con un
porcentaje de variacién que corresponde a la
variacion en % del IPC y demas disposiciones
regulatorias.

El saldo acumulado en toda la vigencia de la
aplicacion de opcion tarifaria a diciembre 31
de 2023 fue de $ 15,244,464,440.26.

La necesidad y el caracter apremiante de la
actualidad regulatoria del mercado con
relacién a saldos acumulados por aplicaciéon de
opcioén tarifaria, en caso de no contar con una
decision regulatoria vigente a partir del mes de
octubre de 2023, no podria darse
cumplimiento a los objetivos relacionados
particularmente con minimizar los altos
valores (picos) en el CU y evitar alzas excesivas
inmediatas en el CU aplicado a los usuarios, al
dar aplicacién ala férmula de recuperacién de

FACTURACION Y RECAUDO

788

600 800 1000 1200

saldos de la opcion tarifaria actual (Teniendo en
cuenta la pérdida de vigencia en la aplicacion de
las resoluciones CREG 101 027 y 031 de 2023).

Es asi, que la CREG emite la resolucién 101
028 DE 2023 del 07 dic 2023. “Por la cual se
modifica la Resolucion CREG 119 de 2007 con
fundamento en el articulo 126 de la Ley 142 de
1994”. La empresa presenta solicitud de
acogimiento el 18 de diciembre 2023 con los
Saldos acumulados del 31 de diciembre de
2023 $15,244,464,440.26.

Estos valores se veran reflejados en la variable
de COT (Costo Opcidn Tarifaria) en la tarifa
publicada de forma mensual, en pagina web de
la empresa, periodo regional (el papel de mi
ciudad).

A la fecha el saldo acumulado se encuentra en
$ 13,794,629,394, donde en el 2024 se
recuperd por opcion tarifaria el valor de $
1,449,835,046.26.

Para la vigencia 2024 aumento la facturacion emitida en un 4,37% con respecto a la vigencia
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anterior, teniendo en cuenta que para el mes de diciembre la cantidad de usuarios ascendié a
29.432; de igual forma, el consumo de Kwh aumenté un 10,05%, representando un valor

facturado de $88,967,057,916
DEMANDA COMERCIAL (Facturacion ENERGUAVIARE)

ANO USUARIOS KWH/ANO $/ANO CARTERA

2024 29,432 71,447,070 $88,967,057,916 $3,495,995,671
4.37% 10.05% 11.64% 4.63%

2023 28,201 64,920,452 $79,692,585,979 3,665,526,703

A continuacion, se refleja el comportamiento del consumo (Kwh) en los diferentes meses de

las vigencias 2023y 2024.

Enero 5,205,876.00 5,661,242.00 8.75%

Febrero 5,240,615.00 6,112,776.00 16.64%
Marzo 5,509,784.00 6,667,298.00 21.01%
Abril 5,044,550.00 5,644,457.00 11.89%
Mayo 5,449,923.00 6,338,222.00 16.30%
Junio 5,177,274.00 5,579,784.00 7.77%

Julio 5,247,722.00 5,951,495.00 13.41%
Agosto 5,027,184.00 5,564,704.00 10.69%
Septiembre 5,688,056.00 5,539,629.00 -2.61%
Octubre 5,780,106.00 6,155,921.00 6.50%

Noviembre 5,794,411.00 6,140,937.00 5.98%

Diciembre 5,754,951.00 6,090,605.00 5.83%
Totales 64,920,452.00 71,447,070.00

CONSUMO DE ENERGIA KWH/MES

[« 8
®;
s 8.000.000
S 7.000.000
6.000.000 W
® 5.000.000
) 4.000.000
oo 3.000.000
Y] 2.000.000
LS 1.000.000
& & L & & © © L ¢ & & &
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=== Consumo Usuario(Kwh) 2023 === Consumo Usuario(Kwh) 2024
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Teniendo en cuenta que los datos de consumo
pertenecen al reporte del SUI COMERCIAL
TC2, cabe aclarar que los periodos de lectura
son de los dos meses anteriores (del 20 al 19);
para este caso, en el mes de septiembre del
2024 se refleja una disminucién del consumo
en-2.61% conrespecto al afo anterior, debido
a la llegada fenédmeno de la Nifia, donde la
region de la amazonia durante los meses
de septiembre, octubre y noviembre tuvo
mayor presencia de lluvias. caso contrario en

los meses de febrero, marzo, mayo donde la
temporada de intenso verano predomina en la
regién, alcanzando su mayor pico en el mes de
marzo con una variacién del 21.01%, periodo
de lectura comprendido entre el mes de
febreroy marzo.

En la siguiente tabla se ve reflejada la
facturacién total, el recaudo mes a mes y el
porcentaje de recaudado para toda la vigencia
2024.

MES FACTURACION CARTERA DE FACTURACION INGRESO TOTAL | % INGRESO

(SUBSIDIOS) DIFICIL COBRO gﬂggfgiscffggggg (PESLIJDI;ES'\IISIE) S)IRO TOTAL

ENERO $6,985,195,938.00 | $1,602,825,542.00 | $5,382,370,396.00 | $ 3,325,098,926.65 61.78%
FEBRERO $7,626,720,976.00 | $1,605,128,633.00 | $6,021,592,343.00 | $ 5,444,774,670.10 90.42%
MARZO $7,504,542,931.00 | $1,618,353,562.00 | $5,886,189,369.00 | $ 5,303,802,004.45 90.11%
ABRIL $7,120,028,784.00 | $1,616,707,971.00 | $5,503,320,813.00 | $4,319,104,714.75 78.48%
MAYO $7,502,984,249.00 | $1,607,499,211.00 | $5,895,485,038.00 | $ 3,424,379,070.40 58.08%
JUNIO $7,642,649,895.00 | $1,619,095,411.00 | $6,023,554,484.00 | $5,023,612,988.10 83.40%
JULIO $7,697,293,460.00 | $1,607,979,711.00 | $6,089,313,749.00 | $ 3,471,309,903.35 57.01%
AGOSTO $7,590,854,783.00 | $1,608,756,395.00 | $5,982,098,388.00 | $ 3,504,099,096.36 58.58%
SEPTIEMBRE | $7,723,536,568.00 | $1,609,181,095.00 | $6,114,355,473.00 | $4,891,662,800.19 80.00%
OCTUBRE $7,915,559,704.00 | $1,609,608,623.00 | $6,305,951,081.00 | $ 4,465,017,047.56 70.81%
NOVIEMBRE | $6,928,508,217.00 | $1,610,039,026.00 | $5,318,469,191.00 | $ 4,155,166,054.80 78.13%
DICIEMBRE | $6,729,182,411.00 | $1,610,472,328.00 | $5,118,710,083.00 | $ 3,909,736,440.19 76.38%
Para este comparativo mensual se subsidios por parte del Ministerio de Minas

desconto la cartera de dificil cobro, la cual
mantiene cifras exuberantes por deudas de
mas de 100 periodos vencidos, superando
los mil seiscientos millones de pesos vy las
cuales se encuentran en procesos juridicos;
por lo tanto, el porcentaje del ingreso total
para el cierre de la vigencia alcanzé un
promedio del 73.60%, donde el no giro de
los subsidios del 2024, afecté el recaudo
porcentualmente. Los meses con mayores
ingresos fueron febrero y marzo, con
porcentajes del 9042% vy 90.11%
respectivamente, esto debido al giro de los

y Energia.

Aunque los giros por concepto de subsidios
fueron menor con respecto a la vigencia
2023, es deresaltar el trabajo constante de
recaudo realizado por el area comercial
mediante las suspensiones que se les
realizaron a los usuarios que no cancelaron
sus facturas en los tiempos establecidos.
Para la vigencia 2023 se realizaron 10.345
visitas de suspension, haciendo efectivas
3.921 y para el 2024 se lograron 16.966
visitas, siendo 7.364 suspensiones
efectivas
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10.345
16.966

SUBSIDIOS

CONCEPTOS 1 2
/TRIMESTRES
SUBSIDIOS
SUBSIDIOS REF. PROG
GESTION SSPD
CONTRIBUCION
CONTRIBUCION
REACTIVA

RECAUDO. CARTERA
CONTRIBUCIONES NO
RECAUDADAS
CONTRIBUCIONES NO
RECAUDADAS >6
MESES
DESEMBOLSOS
MIMINAS
OBJECIONNOEN
FIRME
OBJECIONESEN
FIRME

TOTALES
ACUMULADOS

534,261,717
570,570

1,192,125

2,048,092

3,786,695,600

(1,151,444,203)
976.538.490

De acuerdo conlos subsidios girados por el
ministerio de Minas y Energia, en el tercer
trimestre se vio reflejado el ultimo giro de
la vigencia por valor de $1,553,905,888
guedando un saldo por girar de
$3,123,314,272 que, sumados a los
subsidios reportados en el cuarto
trimestre, deja un saldo por girarala31 de
diciembre del 2024 por valor de
$6,016,763,735.

AEn

Gestion cartera. Estos son los resultados
que se obtuvieron de la cartera de

SALDO SUBSIDIOS VIGENCIA POR GIRAR 2023

544,367,579
2,069,274
3,393,155

3,748,839

1,948,712,652 1,553,905,888 =

880,712,801
1857,251.291 3,123,314,272 6,016.763.735

3.921
7.364

2,127,982,693.00
3 4 TOTAL

3,169,227,717  3,375,506,622 3,385,713,373 3,485,660,869 13,416,108,581

562,958,210
2,193,921

590,641,912
1,872,637

2,232,229,418
6,706,402
3,670,516

842,192 9,097,988

3,078,143 1,145,335 10,020,409

7,289,314,140

1,266,062,981 2,893,449,463 3,888,781,042

ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. discriminada
por localidad, el cual corresponde al
sistema comercial SIEC nos muestra una

cartera a corte 31 de diciembre del 2024
por $3.495.995.671

A continuacion, se muestran dos tablas,
donde se muestra en el cuadrol cartera
vigencia 2024 (a cierre 31/12/2024), la
cartera de la vigencia 2023 (a cierre
31/12/2023), tabla 2
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CARTERA A 31 DICIEMBRE 2024

CALAMAR $35,109,405.00 $6,754,611.00 $78,627,791.00  $120,491,807.00
CONCORDIA $74,817,742.00 $1,294,111.00 $33,516,714.00  $109,628,567.00
CAPRICHO $12,521,520.00 $2,783,701.00 $4,353,099.00 $19,658,320.00
LIBERTAD $17,529,371.00 $1,297,302.00 $18,819,430.00 $37,646,103.00
RETORNO $25,875,171.00 $1,232,21800  $536,840,449.00  $563,947,838.00
SAN JOSE $2,444,891  $420,846,793.00 $130,616,969.00 $2,090,714,383.00 = $2,644,623,036.00
TOTAL $2,444,891  $586,700,002.00 $143,978,912.00 $2,762,871,866.00 $3,495,995,671.00

CARTERA A 31 DICIEMBRE 2023

LOCALIDAD 0-30 31-120 121-360 MAS DE 360 TOTAL

CALAMAR $32,364,786.00 $12,132,706.00 $59,749,971.00 $99,221,306.00 $203,468,769.00
CONCORDIA $30,756,509.00 $5,525,220.00 $991,948.00 $31,338,218.00 $68,611,895.00
CAPRICHO $9,224,541.00 $12,819,637.00 $3,341,754.00 $1,900,647.00 $27,286,579.00
LIBERTAD $14,273,592.00 $4,373,272.00 $2,702,963.00 $10,630,978.00 $31,980,805.00
RETORNO $7,667,255.00 $16,838,001.00 $68,805,739.00 $382,143,249.00 $475,454,244.00
SAN JOSE $397,238,604.00 $432,314,217.00 $184,529,594.00 $1,843,687,915.00 $2,857,770,330.00
TOTAL $491,525,287.00 $484,003,053.00 $321,076,050.00 $2,368,922,313.00 $3,665,526,703.00

12638310

EL RETORNO
EICAM MUNICIPIO

177

(Fuente - cartera SIEC)

$294,544,788.00

$428,484,331.00

Usuarios con cartera mas elevada a 31 de diciembre del 2024 y gestidn realizada. En el siguiente cuadro se
exponen veintidds usuarios con la cartera mas relevante a cierre 2024, discriminando periodos vencidos,
deuda en capital e interés y en la casilla final se describe la gestion y estado del proceso.

ENTREGADO A
JURIDICAEL
03/10/2017Y
ENTREGADA DE
NUEVO A
JURIDICA
08/06/2020

$723,029,119.00

12584990

a&erguaviggg

MUNICIPIO DE
SAN JOSE DEL
GUAVIARE

165

$128,654,144.00

$168,296,130.00

ENTREGADO A
JURIDICA EL
10/03/2021
DEVUELTO POR
FALTA DE
INFORMACION EN
LA FACTURA, DEBE
SER LLEVADO A
COMITE DE
SANEAMIENTO
CONTABLE.

$296,950,274.00

61



INFORME DE GESTION 2024

&
8
R
-
Qo
Q
C
w

36852200

14705827

36753220

36627874

39921230

19738460

12412356

21955006

39945106

36382002

MUNICIPIO DE EL
RETORNO

VOZ DEL
GUAVIARE
TRANSMISORES
APC SERVIR POSO
DE BOMBEO EL
RECREO

APC SERVIR POSO
DEBOMBEOEL
RECREO
SERVICIO
NACIONAL DE
APRENDIZAJE
SENA

HIELOS DEL
NOWEN (CLARA
INES CLAVIJO
GUARNIZO)

MUNICIPIO DE
SAN JOSE DEL
GUAVIARE

MUNICIPIO DE
SAN JOSE DEL
GUAVIARE

BATALLON
FLUVIALDE IM
ARMADA
NACIONAL
LIBARDO
ADEMELIO
MENESES

14 $144,123,372.00

108 $68,769,939.00

22 $140,000,000.00

21 $82,522,740.00

1 $72,297,400.00

167 $20,030,699.00

3 $56,237,983.00

2 $52,387,100.00

1 $52,208,600.00

104 $20,889,202.00

$0.00

$74,171,746.00

$0.00

$0.00

$0.00

$42,904,485.00

$0.00

$0.00

$0.00

$25,692,300.00

$144,123,372.00

$142,941,685.00

$140,000,000.00

$82,522,740.00

$72,297,400.00

$62,935,184.00

$56,237,983.00

$52,387,100.00

$52,208,600.00

$46,581,502.00

ESTA DEUDA
CORRESPONDE
ALUMBRADO
PUBLICO, EL
CRUCE DE
CUENTAS CON LAS
DIFERENTES
ALCALDIAS,NO
ESTA ACARGO DE
LA OFICINA DE
CARTERA
ENTREGADO A
JURIDICA
08/06/2020
ENTREGADO A
JURIDICA
28/02/2020
ENTREGADO A
JURIDICA
28/02/2020

PAGO REALIZADO
EN DICIEMBRE DEL
2024 Y APLICADO
EL07/01/2025
demandajuridica -
ejecutiva singular -
segun oficio 116-
SGJ-002-001-20.57
12/05/2020

ESTA DEUDA
CORRESPONDE
ALUMBRADO
PUBLICO, EL
CRUCE DE
CUENTAS CON LAS
DIFERENTES
ALCALDIAS,NO
ESTA ACARGO DE
LA OFICINA DE
CARTERA
ESTADEUDA
CORRESPONDE
ALUMBRADO
PUBLICO, EL
CRUCE DE
CUENTAS CON LAS
DIFERENTES
ALCALDIAS,NO
ESTA ACARGO DE
LA OFICINA DE
CARTERA

PAGO REALIZADO
EN DICIEMBRE DEL
2024 Y APLICADO
EL07/01/2025
RADICADO PARA
SERLLEVADO A
COMITE DE
SANEAMIENTO
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65323837

18289938

15772748

61961925

35947154

12414910

16723919

' 12810840

68333473

ESE RED DE 17
SERVICIOS DE
PRIMER NIVEL

ASOPROCEGUA 136

HERRERA DIANA
PATRICIA

167

ALCALDIA DE SAN 10
JOSE DEL
GUAVIARE

INSTITUCION 8
EDUCATIVA LA
LIBERTAD

DEPARTAMENTO 1
DE POLICIA
GUAVIARE

POLICIA 1
ANTINARCOTICOS

CARLOS 167
EDUARDO PARRA
MUNICIPIO DE 12
SAN JOSE DEL
GUAVIARE

$38,116,794.00

$24,464,141.00

$15,644,839.00

$28,156,188.00

$25,396,900.00

$25,117,800.00

$7,764,084.00

$23,954,400.00

$5,182,886.00

$16,645,604.00

$24,540,517.00

$0.00

$0.00

$0.00

$17,147,640.00

$0.00

$43,299,680.00

$41,109,745.00

$40,185,356.00

$28,922,167.00

$28,156,188.00

$25,396,900.00

$25,117,800.00

$24,911,724.00

$23,954,400.00

CONTABLE EL
29/05/2023
USUARIO SIN
NORMALIZARY
NO SE SUSPENDE
PORLA
NATURALEZA DE
LA EMPRESA
demandajuridica -
ejecutiva singular -
segln oficio 116-
SGJ-002-001-20.57
12/05/2020
ENTREGADO A
JURIDICA
24/08/2022

SE REALIZO EL
PROCESO DE
COBRO
PREJURIDICO, EN
LA ACTUALIDAD
SE ESTA
PREPARANDO
ARCHIVO PARA
ENTREGARA
JURIDICA

PAGO REALIZADO
EN DICIEMBRE DEL
2024Y APLICADO
EL07/01/2025
RADICARON
OFICIO
SOLICITANDO
PLAZO PARA
PAGAR LA
FACTURA DE
DICIEMBRE DEL
2024 EN ENERO
DEL 2025
RADICARON
OFICIO
SOLICITANDO
PLAZO PARA
PAGAR LA
FACTURA DE
DICIEMBRE DEL
2024 EN ENERO
DEL 2025
ENTREGADO A
JURIDICAEL
08/06/2020

ESTA DEUDA
CORRESPONDE
ALUMBRADO
PUBLICO, EL
CRUCE DE
CUENTAS CON LAS
DIFERENTES
ALCALDIAS,NO

63



INFORME DE GESTION 2024

Energuaviare

68326845 MUNICIPIO DE 12
SAN JOSE DEL
GUAVIARE

$23,805,800.00

TOTAL

$0.00

$23,805,800.00

ESTA ACARGO DE
LA OFICINA DE
CARTERA

ESTADEUDA

CORRESPONDE
ALUMBRADO
PUBLICO, EL
CRUCE DE
CUENTAS CON LAS
DIFERENTES
ALCALDIAS,NO
ESTAACARGO DE
LA OFICINA DE
CARTERA

$1,345,086,913.00 = $803,065,639.00  $2,177,074,719.00

Recuperacion de cartera. el comportamiento de la cartera entre los afios 2023 - 2024 mes a mes, podemos
observar que los primeros meses del anno 2024 se dio un aumento de esta, en comparacién con el mismo
mes del afo anterior, por tanto se debié maximizar el trabajo y cumpliendo de cada una de las actividades
determinadas en el plan de recuperacion de cartera para el afio 2024, logrando una disminucién progresiva
donde el mes mas significativo fue noviembre del 2024 con un porcentaje de recuperacién del 13.23% en
comparacioén con el mes de noviembre del afo anterior, concluyendo que para el afio 2024, se logré una

disminucion en la cartera del 4.63%.

COMPARATIVO CARTERA 2023-2024

MES

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE

DICIEMBRE SIN APLICAR LATOTALIDAD DE
LOS PAGOS A 31 DE DICIEMBRE 2024
DICIEMBRE DESPUES DE APLICAR AL 100%
LOS PAGOS A 31 DE DICIEMBRE 2024

ANO 2023

$3,507,021,928
$3,444,309,250
$3,276,201,449
$3,506,861,889
$3,206,708,457
$3,351,908,428
$3,716,633,567
$3,529,491,557
$4,128,747,126
$4,029,237,504
$4,436,913,615
$3,665,526,703

$3,665,526,703

ANO 2024

$3,726,401,341
$ 3,935,074,946
$4,041,790,815
$4,086,905,951
$4,554,350,344
$4,292,101,280
$4,447,997,914
$4,636,666,355
$4,687,951,982
$4,070,083,761
$3,849,786,751
$3,841,703,923

$3,495,995,671

% de
cambio

6.26%
14.25%
23.37%
16.54%
42.03%
28.05%
19.68%
31.37%
13.54%
1.01%
-13.23%
4.81%

-4.63%
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COMPARATIVO DE CARTERA 2023-2024

$5.000.000.000 50,00%

40,00%
$4.000.000.000 30.00%
$3.000.000.000 20,00%
$2.000.000.000

10,00%
0,
$1.000.000.000 0,00%
S0

-10,00%
-20,00%

mmm ANO 2023 = ANO 2024 % de cambio

FINANCIACIONES Y PAGOS PARCIALES. Para el ano 2024 se realizaron 113 financiaciones
por un valor de $ 342.267.066.

MES # FINANCIACIONES VALOR
ENERO 11 $13,910,971.00
FEBRERO 7 $9,071,941.00
MARZO 8 $30,999,930.00
ABRIL 17 $38,807,597.00
MAYO 11 $28,964,252.00
JUNIO 10 $55,648,479.00
JULIO 14 $90,517,016.00
AGOSTO 5 $23,148,819.00
SEPTIEMBRE 0 $0.00
OCTUBRE 9 $26,565,728.00
NOVIEMBRE 12 $17,302,568.00
DICIEMBRE 9 $7,329,765.00
TOTAL 113 $342,267,066.00

Para el aflo 2024 se realizaron 1.428 pagos parciales.

g\EnerguavisaAgg

MES #P.PARCIALES VALOR
ENERO 157 $47,528,587.00
FEBRERO 143 $37,066,830.00
MARZO 142 $26,182,584.00
ABRIL 165 $41,898,871.00
MAYO 67 $17,647,816.00
JUNIO 163 $41,831,792.00
JULIO 158 $41,868,777.00
AGOSTO 119 $35,451,697.00
SEPTIEMBRE 94 $38,675,329.00
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OCTUBRE 85 $14,120,347.00

NOVIEMBRE 78 $13,512,214.00

DICIEMBRE 56 $11,295,624.00
TOTAL 1427 $367,080,468.00

ATENCION AL CLIENTE

Reclamos atendidos por ENERGUAYVIARE S.A.E.S.P, de enero a diciembre 2024.

MES RECLAMOS FACTURACION SUI | FACTURAS EXPEDIDAS
ENERO 159 28,258
FEBRERO 228 28,354
MARZO 266 28,374
ABRIL 103 28,492
MAYO 182 28,566
JUNIO 160 28,642
JULIO 104 28,737
AGOSTO 91 28,865
SEPTIEMBRE 112 29,062
OCTUBRE 134 29,163
NOVIEMBRE 127 29,376
DICIEMBRE 158 29,432
TOTAL 1.824 345,321

Las PQRS reportadas al SUI del area comercial, reclamos del servicio de energia eléctrica, a cierre
de la vigencia fueron de 1.824 reclamaciones sobre 345,321 facturas generadas en el afio 2024,
reporte registrado por SUI TC2.

Reclamaciones que accedieron por facturaciéon de enero a diciembre 2024.

REFERENTE NACIONAL 17,60
Reclamos que acceden ano 2024 649
Facturas expedidas afno 2024 345,321
Indicador reclamos facturacion ano 2024 18,79

Paralavigencia 2024, las reclamaciones que fueron resueltas a favor del suscriptor corresponden
a 649 de 345.321 facturas generadas, dando un referente de reclamaciones por encima del
referente nacional de 1.19 reclamos por 10.000 facturas expedidas.

ITEM ESTADO CANTIDAD
1 ACCEDEN 649

2 ACCEDE PARCIALMENTE 4
NO ACCEDE 693
PENDIENTE DE RESPUESTA 274
TOTAL 1,620

66



INFORME DE GESTION 2024

ATENCION RECLAMOS SERVICIOS

ENERO 0 159 000
FEBRERO 0 228 0,00
MaRZO 0 266 0,00
ABRL 0 103 000
mavo 0 182 0,00
uno 0 160 000
o 0 104 0,00
AcosTO 0 1 000
SEPTIEMBRE 0 112 0,00
ocTUBRE 0 134 000
NOVIEMBRE 0 127 0,00
DICIEMBRE 0 158 000
‘TOTAL 0 1.824 0,00

REFERENTE NACIONAL 0,35%

USUARIOS AFECTADOS 0 0%

TOTAL USUARIOS 1820

Teniendo en cuenta que este indicador mide el porcentaje de usuarios al que se le atiende su reclamo
en un numero de dias superior al tiempo de referencia (15 dias habiles contados a partir de la fecha de
su presentacion); ENERGUAVIARE cumple con el referente nacional (0,35%), ya que atendié todas las
reclamaciones dentro de los tiempos establecidos.

PQR’S PQR’S RESUELTAS A PORCENTAJE DE
RECIBIDAS TIEMPO 2024 CUMPLIMIENTO
1.824 1.824 100 %

Se registraron 1,824 reclamaciones de las cuales

Estas son las reclamaciones mas altas, las cuales

Q- . L. . . . .

EE se atendieron el 100% dentro de los términos  los suscriptores o usuarios lo solicitan, por no
.= que establece la ley 1437 de 2011 y demdas toma de lectura en tiempo de invierno y por las
% normas que modifiquen y/o sustituya. salidas del servicio de energia eléctrica en el
o . i departamento del Guaviare y sur del meta.

00 Las causales de reclamaciones mas frecuentes

'5 que los suscriptores o usuarios reclaman son: Las causales de peticiones que constituyen una

. . reclamacion de facturacion son:
¢ Inconformidad con el aforo 508 reclamaciones

A

Inconformidad con el consumo o produccion
facturado 1,035 reclamaciones.

Clase de uso incorrecto 17 reclamaciones.
Estrato incorrecto 13 reclamaciones.

e Falla en la prestacion del servicio por
continuidad 63

e falla en la prestaciéon del servicio por
calidad 19

e Afectacion Ambiental 26
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e Fallas en la conexion del servicio
87

ENERGUAVIARE AL CAMPO En la Jornada denominada
“ENERGUAVIARE AL CAMPOQO” el personal
de Comercial, facilité alos usuarios el tramite
de registro de Matricula y se brindd
informacion sobre Uso Racional de Energia
eléctrica, Prevencién de riesgos eléctricos,
Derechos y deberes de los usuarios.

Enjuniodel 2024, se energizaron 76 usuarios
pertenecientes a las veredas de Cafo
Triunfo, El Rebalse y Primavera Baja, del
municipio de Calamar Guaviare.

Oportunidad a la respuesta de la solicitud de factibilidad del servicio

364

368 98.9% 94.7%

Q:
0 411 11 422 97.4% 99.2%
2
S 279 7 286 97.6% 99.5%
Qo
S 334 12 346 96.5% 98.9%
1388 34 1422 97.6% 98.0%

Jgn

Se recepciond 1.422 factibilidades de las cuales 34 no se respondieron dentro de los tiempos
establecidos, esto debido a demoras en la ejecucion de actividades a cargo de la subgerencia de
distribucion.
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Actualizacion de datos usuario - SIEC. Con el fin de optimizar el sistema informacién comercial - SIEC,
conforme a los requerimiento del sector con relacion a RESOLUCION NUMERO 000008 del 31 enero
de 2024, Por la cual se modifica el articulo 23 y parcialmente el paragrafo del articulo 62 de la
Resolucién 000165 de 2023, se establecié actividad en el plan de accién asi: Facilitar la trazabilidad de
la relacién comercial con el cliente para permitir la generacién de informes requeridos por los entes de
vigilancia y control y asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y regulatorios en la prestacion del
servicio de energia eléctrica, donde se referencia que se actualizo en el 2024 un total de 2.824
suscriptores, al cierre de la vigencia quedo en 24.615 usuarios actualizados, con un porcentaje de
avance del 83.63% del total de usuarios a 31/12/2024.

Como estrategia se realizo el 18 de octubre un evento denominado “GRAN BINGO ACTUALIZA Y
GANA”, donde los dos principales requisitos eran estar paz y salvo con la factura y actualizar los datos
del suscriptor.

GRESOS DE OTROS NEGOCIOS NO OPERACIONALES. Por el concepto de arrendamiento: uso de la
fraestructura (posteria) de la Empresa de Energia eléctrica del departamento de Guaviare
NERGUAVIARE S.A E.S.P., en cumplimiento de la siguiente regulacién: -:CREG 071-2008 -CREG 063-
013 -CREG 140-2014 -Resolucion CRC 7120 del 17 abril 2023

ontratos de arrendamiento de infraestructura eléctrica de propiedad de laENERGUAVIARE S.AE.S.P.

=1
ef SALDO A 31 TOTAL, CARTERA TOTAL, CARTERA
- DIC 2023 FACTURADO 31 31DIC 2023 + RECAUDADO 30
¢ ; DIC 2024 FACTURADO 2024 DICIEMBRE
) 2024 2024
C:LD 3,341,661 28,801,355 32,143,016 28,801,355 3,341,661
=
Q 21,973,845 69,679,678 91,653,523 80,040,244 11,613,280
| : i 3,456,489 2,014,067 5,470,555 = 5,470,555
\F:K 2,255,486 14,240,118 16,495,603 16,495,603
7,678,231 7,678,231 7,678,231
606,793 1,861,494 2,468,287 775,622 1,692,664
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63,144,123

6,330,107

4,395,730

105,504,234

54,942,814
6,753,503

4,281,846

17,873,151

408,036
7,110,208
11,353,622

7,604,448

234,602,571

118,086,938 52,051,230 66,035,708
13,083,610 3,758,978 9,324,632
4,281,846 4,281,846

17,873,151 17,873,151

408,036 408,036

7,110,208 6,517,691 592,517
11,353,622 11,353,622

12,000,178 11,366,474 633,704
340,106,805 241,402,083 98,704,721

A corte de 31 diciembre de 2024 se facturd $234,602,571 se tiene una cartera 31 dic 2023 de
$105,504,234 mas lo facturado en el afo 2024 de: $340,106,805 total recaudado en el afio 2024
fue de $241,402,083 la cartera total a 31 de dic de 2024 cerré con $98,704,721.

CONVENIOS DE RECAUDO

CONVENIOS SALDOA 31
DIC 2023

DISTRIBUIDORA RAYCO
S.AS
SERFUNLLANOS -
AMBIENTARE.S.P.S.A 29,381,476
COOTRANSGUAVIARE
LTDA
TOTAL 29,381,476

TOTAL,
FACTURADO 31
DIC 2024

15,199,821

15,001,337
364,819,967

40,646,403

435,667,528

CARTERA TOTAL,
31DIC 2023 + RECAUDADO
FACTURADO 2024

2024
15,199,821 15,199,821
15,001,337 15,001,337
394,201,443 236,502,843
40,646,403 40,646,403
465,049,004 307,350,405

CARTERA 31
DICIEMBRE
2024

157,698,600

157,698,600

Corte 31 dic de 2023 se facturo $435,667,528 se tiene una cartera 31 dic 2023 de $29,381,476
mas lo facturado en el afio 2023 de $465,049,004 total recaudado en el afio 2024 fue de
$307,350,405, |la cartera total a 31 de dic 2024 cerré con $157,698,600.

LIQUIDACION STR - SOPORTE FACTURACION STR

A Través de la Resolucion CREG 097 de 2008 CAPITULO VI - Liquidacién, Facturacién y Pago de
Cargos por Uso del STR, Ingreso Mensual para remunerar los activos de Nivel de Tensién 4 de los
OR, enun STR, sera liquidado y actualizado por el Liquidador y Administrador de Cuentas (LAC).

STR (SISTEMA DE TRANSMISION REGIONAL)

TOTAL, FACTURADO 31 DIC 2024

FACTURADO STR COBRO

13,463,430,700

FACTURADO STR PAGO

2,943,217,928
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| DIFERENCIA | 10,520,212,772 |

ElI LAC - XM liquido al agente distribuidor EGVD, a través de balance de cuenta por uso de los STR
- Recibe agentes asignados que se realiza cobro a través de factura electrénica por valor - 2024
de: $13,463,430,700, y el valor que paga la empresa - como agente, correspondié a
$2,943,217,928 a corte 31 de dic de 2024.

CONTROL COMERCIAL.

Energia de Frontera Comercial. A través de la frontera comercial FRT 19803 en el afio 2023 se
registréd consumo total de 77°716.252 kWh, el afio 2024 el consumo fue de 86°037.496, teniendo
un incremento para el afio 2024 de un 9.67%.

30,00%
25,00%
20,00% 19,29%

15,00%

10,00%

5,00% {PROMEDIO 2023: % 16,28
PROMEDIO 2024: % 16,82

0,00%
ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24  ago-24 sep-24 oct-24 nov-24  dic-24

Mediante Resolucién CREG 140/2021, se aprobo para ENERGUAVIARE el Plan de Reduccién de
Pérdidas, el cual se empezé a ejecutar a finales del afno 2018 y a la fecha este es el avance en el
indicador con respecto a lo proyectado.

Ao Variable (%)
Q- 2018 IPTj,0; indice de pérdidas 20,86% 18,10%
EC totales del mercado
- atendido por el ORj al inicio
% del plan
) Metas de la senda de reduccion de pérdidas | Indice de pérdidas
&D aprobada por resolucion CREG 140/2021 final del periodo,
Q referido a nivel de
C tension IV.
Lt 2019 Periodo de evaluacion 1, 19,79% 17,57%
Yﬁ< IPTS;1
2020 Periodo de evaluacion 2, 18,99% 17,03%
IPTS; 2
2021 Periodo de evaluacion 3, 18,35% 15,67%
IPTS;3
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2022 Periodo de evaluacién 4,
IPTS; 4

2023 Periodo de evaluacién 5,
IPTS;5

2024 Periodo de evaluacién 6,
IPTS;s

2025 Periodo de evaluacién 7,
IPTS; 7

2026 Periodo de evaluacion 8,
IPTS;s

2027 Periodo de evaluacién 9,
IPTS; 9

2028 Periodo de evaluacioén 10,

IPTS; 10

En el cuadro y grafica se hace el seguimiento
mensual al indicador de pérdidas totales que
presenta nuestro sistema de distribucién; El
indicador final anual, es el promedio de los doce
(12) meses, el cual es el que se reporta
oficialmente a los entes de control. Este
indicador se obtiene de la diferencia entre la
energia de frontera comercial, contra la energia
facturada en cada periodo, por liquidacion
CPROG.

Para el periodo 2024, la meta establece el
indicador de pérdidas en 16.39% vy el indice
calculado hasta el mes de diciembre de 16.82%,
no alcanza a superar la meta propuesta en la
senda, la cual es evaluada por el LAC para el mes
de abril de 2024, conforme lo establece la
resolucion CREG 015 de 2018.

El aumento del indice de pérdidas e
incumplimiento de la senda para el periodo
2024, se debe a que desde los meses septiembre
a diciembre se ajustd el cronograma de las
actividades de facturacion, con el fin de acortar
los tiempos de emisidn y recaudo, lo que genero
inconvenientes con la actividad de revisién de
desviaciones y ajustes en la preliquidacion,
previa ala emision definitiva.

Por lo tanto, se debe aunar esfuerzos para el
cumplimiento de la meta establecida para el
periodo 2025 y asi evitar la sancién por
incumplimiento del Plan de Reduccién de

17,70% 15,34%

17,04% 16,28%

16,39% 16,82%

15,74%

15,95%

15,41%

15,40%
Pérdidas. Es necesario realizar mejoras
continuas basados en los requerimientos

anteriores expuestos para lograr mejorar los
resultados en la recuperacion de energia, y
redefinir las estrategiasy trabajos realizados con
los técnicos electricistas en relacion a las visitas
técnicas, usuarios conectados alared de manera
irregular sin autorizacién de la empresa y
verificacion de los equipos de medida, de
acuerdo alos requerimientos de lanorma RETIE,
el Contrato De Servicio Publico Domiciliario De
Energia Eléctrica y el procedimiento de
suspensiones, cortes y reconexiones de la
empresa de energia del departamento del
Guaviare.

la gerencia aprobd la compra de medidores
convencionales para sustituir los equipos que
presentan anomalias y de usuarios que sean
renuentes a realizar la reposicion. Estos equipos
se instalarian en los sectores y usuarios que mas
lo requieran, mientras se realiza y ejecuta el plan
de implementacion de tecnologia AMI, en la
empresa.

Procedimiento administrativo de recuperacion
de energia

La facturacion de consumos al usuario tiene su
razén de ser en el caricter oneroso de la
prestacion del servicio publico domiciliario de
energia eléctrica, motivo por el cual el legislador
enla Ley 142 de 1994 faculté a los prestadores
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para cobrar un precio al usuario o suscriptor a  Prestacién del Servicio Publico Domiciliario de

titulo de contraprestacion por el servicio  EnergiaEléctrica con Condiciones Uniformes.
prestado, en el marco del Contrato Para la

-Energia Recuperada

TRIMESTRE kWh COBRADOS VALOR RECUPERADO

1 65840,9 $ 30.609.532,16
2 18376,9 $ 13.828.509,04
3 112284,8 $ 59.831.315,45
4 69636,1 $ 55.277.947,69
Total 266138,7 $ 159.547.304,34
El personal operativo del drea de pérdidas halogrado recuperar hasta el 31 de diciembre del 2024
la cantidad de 266,138.7 kWh, por un valor de $ 159°547.304,34; logrando el cambio de 600
;

importancia de lograr una mayor inversién en la compra de equipos de medida, equipos patrény

medidores y la normalizacién de algunos usuarios que se encontraban directos. Cabe resaltar la
de carga fantasma, que sirvan como insumos para disminuir el indice de pérdidas.
RELACION DE SUSCRIPTORES SIN MEDICION

REFERENTE NACIONAL 5%
SUSCRIPTORES SIN MEDICION 105 0,35%

SUSCRIPTORES TOTALES 29.432

USUARIOS SIN MEDIDA

29169 29382 29432
30000
25000
20000

15000 120 110 105

>
(1% 5000
-
oD 0 M Total suscriptores B Suscriptores sin medicion Indicador
Qh) Octubre 2024 Noviembre 2024 Diciembre 2024
_\% El afno 2023 finaliza con 148 usuarios sin medida reportados en el sistema de informacién comercial.

Serealizaron actividades mediante solicitudes de normalizacién a cada usuario y se normalizaron 43
usuarios. Finalizando el cuarto trimestre de 2024, |la empresa cuenta con 29432 usuarios, de los

cuales 105 aun se encuentran sin medicion correspondiente al 0.357 %. Se cumple con el referente
nacional que es del 5%.
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Subgerencia
Administrativa

Avancemos
co"Energia

p Ing. Cristian Andrey Pinto
Energuaviare Gerente
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SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA
GESTION DEL TALENTO HUMANO

DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA. La empresa ENERGUAVIARE S.A. ES.P. S.A.
E.S.P., se constituyd en el ano 2001, desarrolla las actividades de Distribuciéon y
Comercializacion de Energia Eléctrica desde el 24 de julio de 2002 en el SIN y desde el ano
2001 desarrollé estas mismas actividades, incluyendo la actividad de Generacién enla ZNI.

ACCIONES ADMINISTRATIVAS. La estructura organizacional de la Empresa
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. SA ESP, se encuentra adoptada por medio de Acto de Gerencia N°
171del 03 de octubre de 2019 aprobada en el Acta de Junta Directiva OrdinariaN°® 159-2019,

&
.
2
)
Qo
Q
C
w

dividida por dependencias de acuerdo con el tipo de funcién a desarrollar.

Son funciones de la Junta Directiva
determinar la estructura administrativa,
crear o modificar la plata de personal
acompanado de los cargos de caracter
interno que se consideran necesarios, bajo
este contexto se ha venido actualizando el
manual de funciones junto con su planta de
personal, através de actas de junta directiva
como son:

1. Acta de Junta Directiva No. 110-
2015 (Fecha 16 de febrero de 2015)

2. Acta de Junta Directiva N° 121-
2016 (Fecha 01 de marzo de 2016)

3. ActaJuntaDirectivaN° 137-2017
(Fecha 26 de enero 2017)

4. ActaJuntaDirectiva N° 165-2018
(Fecha 31 de julio del 2018)

5. ActaJuntaDirectivaN° 177-2019
(Fecha 28 de febrero 2019)

6. Acta Junta Directiva N° 187-2019
(Fecha 19 de mayo del 2019)

7. Acta Junta Directiva N° 264-2023
(Fecha 29 de marzo del 2023)

8. Acta Junta Directiva N°267-2023
(Fecha 30 de mayo del 2023)

9. ActaJunta Directiva N° 304 -2024
(Fecha 19 noviembre del 2024)

Personal. Para el desarrollo de las
actividades de la Empresa ENERGUAVIARE
S.A. ES.P. SA ESP encontramos los
diferentes niveles jerarquicos Directivos,
Profesionales, Técnicos, Asistenciales; la
empresa estd conformada por 105
trabajadores, adicional a esto se conté con
trabajadores con la modalidad de contrato
de aprendizaje SENA y Pasantes.

Entre las vigencias 2023 y 2024 frente a la
planta de personal de 105 trabajadores
incremento de 136 a 148 trabajadores
equivalente a un 9%, ello debido a la
vinculacién de aprendices y pasantes, asi
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como también reemplazos por vacaciones.
De esta manera la participacién por genero

incrementando un porcentaje de hombres a

2023 2024

un 9% y de mujeres a 32% con respecto al
total de personal de planta.

Variable Planta % Reemplazo % Variable Planta % Reemplazo %
personal vacaciones personal vacaciones
aprendices aprendices
pasantes pasantes
MUJERES 41 39% 20 19% | MUJERES 41 39% 34 32%
HOMBRES 64 61% 11 10% | HOMBRES 64 61% 9 9%
TOTAL 105 100% 31 30% TOTAL 105 100% 43 41%

Modalidad de Contratacion. Cumpliendo con el objeto social, laEmpresa se encuentra sujeta a las
disposiciones Constitucionales y Legales propias de la prestacion de servicio publico domiciliario
y en particular las de la energia eléctrica, establecidas en la ley 142 de 1994, modificada
parcialmente por la Ley 689 de 2001, la ley 143 de 1994, las Resoluciones de la Comision de
Regulacion de Energia y Gas Combustible - CREG, la Jurisprudencia, su contratacion es “caracter
especial”; la vinculacion laboral nos rige el Codigo Sustantivo de Trabajo, los contratos son a
término Indefinido, el nivel jerarquico se encuentra distribuido como se demuestra siguiente tabla,
en la cual en ambas vigencias se ha mantenido la planta de personal, ademas predomina el nivel
técnico con un 66% ambas vigencias.

NIVEL JERARQUICO CANT %

DIRECTIVOS 8 8%
PROFESIONALES 25 24%
TECNICOS 69 66%

ASISTENCIALES 3 3%
................. TOTAL 105 100%

En cumplimiento a la Ley N° 789, art. 30 diciembre de 2002 se cumple con la normatividad de
contrataciéon aprendices SENA y PASANTES en etapa productiva en diferentes formaciones como:

o APRENDICES APRENDICES PASANTES PASANTES 2024
Q0 2023 2024 2023
> TECNOLOGOENGESTION 7 TECNOLOGOENMANEJOY 3 DERECHO 2 DERECHO 4
® DE RECURSOS NATURALES APROVECHAMIENTO
= FORESTAL
oo TECNOLOGO EN 6  TECNOLOGOENGESTION 2 ADM 1 ADMDE 1
Qo PRODUCCION DOCUMENTAL. EMPRESA EMPRESAS
Cc AGROPECUARIA
w ECOLOGICA
TECNICOENASISTENCIA 1 TECNICOENASISTENCIA 1 ING 2
ADMINISTRATIVA. ADMINISTRATIVA. INDUSTRIAL
TECNICO EN 1 TECNOLOGO EN 2
MANTENIMIENTO E PREVENCION Y CONTROL
INSTALACION DE SISTEMAS AMBIENTAL

SOLARES FOTOVOLTAICOS
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TECNOLOGO EN ANALISISY 1
DESARROLLO DE SISTEMAS
DE INFORMACION

TECNOLOGO EN GESTION 2
DE RECURSOS NATURALES

TECNICO EN INSTALACION 1
DE REDES DE
COMPUTADORES.
TOTAL 1 1 5 5

Novedades Planta de Personal (Reemplazos). Las vacancias temporales como vacacionesy licencia
de maternidad y de acuerdo con el andlisis de la necesidad del cargo, se cubren por contrato de obra
o labor. Durante la vigencia 2024 se llevaron a cabo 5 reemplazos por vacaciones y 2 por licencia de
maternidad.

CAMBIO PLANTA DE PERSONAL POR REEMPLAZOS

VARIABLES 2023 2024 2023 (%) 2024 (%)
Vacaciones 12 5 11% 5%
Licencia de maternidad 1 2 1% 2%
TOTAL 13 7 12% 7%

Induccién y reinduccién. La implementacién de INDUCCION Y REINDUCCION permite que todo
el personal vinculado a término fijo, indefinido o contratista conozca todo lo referente a valores,
mision, visidn, objetivos, resena histoérica, politicas, normas, servicios que presta,estructura
organizativa, responsabilidad social, y funciones del puesto de trabajo. Entre las vigencias
2023y 2024 se llevé induccién y reinduccién y se obtuvo los siguientes resultados:

2023

N° Trabajadores con induccién %

82 92%

Se observa que los trabajadores muestran
compromiso con el aprendizaje de la mision,
visién y demas temas de la empresa.

Ausentismo Laboral. El ausentismo determina
las caracteristicas, magnitud y tendencia del
ausentismo de origen médico y no médico, con
el fin de identificar y analizar las causas y

VIGENCIA 2023

2024

N° Trabajadores con Inducciéon %

97 83%

factores de este que permitan implementar
acciones para su efectiva disminucion.

Para ambas vigencias (2023-2024) se ha
mantenido el porcentaje de ausentismo siendo
este (Menor) < 1 % siendo el 0.001%
SATISFACTORIO

Tendencia

Safisfactorio |(Menor) <1%| Aceptable

(Menor o igual <2%)

>2%
(mayor o igual 21 %) (mayor) >2%
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W Periodo r z 3 4
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
N° de dias de, q.usenhsmo por causa no 47 2% 16 21
médica en el mes
total dias laborales en el mes 3150 3150 3220 1085
Total N° de trabajadores 105 105 105 105
Resultado % 0.01% 0.01% 0.00% 0.02% 0.03%
VIGENCIA 2024
Tendencia | Satisfactorio | (Menor) < | Aceptable | (Menoroigual | Critico (mayor)
1% <2%) >2%
(mayor o igual
21 %)
RESULTADOS/AUSENTISMO 2024
: - 1° 2° 3° a° Gran Total
Variables Periodo trimestre trimestre trimestre trimestre Anual
N° de dias de ausentismo por causa no
médica en el mes e e e = 12
total dias laborales en el mes 3150 3150 3220 1085 1050
Total N° de trabajadores 105 105 105 105

Resultado % 0.02% 0.01% 0.005% 0.02% 0.10%

Reportes de Horas Extras. Dentro de las  Vacaciones. En cada vigencia (2023-2024) se ha
obligaciones laborales de la empresa se venido depurando los periodos vacaciones
encuentra el pago de horas extras generadas  pendientes, cumpliéndose asi el Cédigo Sustantivo

Q
}5 por los trabajadores, para las vigencias 2023y  de Trabajo. De un total de 105 trabajadores para
.; 2024 el comportamiento fue asi: cada vigencia, se autorizaron vacaciones de la
) siguiente manera:
=
&D VIGENCIA Trabajadores Vacaciones aprobadas % de Cumplimiento CST
Q
C 2023 89 85%
w 2024 105 90 86%

PLAN DE ESTIMULOS E INCENTIVOS LABORALES. La Empresa ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.SA
ESP cuenta con el Plan de Incentivos e Incentivos Laborales cuyo objetivo general se encaminé a
desarrollar actividades orientadas a mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo Integral del
trabajador, el nivel de calidad de vida, mediante la ejecucion de actividades recreativas, deportivas culturales
entre otras, generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, con el fin de elevar
niveles de satisfaccion y sentido de pertenencia con la empresa, con los siguientes EJES DE TRABAJO.
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EJESDETRABAJO

Eje Desarrollo

ACTIVIDAD EJECUTADAS SIN
CONTRATO

APOYO CALAMIDAD POR EL FALLECIMIENTO

Humano DE UN FAMILIAR
Eje Desarrollo APOYO PARA SOLICITUD DE ANTEOJOS
Humano CORRECTORES
Eje Educativo APOYO EDUCATIVO ESPECIALIZACION PARA
UN TRABAJADOR
TOTAL EJECUTADO

EJES DETRABAJO ACTIVIDAD EJECUTADAS CONTRATO

CONTRATO Nro 387 de 2024 - CON UNA
PERSONA NATURAL O JURIDICA EL SERVICIO
DE LOGISTICA Y CATERING, PARA LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES DEL
PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA
EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE,
ENERGUAVIARES.A.ES.P.S.AE.S.P SEADICIONA
AL CONTRATO 387 DE 2024 $114.996.700

Eje Cultural

TOTAL EJECUTADO

Actividades Desarrolladas

Actividad
Entrega de los bonos naviderios
Entrega de los bonos regalos nifios trabajadores
Tres talleres resolucion de conflictos y manejo de emociones
Celebracion dia de la mujer
Detalle dia de la madre
Participacién en el Yurupary de Oro

Participacion de los nifos de los trabajadores en el Pony Cabalgata
Celebracion de Haloween
Detalle celebracién dia del nifo

Desayuno Sorpresa cumpleafios de los trabajadores
Cumpleanos de la Empresa - desayuno

Celebracion diainternacional del hombre

Taller pres pensionados - Tejiendo nuevos horizontes
Semana integracion sistemas integrados

25 - 28 noviembre

Semana integracion dia final

viernes 29 noviembre

Cantidad de VALOR EJECUTADO
trabajadores
beneficiados
12 $ 15,600,000.00
18 $ 4,500,000.00
5 $12,930,052.00
$32.430.052.00
Cantidad de
trabajadores
beneficiados
todoel $364,996,700.00
personal
$364,996,700.00

Nimero de participantes
Todos los trabajadores
50
Todos los trabajadores
Todas las mujeres
Todas las madres
18 parejas
36 trabajadores
45 ninos
50 nifios
Todos los nifos hijos de los trabajadores

44

Todos los trabajadores
120

35

Todos los trabajadores

Todos los trabajadores
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SEMANA DE LA CALIDAD SEMANA DE CALIDAD - CIERRE
25-28 NOVIEMBRE 2024 VIERNES 29 NOVIEMBRE DE 2024

PLAN EMPRESARIAL DE CAPACITACION. La capacitaciéon constituye un factor importante para
que el trabajador brinde el mejor aporte en el puesto asignado, ya que es un proceso constante que
busca la eficiencia y la mayor productividad en el desarrollo de sus actividades, asi mismo
contribuye a elevar el rendimiento, la moral y creatividad del trabajador.

TEMA CAPACITACION CANT TRAB VALOR TOTAL
1. CAPACITACION DEL SEMINARIO HERRAMIENTAS PRACTICAS PARA EL 1 $  1.750.000
EJERCICIO DEL CONTROL Y LA RESPONSABILIDAD FISCAL
2. CAPACITACION XXX CONGRESO DE SERVICIOS PUBLICOS TICY TV 1 $  3.034.500
3. CAPACITACION EN METROLOGIA DE CORRIENTE CONTINUO 1 $  1.430.700
4. CAPACITACION INCERTIDUMBRE EN LAS MEDICIONES 1 $  1.430.700
5. CURSO PRESENCIAL COBRO DE CARTERA EN EMPRESAS DE SERVICIOS 2 $ 5926200
PUBLICOS
6. CAPACITACION CON EL FIN DE PODER ASISTIR A SEMINARIO 2 $  4.617.200
NEUROCOMUNICACIONES Y MEJORAMIENTO DE ATENCION AL CIUDADANO
CON INTELIGENCIAS MULTIPLES Y MPG
7. PAGO CAPACITACION XVII CONGRESO NACIONAL DE FINANZAS PUBLICAS 2 $  9.300.000
TOTAL $ 27.489.300
: INFORME GESTION DEL SISTEMA DE  autoevaluacion de los Estandares Minimos del
S’ GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Sistemade Gestion delaSeguridad y Salud enel
(o} TRABAJO SG-SST VIGENCIA 2024. Al cierre  Trabajo SG-SST, conforme a la Resolucion 0312
C:LD de la Vigencia de 2024 se registr6 la  de 2019 aplicando el Capitulo lll,
- autoevaluacion de los Estandares Minimos del L ¢ luacic it |
QC) Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en a ad cl>eva uac'lfcmd consnls = enevd uagy
w el Trabajo SG-SST, conforme a la Resolucion .me!grart 0s resu'da fc)s e pre;/encuzjnd €
1"" 0312 de 2019, aplicando el Capitulo Il vy :ng' e? €s, btacq zn es v el’? Srme ‘;7%/5
"~ obteniendo como resultado un 97% siendo aborales, obteniendo como resuitado un °

aceptable. de avance en laimplementacion del SG-SST.

La oficina de seguridad y salud en el trabajo en Actividades relevantes evaluadas

cumplimiento  con la normatividad ens Cumplimiento del plan de trabajo del sistema,
implementacion del SG-SST, al cierre de la
Vigencia de 2024, registré6 ante la ARL la
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La entrega de elementos de proteccidéne

personal,

Capacitacién en promocién y prevencion de lose

riesgos,

Inspeccion a condiciones de seguridad vy
puestos de trabajo,

\ Xl V/

sura =

R\

W Esténdares minimos SG-SST

Pranaar 25%)

W dchari0%)

30/12/2024 Esténdares minimos 56-55T

Item svaluado % Calificacién Real Valor Ponderado [%] % Implementacion

1 Planear (25%] 88 % 2
1I. Hacer [60%) 100 &0 0
. Verificar [5%) 100 5 5
WV_Actuar [10%] 100 10 10

% Tatal implementacisn 97.0

De acuerde a su porcentaje de implementacion del 7.0 su resultado es ACEPTABLE.

Frecuencia de Accidentalidad

Actualizacién de la matriz de peligros y riesgos,
e Seguimiento de las condiciones de salud,
Actualizacién y funcionamiento de los comités
de COPASST y Convivencia laboral

NUMERO DE

ACCIDENTES

wv

ACCIDENTALIDAD 2024

ENE

FEB

MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct

NOV

DEC

TOTAL

2023

19

m2024

14

Durante la vigencia 2024 se presentaron 14 accidentes de origen laboral, reportados mediante
FURAT a la ARL, en comparacion con la vigencia 2023, se evidencia una disminucion de 5
accidentes los cual representa un 35% representado en 5 accidentes menos.
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Accidentes laborales - 2024

Origen # AL %
Movilidad (Caida Motocicletas) 3 21.4
Caida a Nivel 2 14.2
Manipulaciéon Herramientas 2 14.2
Bilégico 1 7.1
Mordedura 1 7.1
Eléctrico 1 7.1
Movimientos inadecuados 1 7.1
Quimico 1 7.1
Psicoldgico 1 7.1

Total 14

De acuerdo con la accidentalidad del 2024 el 21.4% corresponde accidentes de movilidad, el
14.2% caida por nivel y 14.2% manipulacién herramientas.

Ejecucion y gestion en Capacitacion SG-SST. De acuerdo con la resoluciéon 4272 de 2021 “por la
cual se establecen los requisitos minimos de seguridad para el desarrollo de trabajo en alturas”
Articulo 9. Capacitacién y entrenamiento. En conjunto con el centro de desarrollo agroindustrial
técnico del Guaviare SENA se capacitaron 57 Trabajadores que realizan actividades de Trabajo en
alturas dentro de la empresa.

ITEM CAPACITACION # TRABAJADORES
CAPACITADOS
1 Impartir formacion en reentrenamiento para trabajo seguro en 57

alturas para el personal operativo

En conjunto con el Consejo Nacional de Técnicos Electricistas CONTE, se logré realizar la
capacitacién de actualizacion de RETIE, responsabilidades y cddigos de ética de 90 personas entre
técnicos electricistas, coordinadores y profesionales.

ITEM CAPACITACION # TRABAJADORES CAPACITADOS

1 Actualizacion RETIE 90

En solicitud al centro de desarrollo agroindustrial técnico del Guaviare SENA, se realizé la
Evaluacion de competencia laboral de Podar arboles de acuerdo con procedimiento técnico y
normativa - al personal técnico que realiza actividades de podas.

ITEM COMPETENCIA # TRABAJADORES
CERTIFICADOS
1 Podar arboles de acuerdo con procedimiento técnicoy 26
normativa -

En solicitud al centro de desarrollo agroindustrial técnico del Guaviare SENA, se realizé la
Evaluacion de competencia laboral Operar subestaciéon eléctrica de acuerdo con normativa y
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procedimiento técnico, al personal técnico que realiza actividades en el sector de centro de control
como operadores de las subestaciones.

ITEM COMPETENCIA # TRABAJADORES
CERTIFICADOS
1 Operar subestacion eléctrica de acuerdo con normativa y 11

procedimiento técnico

En solicitud al centro de desarrollo agroindustrial técnico del Guaviare SENA, se realizé la
Evaluaciéon de competencia laboral en Mantener redes de energia de acuerdo con normativa /
Redes desenergizadas baja tension, al personal técnico que realiza actividades en el sector de redes
eléctricas en la empresa.

ITEM COMPETENCIA # TRABAJADORES
CERTIFICADOS
1 Mantener redes de energia de acuerdo con normativa / 29

Redes desenergizadas baja tension

Recursos financieros técnicos y humanos. Para la vigencia del afio 2024 en cuanto a recursos
financieros se contd con la Ejecucion de los siguientes contratos, como apoyo a las obligaciones
legales establecidas en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST).

462 SUMINISTRAR DE ROPA DE PROTECCION PARA EL PERSONAL $369.724.700
OPERATIVO DE LA EMPRESA DE ENERGIA DEL DEPARTAMENTO
DEL GUAVIARE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.SAE.S.P.
449 SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL PARA $299.869.894
LOS TRABAJADORES OPERATIVOS DE LA EMPRESA DE ENERGIA
ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE ENERGUAVIARE
S.A.ES.P.SAES.P.
454 REALIZACION DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES DE $50.000.000
INGRESO, PERIODICOS, POST INCAPACIDAD Y DE EGRESO CON
ENFASIS OSTEOMUSCULAR (ADMINISTRATIVOS) CON ENFASIS EN
TRABAJO EN ALTURAS (OPERATIVO) PARA LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.ES.P.
239 SUMINISTRO DE DOTACION DE LEY (VESTIDO Y CALZADO DE $28.488.591
LABOR) PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA EMPRESA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.AE.S.P.

Trabajadores pre pensionados, pensionados y con seguimiento por situacién especial de salud.

Numero Trabajadores Porcentaje Observaciones
Planta (107)
12 11.20% ENERGUAVIARE S.A. ES.P. S.A E.S.P. |la fecha la empresa cuenta

con 12 trabajadores con la edad cumplida para pensién de
acuerdo con la normatividad colombiana de Hombres a 62 afios y
mujeres a los 57 anos, representando el 11.20% de la planta de
personal, clasificAandose en 8 Hombres y 4 mujeres.
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6 5.6% ENERGUAVIARE S.A. ESS.P. S.A ES.P. a la fecha cuenta con 6
trabajadores con la edad para proceso de pre pensionado,
teniendo en cuenta la normatividad de 2 antes de la edad de
pension, representando un 5.6% del total de la planta de personal.

14 13.8% Dentro de las condiciones de salud se encuentra en seguimiento a
14 trabajadores, que representan el 13.8% de la planta de
trabajadores, dividiéndose:

v' 2trabajadores cuentan con enfermedades calificadas por
la ARL una indemnizada y en rehabilitacién y otra en
proceso de rehabilitacion pendiente de PCL.

v' 3trabajadores en proceso de recuperacion con la ARL por
accidente de trabajo.

v 8 en proceso de seguimiento con su EPS diferentes
especialidades.

Dentro el seguimiento a las actividades de alto riesgo el cargo de Técnica 02 electricista de la
empresa que tiene mayor nimero de personal a cargo (32), presenta un riesgo porque por el aumento
de sus edad y condiciones de salud, no pueden desempeiiar las actividades del cargo en su totalidad
y han tenido que ser reubicados, evidenciando la falta de personal para realizar las actividades de

trabajo seguro en alturas y de origen eléctrico.

TECNICOS 02 ELECTRICISTAS
UBICACION LABORAL SAN  RETORNO CONCORDIA | LIBERTAD CALAMAR CAPRICHO

ACTUAL JOSE
Técnicos electricistas 6 1 1 1
Aptos para altura
Operador 4
Operador relevante 1
Atencion al cliente 1
Q- (Principal)
B“ Apoyo a porteria 2
o Subestacién
% Call center 3
) Técnicos electricistas de 4 1 2 1 1
&D piso
Qo Incapacitado ARL 1 1
C Apoyo Ambiental (vivero) y 1
w ornato subestacién
Yﬁg Total, por localidad 23 3 1 2 2 1

Total 32
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GESTION INFORMATICA

GESTION DE HARDWARE. Compra de
servidores. Durante el afno 2024, se llevd a
cabo la adquisicion de un servidor POWER
EDGE R750. Este servidor tiene como objetivo
principal llevar a cabo unamigraciénintegral de
los servicios asociados al SIEC. Esto abarca
tanto el sistema de informacién general como
los médulos y microservicios vinculados,
incluyendo la plataforma de Factura en Linea.
Se espera que este proceso de migracién se

CANT DESCRIPCION
6 EQUIPOS DE COMPUTO
3 IMPRESORAS
2 MONITORES
1 ESCANER

traduzca en una optimizacion sustancial de los
tiempos de operacién del sistema, asi como en
una mejora significativa de su estabilidad.
Fortalecimiento infraestructura
tecnolodgica.

De acuerdo con el contrato No 306 de 2024
se adquirieron equipos de computo,
impresoras, entre otros elementos
fundamentales para el uso de los equipos,
redes vy circuito de seguridad de la empresa.

11 CAMARAS NUEVAS PARA CIRCUITO DE VIGILANCIA DE LA EMPRESA EN LA SEDE CENTRAL

Y SUBESTACION.

Renovacion y Compra de Licencias de
Software. Durante la vigencia de 2024 se
adquirieron las licencias de Software parala
empresa para cumplir con las leyes que
protegen la propiedad intelectual de los

CANT DESCRIPCION
110 LICENCIAS DE OFFICE 365 (ANUAL)

desarrolladores de software en Colombia.
La Ley 23 de 1982 establece la proteccion
de los derechos de autor, incluyendo el
software, como una creacién intelectual
original.

7 LICENCIAS AUTOCAD LT(ANUAL)

2 LICENCIAS AUTOCAD 3D (ANUAL)

1 LICENCIA DE DISENO (ADOBE) (ANUAL)

1 LICENCIA DE HOSTING Y DOMINIO PARA LA PAG. (ANUAL)

110 LICENCIAS DE ANTIVIRUS POR 3 ANOS

57 LICENCIAS DE WINDOWS 10 PRO

Formato de Requerimiento de Desarrollo
de Software.

Este formato busca unificar las solicitudes
de desarrollo de software y establecer
parametros que permitan la planeacion
optima de los mismos, con este formato se
pretende generar una trazabilidad efectiva
de todas las solicitudes asociadas a la oficina
de gestién informatica que tienen que ver

con el desarrollo de nuevas, aplicaciones,
reportes, modulos, funcionalidades, etc.

Software Solicitudes de Servicios.

Durante la vigencia de 2024 se realizo la
entrega del software  denominado
SOLICITUDES DE SERVICIO, inicialmente
lamado FACTIBILIDADES, dicho software
fue desplegado en lainfraestructurainterna
de ENERGUAVIARE S.A. ES.P., y puesto a
disposicion del publico a través del enlace:
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Solicitudes Energuaviare

Identificacion *

Ingrese su identificacion

Contrasena *

Ingrese su contrasena Lod

Energuaviare

¢AUnN no tienes cuenta? Registrate

http://solicitudes.ENERGUAVIARE S.A. E.S.P..com:1860/solicitudes/frontend/admin

Energuaviare

Solicitudes Energuaviare

Identificacién

Contrasena

Iniciar sesién

Con el fin de optimizar los procesos de
vinculacion de clientes y responder de
manera eficiente a las demandas del area
comercial, se ha desarrollado el sistema de
solicitudes de ENERGUAVIARE S.A. ES.P..
Esta plataforma tecnoldgica constituye un
robusto sistema de gestion de informacion,
disefado para centralizar y organizar de
forma eficaz una amplia variedad de
tramites asociados al proceso de
vinculacioén.

El sistema integra multiples formularios que
permiten alosusuarios externos (clientes de
la empresa) seleccionar de manera intuitiva
el tipo de solicitud requerida, asegurando asi
una clasificaciéon precisa y agil de cada
tramite. Ademas, ofrece una completa

trazabilidad de cada solicitud, permitiendo a
los usuarios y a los administradores del
sistema monitorear en tiempo real el estado
de cada tramite y su avance a lo largo de
todo el proceso.

Entre las funcionalidades destacadas del
sistema se encuentran:

Gestion de usuarios: Permite registrar y
modificar la informacion de los usuarios
basada en su documento de identificacion,
facilitando asi la autenticacion y el acceso a
los servicios.

Generacion de estadisticas: Proporciona
herramientas de andlisis que permiten
monitorear el desempefio del sistema,
identificar tendencias y cuellos de botella en
los procesos, asi como evaluar la eficiencia
de los tramites.

Sistema de alertas: Emite notificaciones
automaticas cuando una solicitud excede los
tiempos de respuesta establecidos,
asegurando una atencién oportuna vy
evitando retrasos en la atencion al cliente.
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Generacion de reportes: Ofrece una amplia
gama de reportes personalizados que
permiten obtener informacién detallada
sobre el uso del sistema, el volumen de
solicitudes, los tipos de tramites mas
frecuentes y otros indicadores de gestién
relevantes.

En resumen, el sistema de solicitudes de
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. constituye una
herramienta fundamental para agilizar los
procesos de vinculacion de clientes, mejorar
la eficiencia operativa y garantizar un
servicio de alta calidad. Al centralizar la
informacion, automatizar tareas vy
proporcionar herramientas de andlisis y
seguimiento, este sistema contribuye
significativamente a la optimizacién de los
procesos internos de la empresa y a la
satisfaccion de las necesidades de los
clientes.

GESTION INFORMATICA
Plan de Tecnologia Informatico 2024.

La oficina de Gestion informatica presenta
el “Plan de Tecnologia Informatica Anual
2024”, una hoja de ruta que nos ayudara a
mejorar nuestros sistemas y a alinearlos con
las operaciones y objetivos globales de Ia
empresa.

Este plan se basa en un diagndstico de la
situacion actual de nuestros sistemas,
donde hemos identificado las areas que
necesitan mejorar y las oportunidades que
podemos aprovechar para innovar. A partir
de este diagndstico, hemos definido
nuestras metas y estrategias para el
préoximo afo, asi como un plan de accién
detallado que nos permitira ejecutarlas de
manera efectiva.

Creacion de QR y Formulario de
REQUERIMIENTOS DE SOPORTE
TECNICO - RST.

Se generd un codigo QR, el cual fue impreso
ycolocadoencada I

dreay localidad. ilectes ans e Simmn o
Esto permite a los o
trabajadores
realizar sus
respectivos
requerimientos de
manera agil y
eficiente.

@ sistemas@energuoaviare.com.co

El  formulario tiene como objetivo
centralizar la recopilacion de datos
esenciales para la resolucién efectiva de las
solicitudes de soporte técnico. La
informacion proporcionada por el usuario
resulta fundamental para que el equipo de
sistemas pueda diagnosticar y solucionar de
manera oportuna cualquier inconveniente.
Mediante la integraciéon con JIRA, se
garantiza un registro exhaustivo y un
seguimiento personalizado de cada caso.

REQUERIMIENTO DE SOPORTE TECNICO

sistemas@energuaviare.com.co Cambiar cuenta &

Se registraran el nombre, la foto y el correo electrénico asociados con tu Cuenta de Google
cuando subas archivos y envies este formulario

* Indica que la pregunta es obligatoria

Correo electrénico *

Tu direccién de correo electrénico

Formato de Satisfaccion de Atencion de
Requerimiento de Soporte Técnico

Mediante este formato, se busca cuantificar
el grado de satisfaccion de los usuarios con
la resolucion de sus requerimientos,
utilizando el consecutivo como identificador
Unico de cada solicitud. A través de la
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recopilacion sistematica de esta
informacién, se pretende obtener una
retroalimentacién valiosa que permita
evaluar la calidad del servicio brindado y
realizar las mejoras necesarias.

GESTION DE CIBERSEGURIDAD

Politica de Seguridad para la Gestion de
Credenciales. El tratamiento diario de la
informaciéon en ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
S.A.S implica el acceso a diversos servicios,
dispositivos y aplicaciones por parte de los
trabajadores, quienes utilizan credenciales
de acceso compuestas por un nombre de
usuario y una contrasefa. Es fundamental
garantizar la seguridad de los servicios y
sistemas que requieren autenticacién de
usuarios, asegurando que las credenciales
se generen, actualicen y revoquen de
manera O6ptima y segura. Asimismo, es
prioritario garantizar que solo las personas
autorizadas accedan a los sistemas de
informacién de la empresa.

Alcancey Limites del Sistema de Gestiéon de
Seguridad de Ila Informacion de
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

El objetivo de este documento es definir
claramente los limites y alcances del Sistema
de Gestién de Seguridad de la Informacion
(SGSI) de la empresa ENERGUAVIARE S.A.
E.S.P. SA ES.P., detallando las éareas y
procesos que estan incluidos dentro del
mismo y aquellos que quedan excluidos.
Ademds, el documento establece las
politicas, responsabilidades y
procedimientos relacionados con la
seguridad de la informacion dentro de la
empresa, asi como los criterios y procesos
de evaluacién y revision para mantener la
eficaciay relevancia continua del SGSlenun
entorno en constante cambio y evolucion.

Instructivo de Roles y Responsabilidades
Asociado al SGSI.

Este instructivo proporciona una
descripcién general de los roles vy
responsabilidades de los involucrados en el
SGSI basada en la estructura de la norma
ISO/IEC 27001, pudiendo variar en el futuro
segun las necesidades de la empresa.

Programa de Concienciacion de Seguridad
de la Informacién del SGSI.

Este programa surge en respuesta a la
creciente necesidad de sensibilizar y
capacitar a todos los trabajadores sobre la
importancia de mejorar las practicas y
medidas de seguridad de la informacion.

Este programa no solo busca reducir los
riesgos de seguridad mediante la educacién
de los trabajadores sobre las amenazas y
cémo prevenirlas, sino que también aspira a
promover una mentalidad de seguridad
donde todos los trabajadores comprendan
que la seguridad es responsabilidad de
todos y se sientan empoderados para
reportar incidentes de seguridad o cualquier
otro posible problema.

Requerimientos de seguridad de |la
informacion para procesos del SGSI.

Este documento detalla la identificacion y
clasificacion de los activos de informacion,
incluyendo procesos, funciones,
ubicaciones, sistemas de informacion y
redes de comunicacion, proporcionando un
marco integral para la evaluacién de la
criticidad y la implementacion de medidas
de proteccién adecuadas. Ademas, abordala
importancia de la capacitacién continua de
los trabajadores en temas de seguridad de la
informacion, asegurando que todos los
trabajadores estén equipados para
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reconocer y responder a las amenazas de
manera efectiva.

Politica General de Seguridad de Ia
Informacion.

Esta politica establece las pautas generales
que rigen la seguridad de la informacién
dentro de la organizacion, alinedndose con
los marcos regulatorios  aplicables.
Asimismo, busca definir roles vy
responsabilidades claras para todos los
trabajadores y proveedores de la empresa
en la proteccion de los activos de
informaciéon de la empresa. A través de la
implementacién de controles de seguridad
efectivos, se promueve un entorno seguro
que protege la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion,
contribuyendo a la confianza de los clientes
y al cumplimiento normativo.

ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P.
reconoce que una gestion adecuada de la
seguridad de la informaciéon es esencial no
solo para la proteccion de sus activos, sino
también para respaldar la resiliencia
operativa frente a las crecientes amenazas
del entorno digital.

Politica de Concienciacion y Formacién en
Seguridad.

La Politica de Concienciaciéon y Formacion
en Seguridad, busca promover la
sensibilizacion y el conocimiento a nuestros
trabajadores, proveedores y demas
involucrados sobre los riesgos asociados a
nuestras actividades y establecer medidas
preventivas que minimicen dichos riesgos.
La concienciacién y la formaciéon continua
les permite comprender la importancia de
sus roles individuales en la proteccién de la
empresa, adoptando medidas de seguridad
que van desde el uso adecuado de
contrasefias hasta la identificacion de

correos electréonicos sospechosos y la
protecciéon de la informacidn sensible, para
evitar conductas que puedan comprometer
la seguridad y confiabilidad de |la empresa.

Politicade Uso Aceptable y Responsable de
Recursos Tl.

La Politica de Uso Aceptable y Responsable
de Recursos TI tiene como propédsito
establecer las directrices que promuevan el
uso adecuado, seguro y eficiente de estos
recursos, asegurando la proteccién de la
informacion, la sostenibilidad tecnolégica y
el cumplimiento de las normativas legales
aplicables.

El uso responsable de los recursos
tecnolégicos no solo minimiza riesgos como
el acceso no autorizado, la pérdida de
informacion o el uso indebido de los
sistemas, sino que también contribuye a
crear un ambiente de trabajo ético y
profesional, alineado con los valores y
objetivos de la empresa.

Gestion de Controles SOA (Statement of
Applicability) 2024

La Gestion de Controles SOA es un
componente esencial en la administracion
de la seguridad de la informacién de
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ESP,
alineado con los estandares internacionales
de la norma ISO/IEC 27001:2022. Este
documento busca establecer una guia clara
y estructurada para la implementacion,
monitoreo y mejora continua de los
controles de seguridad, garantizando la
proteccién de los activos de informacion
mas criticos de la organizacion.

A medida que las amenazas cibernéticas
evolucionan y el cumplimiento normativo
adquiere mayor relevancia, la adopcién de
controles efectivos no solo refuerza la
integridad, confidencialidad y disponibilidad
de lainformacion, sino que también asegura
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que la organizacion esté preparada para
enfrentar desafios futuros. A través de este
documento, se ofrece una herramienta
integral que aborda desde la justificacién de
exclusiones hasta el establecimiento de
politicas, procedimientos y evidencias para
auditar laimplementacién.

Especificacion de racionalizacion de
tramites - RST.

Durante el presente afo, se ha
implementado un sistema integral de
gestion de requerimientos de soporte
técnico, el cual representa un avance
significativo en la optimizacién de nuestros
procesos informaticos. Este sistema, basado
en laintegracion de herramientas de acceso
libre y amplia difusién como Google Formsy
Jira, permite una atencion mas eficiente y
completa alas solicitudes de los usuarios.

A través de un formulario digital, los
requerimientos son registrados y asignados
un numero de seguimiento Unico. De forma
automatica, se genera un correo electrénico
de confirmacion al solicitante y se crea una
incidencia en la plataforma Jira para su
seguimiento y gestion. Este flujo de trabajo
garantiza la trazabilidad de cada solicitud
desde su recepcién hasta su resolucioén.

Posteriormente, el lider del area asigna la
tarea a un miembro del equipo técnico,
quien se encarga de desarrollar la solucién y
documentar el proceso de manera detallada.
Unavez concluida laintervencion, se solicita
al usuario final que confirme por escrito su
conformidad con la solucién proporcionada.
Este mecanismo de validacion permite
asegurar la calidad del servicio y la
satisfaccion del cliente.

REQUERIMIENTO DE SOPORTE TECNICO

sistemas(@energuaviare.com.co Cambiar cuenta &

Se registraran el nombre, |a foto y el correo electrénico asociados con tu Cuenta de Google

cuando subas archivos y envies este formulario

* Indica que la pregunta es obligatoria

Correo electrdnico *

Tu direccion de correo electrénico
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GESTION GERENCIAL Y ESTRATEGICA

Obijetivos de la gestion de comunicaciones 2024

e Incrementar la visibilidad de la gestion y tematicas normativas de interés, de acuerdo
con la naturaleza de la empresa.

e Promover campanas de concienciacidon sobre ahorro de energia y prevencion de
riesgos eléctricos.

e Mejorar lainteraccién con la audiencia y generar contenido de valor.

Ejecucion del Plan de Comunicaciones 2024

En la vigencia 2024, la oficina de comunicaciones de ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. S.A. ES.P.
disend y ejecutd diez campanas informativas programadas en su Plan de Comunicaciones,
distribuidas de la siguiente manera:

1. ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.LO ESTAHACIENDO POSIBLE
o Descripcién: Campaina destinada a resaltar los logros y proyectos de
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P. enlaregion.
o Actividades: Inauguracion de proyectos de energia eléctricas y alumbrado
publico.

2. ENERGUAVIARE S.A.E.S.P. ILUMINANDO LOS RINCONES DE COLOMBIA
o Descripcién: Enfocada en destacar la expansion del servicio eléctrico a zonas
remotas.
o Actividades: Reportajes y testimonios de comunidades beneficiadas.

Energuaviare
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3. ACTUALIZAY GANA

o Descripcién: Iniciativa para incentivar a los usuarios a actualizar sus datos de

contacto.
o Actividades: Gran Bingo de Aniversario y actualizacion de informacién.

participa del gran bingo aniversario de ENERGUAVIARE, es hoy desde 1a 1 pm en
anza, Trae tu recibo y cédula y recibe el tarjeton de nuestro bingo.

.v‘ VISITA LAS OFICINAS
7Nl ° DE ENERGUAVIARE SAESP

4. PAGALO QUE CONSUMES - REVISATU FACTURA

o Descripcién: Campana educativa sobre pago oportuno de lafactura de
energia.

o Actividades: Publicaciones en redes sociales.

B X ST e p— ;%

snm'; F

o Descripcién: Reconocimiento a empleados destacados y su contribucién al
servicio.

o Actividades: Publicaciones en redes sociales.

erguaviare

o Energuaniore SA ESP

Fer
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6. ENERGUAVIARE S.A.E.S.P. CONTIGO

(@]

O

Descripcién: Enfocada en fortalecer la relaciéon con la comunidad y promover
el uso racional de la energia y prevencién de riesgos eléctricos, con la
finalidad de volver alos territorios.

Actividades: Charlas educativas y distribucion de material didactico en
instituciones educativas.

. Encrguavare SAESP 4 Energuaviare SA ESP

7. PREVENIR ES ASUNTO DE TODOS

o

(@]

(@]

Modalidad: Campafa Radial.

Descripcién: Orientada a concienciar sobre la prevencién de riesgos eléctricos.

Evidencias: Certificados de emision de las emisoras participantes.

CARACOL RADIO GUAVIARE 102.3 F.M.

CERTIFICA QUE:

Se emitd en los espacios contratados por el seflor ANDRES FELIPE HURTADO
identificado con cedula No. 1.120 573,883, a través de la emisora CARACOL RADIO
GUAVIARE 102.3 F.M, s Alquilé espacio Radial durante ef periodo comprendido entre el
09 de junio al 08 julio de 2024, informe No. 03 para la Empresa de Energla del Guaviare
ENERGUAVIARE S.A. ES.P.

EL aiquiler del e3pacio radial se distribuyd para la emisidn de las siguentes referencias
egadas por la empresa

 Uso racional y eficiente de Energia
o Ure 04 2024

5. Se alquild dos (2) espacios radiales diarios de 30 segundos en ef Noticiero Hoy Por
Hoy de Ia emisora de kunes a viemes, en el horario 6.25 am, 7.25 am. los cuales se
emitieron 40 cuRas de 108 audios relacionados anteriomente, $egun CUAdM anexo

6. Se alquild tres (3) espacios radiales de 30 segundos en la programacion habitua! de la
emisora de lunes a viernes en el horario de 10:25 a.m. 4:25 pm.y 8:25 pm. los cusles
e emiberon 60 cufias de los audios relacionados anteriormente, Segun Cuadro ANeXo.

7. Se alquild un (1) espacios radiales de 25 minutos los sdbados de los cuales se
emitieron cuatro (4) Programas en las siguientes fechas: 13 de abri, 20 de abr, 03
de junio, 10 de junio de 2023, en el horario de 800 a 8:30 a.m.

8. MIENERGIA, MIS DERECHOS

O

O

Modalidad: Campaiia Radial y Factura.

Descripcién: Se informé a los usuarios sobre sus derechos como consumidores
de energia. Se realizaron cuias radiales y se incluyé informacién en la factura
de servicio y en el sitio web oficial.

Evidencias: Certificados de emision de las emisoras y soportes de publicacion
en el sitio web.
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9. MIENERGIA, MIS DEBERES
o Modalidad: Campana Radial y Factura.
o Descripciéon: Complementaria a la campana anterior, tuvo como objetivo
sensibilizar a los usuarios sobre sus deberes. Incluyé cunas radiales,
informacion en la factura de servicio y publicaciones en el sitio web.

o Evidencias: Certificados de emision y soportes de publicacion en el sitio web.

10. MI ENERGIA ES ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.
o Descripcién: Enfocada en la importancia del ahorro de energia durante la
época decembrina.
o Actividades: Videos de concientizacion sobre el Ahorro de energia en época
decembrina.
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() comentar como Energuaviare s Esp

Energuaviare SA ESP
Reels - 23 de dic- @

f’ N
_ &
o

@ Cena navidena sin gastar dé mas en energia w9,

iDisfruta de una velada magica con tu familia mientras cuidas tu
consumo eléctricol

Energuaviare SA ESP |
Reels + 18 de di¢ [ &

Con la ejecucion de esta campania, se
completé laimplementacion de las diez
campanas programadas en el Plan de
Comunicaciones de ENERGUAVIARE S.A.
E.S.P.S.A.E.S.P. para el ano 2024.

Las campanas ejecutadas durante el 2024
permitieron a ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
S.A. ES.P. fortalecer su relacién con la
comunidad, promover practicas seguras y
responsables en el uso de la energia, y
destacar los logros y avances de laempresa
en la regién. La diversidad de modalidades
empleadas, incluyendo medios radiales,
impresos y digitales, aseguré una amplia
coberturay alcance de los mensajes.

ANALISIS DE RESULTADOS METRICAS
FACEBOOK. El andlisis de métricas en

Haz que tu cena sea especial sin desperdiaar energfani recursos.
Celebra cuidando tu bolsillo y el planeta.

jare SA ESP
- die !

N

B

: .,\,.
Decora la Navidad sitastardemas.y,
1 que

{Haz que esta temposada sea
eléctrica te sorprenda!

Energuaviare SA ESP
Publicado por Branly Atman Ruiz Ortiz
o
24 de diciembre de 2024 a las 6:00a. m. - @
Seguimos trabajando para iluminar tu hogar y tus momentos especiales. 4

Gracias por permitirnos ser parte de tu vida
iFelices fiestas!

su esfuerzo, entrega y
dedicacién son la base de.

. {pTQKbauE-hPM-m

Facebook es esencial para medir Ia
efectividad de las estrategias de
comunicacién y marketing. Al evaluar
indicadores como el alcance, las
interacciones y los clics, las empresas
pueden entender mejor el
comportamiento de su audiencia, ajustar
su contenido y optimizar sus campanas.
Estas métricas permiten tomar decisiones
informadas, mejorar el engagement, y
maximizar el retorno de inversion,
fortaleciendo asi la relacién con los
usuarios y mejorando el desempeno en la
plataforma.

A continuacidn, se detallan las métricas
comparativas entre 2023y 2024:
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e Visitas:
o 2023:211,500
o 2024:268,700
o Variacion: Incremento del 27.04%

VISITAS
Visitas @ Visitas @
211,5 mil + 100 268,7 mil + 2
20 mil 30 mil
15 mil 20 mil
10 mil
10 mil
5 mil
0 H )
1 de ene 11 de abr 20 de jul 28 de oct 1de ene 10 de abr 19 de jul 27 de oct
2023 2024

¢ Interacciones:
o 2023:7,400
o 2024:18,400
o Variacién: Incremento del 148.65%

INTERACCIONES
Interacciones con el contenido @ Interacciones con el contenido @
7,4 mil + 100 18,4 mMil + 1053
800
600
600
400 400
200 200
1] 0
1 de ene 11 de abr 20 de jul 28 de oct 1deene 10 de abr 19 de jul 27 de oct
2023 2024

g&erguaviggg

e Alcance:
o 2023:89,400
o 2024:110,700
o Variacién: Incremento del 23.83%
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ALCANCE
Alcance @ Alcance @
89,4 il + 100s 110,7 Mil + 2365
2023 2024

e Clicsdeenlace:

o 2023:264

o 2024:192

o Variacion: Disminucion del 27.27%

CLIC DE ENLACE

Clics enel enlace ®

264 T 100%

100

50

a

1deene 11 de abr 20 de jul 28 de oct

Clics en el enlace @

192 4 27.3%

30
20
10

o}

1 de ene 10 de abr 19 de jul 27 de oct

2023

2024

Interpretacion de resultados:

Seguidores: Se observa una ligera disminucion
en el nimero de seguidores, lo que indica la
necesidad de revisar las estrategias de
retencion y adquisicion de audiencia.

Visitas e interacciones: Ambas métricas
muestran incrementos significativos,

especialmente en interacciones, lo que sugiere
un mayor compromiso de la audiencia con el
contenido publicado.

Alcance: El aumento en el alcance indica que los
contenidos estan llegando a una audiencia mas
amplia.

Clics de enlace: La disminucién en los clics de
enlace sugiere que, aunque el contenido genera
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interacciones, no estd incentivando
suficientemente a la audiencia a profundizar en
los enlaces proporcionados.

Principales logros y aprendizajes

Incremento en interacciones: El notable
aumento en las interacciones refleja una mayor
participacién de la audiencia, posiblemente
debido a contenidos mas relevantes o
estrategias de comunicacién mas efectivas.
Mayor alcance: El crecimiento en el alcance
sugiere que las estrategias de difusién estan
funcionando, permitiendo que los mensajes
lleguen a una audiencia mas amplia.

Areas de mejora: La disminucién en seguidores
y clics de enlace indica la necesidad de ajustar
las estrategias para retener a la audiencia y
fomentar una mayor exploracién de los
contenidos vinculados.

En 2024, el Plan de Comunicaciones de
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ESP. se
ejecutd6 con  éxito, destacindose la
implementacion de diez campafas que
abordaron temas clave tanto para la empresa
como para la comunidad. Los resultados
obtenidos reflejan un compromiso constante
con lamejora de lacomunicaciony la promocié

de practicas responsables en el uso de la’

energia.

Asimismo, durante este periodo, se lograron

avances notables en términos de interaccione§

y alcance, lo que evidencia una mayor
participacién y una expansion de la audiencia.
No obstante, la disminucién en el nimero de
seguidores y clics en enlaces resalta areas qug
requieren atencién.
recomienda continuar consolidando las
estrategias que han demostrado ser efectivas y
enfocar esfuerzos en las areas de mejora para
optimizar la gestiéon de las comunicaciones en
2025.

En este sentido, se

PROGRAMA RESPONSABILIDAD SOCIAL
2024

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P. es un gje
estratégico que fortalece la relacién con el
entorno, considerando el impacto de sus
acciones en la comunidad.

Objetivo General:

Contribuir al bienestar social y al desarrollo de
la comunidad, mejorando la calidad de vida de
las partes interesadas.

Objetivos Especificos:

e Incentivar laculturallanera através del
apoyo a academias de musica, baile y canto.

e Promover la cercania con los usuarios y
fortalecer la energia navidena en los
hogares del Guaviare.

e Apoyar el fortalecimiento de las
instituciones educativas en el Guaviarey el
sur del Meta.

e Impulsar la construccién de ciudadania
mediante el apoyo comunal y el desarrollo
social.

Lineas de Accion:

Fortalecimiento comunitario, cultural vy
organizacional: Apoyo a comités de desarrollo,
promocion de valores, liderazgo y rescate de
tradiciones culturales.

Fomento deportivo: Apoyo a escuelas
deportivas y eventos de alta competencia para
fomentar el deporte en nifios, jovenesy adultos.

Socio-ambiental: Liderado por el area
ambiental, busca mejorar practicas ecoldgicas,
sensibilizar sobre la conservaciéony promover el
uso eficiente de la energia.

El presupuesto total ejecutado fue de
$472.241.865,00
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SECRETARIA GENERAL Y JURIDICA

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS

En la vigencia 2024 se realiz6 513 contratos, por un valor total de $73.307°821.214, de los

cuales $55.568°037.532 son provenientes de recursos externos.

$

o b ODN

3 $

CONTRATOS DE CONSULTORIA

160.523.580,00
$ 4.044.327.848,61
$ 1.212.100.200,00
$ 51.902.289.354,14
18 $ 6.570.053.458,00
471 $ 9.235.881.571,78
182.645.202,00
513 $ 73.307.821.214,53

No.

Objeto

Valor total

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE UNA PERSONA JURIDICA PARA
QUE REALICE LA AUDITORIA EXTERNA EN LA REVISION Y
DICTAMEN DE LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS GASTOS
Y COSTOS - AOM VIGENCIA 2023 - DE LA EMPRESA DE ENERGIA
ELECTRICA DELDEPARTAMENTO DEL GUAVIARE - ENERGUAVIARE
S.A.ES.P.S.A.ES.P.

$

77.000.000,00

CONTRATAR CON UNA PERSONA JURIDICA LA CONSULTORIA
PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL
NEGOCIO ZNI, ASi MISMO LA ASESORIA Y ORIENTACION EN LA
GESTION DE LOS SUBSIDIOS Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS REGULATORIOS.

$

82.348.000,00

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA DE UNA PERSONA
JURIDICA PARA ASESORAR, ORIENTAR, DIAGNOSTICAR Y
DOCUMENTAR LOS PROCESOS EN PRO DE DAR CUMPLIMIENTO A
LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA COMISION EN EL
CAPITULO 6 DE LA RESOLUCION CREG 015 DE 2018

$

109.876.667,00

CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES
DE INTERVENTORIA AL PROYECTO BPIN: 2023950010045
MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO QUINTA
ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

$

114.553.688,76

CONSULTORIA  PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
INTERVENTORIA DEL PROYECTO BPIN: 2023950250016
CONSTRUCCION DE UN SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO SOLAR
EN EL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE EL RETORNO GUAVIARE.

143.900.750,00

CONTRATAR CON UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA EL
SUMINISTRO DE ROPA DE PROTECCION PARA EL PERSONAL
OPERATIVO DE LA EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE - ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.

$

369.724.700,00
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CONTRATAR LA CONSULTORIA PARA  REALIZAR LA
INTERVENTORIA TECNICA, LEGAL, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA
Y AMBIENTAL AL PROYECTO IMPLEMENTACION DE SISTEMAS
FOTOVOLTAICOS PARA VIVIENDAS RURALES DE LOS MUNICIPIOS
DE LEJANIAS, MACARENA, PUERTO RICO, MAPIRIPAN EN EL
DEPARTAMENTO DEL META, EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 307 DE 2024.

$ 413.403.649,85

CONSULTORIA  PARA  REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
INTERVENTORIA AL CONTRATO cuyo objeto es LA
IMPLEMENTACION DE PROYECTOS ENERGETICOS SOSTENIBLES Y
DE MEJORAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA ELECTRICA
EXISTENTE Y CAPACITACION INFORMAL A COMUNIDADES DE LAS
ZONAS NO INTERCONECTADAS EN EL USO RACIONAL Y EFICIENTE
DE LAENERGIA

615.499.892,00

CONSULTORIA  PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
INTERVENTORIA AL PROYECTO REPOSICION, REHABILITACION Y
MODERNIZACION DE REDES DE DISTRIBUCION Y SUBESTACIONES
EN ZONAS DE DIFICIL GESTION PARA MEJORAR LA CALIDAD DEL
SERVICIO OFRECIDO POR ENERGUAVIARE S.A. ESS.P. S.A. ES.P. EN
MUNICIPIOS DEL GUAVIARE Y SUR DEL META.

$
2.118.020.501,00

Total General

4.044.327.848,61

CONTRATOS DE MANTENIMIENTO

No.

Objeto

Valor total

CONTRATAR CON UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA, EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL PREVENTIVO Y
CORRECTIVO, A TODO COSTO, DEL PARQUE AUTOMOTOR
DE LA EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.
S.A.ES.P.

$ 77.000.000,00

CONTRATAR CON UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A TODO COSTO PARA LOS EQUIPOS DE AIRE
ACONDICIONADO EN EXISTENCIA DE LAS DISTINTAS SEDES,
ASI COMO INSTALACION Y DESINSTALACION DE EQUIPOS
DE AIRE ACONDICIONADO CUANDO LO REQUIERA LA
EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

$ 82.348.000,00

CONTRATAR CON UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO GENERAL DE LOS
TRANSFORMADORES DE POTENCIA DE LA EMPRESA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE -
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ESP. EL CONTRATISTA
DEBERA BRINDAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
GENERAL DE DOS (2) TRANSFORMADORES DE POTENCIA
UBICADOS EN LA SUBESTACION SAN JOSE Y UNO (1)
UBICADO EN LA SUBESTACION CAPRICHO DE LA EMPRESA
DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL

$ 109.876.667,00

GUAVIARE - ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
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4 | CONTRATAR CON UNA PERSONA NATURAL O JURIDICAEL |$ 114.553.688,76
MANTENIMIENTO INTEGRAL PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
ATODO COSTO, PARA LOS EQUIPOS DE PODAS (GUADANAS,
MOTOSIERRAS Y PODADORAS DE ALTURA) DE LA EMPRESA
DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE - ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

Total general $
1.212.100.200,00
CONTRATOS DE OBRA
No. Objeto Valor total

1 CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO: $35.639.249.473,00
“REPOSICION, REHABILITACION Y MODERNIZACION DE REDES
DE DISTRIBUCION Y SUBESTACIONES EN ZONAS DE DIFICIL
GESTION PARA MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO OFRECIDO
POR ENERGUAVIARE S.A. ESS.P. SA. ES.P. EN MUNICIPIOS DEL
GUAVIARE Y SUR DEL META”. ALCANCE: En cumplimiento al objeto
del contrato a suscribir, el contratista se obliga para con
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.AE.S.P.,arealizar las actividades y obras
de infraestructura que garanticen cumplir el OBJETO, para lo cual
debera realizar la ejecucion del (100%) del contrato, de conformidad
con las caracteristicas, descripciones y cantidades que se definen en la
presente solicitud.

2  CONTRATO DE OBRAPARA LA EJECUCION DEL PROYECTOBPIN: $2.056.068.006,25
2023950250016 CONSTRUCCION DE UN SISTEMA DE
ALUMBRADO PUBLICO SOLAR EN EL CASCO URBANO DEL
MUNICIPIO DE EL RETORNO GUAVIARE. alcance: En cumplimiento
al objeto del contrato a suscribir, el contratista se obliga para con
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.AE.S.P.,arealizar las actividades y obras
de infraestructura que garanticen cumplir el OBJETO, para lo cual
debera realizar la ejecucion del (100%) del contrato, de conformidad
con las caracteristicas, descripciones y cantidades que se definen en la
presente solicitud, y conforme con la informacién de los Anexos
Técnicos del proyecto.

3  CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS DE $794.881.800,36
ADECUACION Y NORMALIZACION DE INFRAESTRUCTURA
ELECTRICA EN MEDIA Y BAJA TENSION DE ACUERDO CON LA
OFERTA ACEPTADA POR EL COMANDO DE INGENIEROS
MILITARES - EJERCITO NACIONAL - MINISTERIO DE DEFENSA.
ALCANCE: En cumplimiento al objeto del contrato a suscribir, el
proveedor se obliga para con ENERGUAVIARE S.A.ES.P.S. AES.P, a
realizar las actividades y obras de infraestructura que garanticen
cumplirel OBJETO, paralo cual deberarealizar la ejecucion del (100%)
del contrato, de conformidad con las caracteristicas, descripciones y
cantidades que se definen en la presente solicitud, y conforme con la
informaciéon de los Anexos Técnicos de los siguientes proyectos:
PROYECTO No. 1: ADECUACIONES ELECTRICAS EN EL BATALLON
DE INSTRUCCION, ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO No.
28 EN EL MUNICIPIO DE CARIMAGUA, DEPARTAMENTO DEL

Energuaviare
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META.PROYECTO No. 2: ADECUACIONES CORRECTIVAS DEL
RANCHO DE TROPA Y RED DE MEDIA TENSION ECOLOGICA DEL
BATALLON DE LA VIGESIMA SEGUNDA BRIGADA DE SELVA - SAN
JOSE DEL GUAVIARE.PROYECTO No. 3: INSTALACION DE
TRANSFORMADOR TRIFASICO 112,5 kVA EN EL BATALLON DE
INSTRUCCION, ENTRENAMIENTO Y REENTRENAMIENTO No. 22
DE LA BRIGADA 22 EN SAN JOSE DEL GUAVIARE.

CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO:
CONSTRUCCION REDES ELECTRICAS DE LAS VEREDAS LA
ESPANOLA, VERGEL, LOS ALPES Y AGUA LINDA EN EL MUNICIPIO
DE VISTA HERMOSA, IDENTIFICADO CON CODIGO BPIN
20201301010931. alcance: EN CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL
CONTRATO A SUSCRIBIR, EL PROVEEDOR SE OBLIGA PARA CON
ENERGUAVIARE S.A. ESP. SA. ESP., A REALIZAR LAS
ACTIVIDADES DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA QUE
GARANTICEN EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO, PARA LO CUAL
DEBERA REALIZAR LA EJECUCION DEL 100% DEL PROYECTO, DE
CONFORMIDAD CON LAS CARACTERISTICAS, DESCRIPCIONES Y
CANTIDADES QUE SE DEFINEN EN EL CONTRATO Y EN LOS
ANEXOS.

CONTRATO DE OBRA PARA LA IMPLEMENTACION DE SISTEMAS
FOTOVOLTAICOS PARA VIVIENDAS RURALES DE LOS
MUNICIPIOS DE LEJANIAS, MACARENA, PUERTO RICO,
MAPIRIPAN EN EL DEPARTAMENTO DEL META, EN EL MARCO DE
LA EJECUCION DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 307 DE
2024. ALCANCE: En cumplimiento al objeto del contrato a suscribir, el
proveedor se obliga para con ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.ES.P., a
garantizar el suministro, transporte, instalacion, pruebas y puesta en
funcionamiento del 100% de la infraestructura eléctrica requerida
para la implementacion de 125 sistemas fotovoltaicos, de
conformidad con las caracteristicas, descripciones, cantidades,
especificaciones y disenos que se definen en el contrato
interadministrativo 307 de 2024 y en los anexos y los documentos
técnicos del proyecto, los cuales hacen parte integral del presente
proceso y del futuro contrato a suscribir.La informacién del proyecto
disponible en el siguiente
enlace:https://drive.google.com/open?id=151X-
2grimRé6mvmgduQrcX6LiYRALTz1Y&usp=drive_fs

"CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS DE
ADECUACION Y NORMALIZACION DE INFRAESTRUCTURA
ELECTRICA EN MEDIA Y BAJA TENSION DE ACUERDO CON LA
OFERTA ACEPTADA POR EL COMANDO DE INGENIEROS
MILITARES - EJERCITO NACIONAL - MINISTERIO DE DEFENSA..
ALCANCE: En cumplimiento al objeto del contrato a suscribir, el
proveedor se obliga para con ENERGUAVIARE S.A.ES.P.S. AES.P, a
realizar las actividades y obras de infraestructura que garanticen
cumplir el OBJETO, paralo cual deberarealizar la ejecucién del (100%)
del contrato, de conformidad con las caracteristicas, descripciones y
cantidades que se definen en la presente solicitud, y conforme con la
informacion de los Anexos Técnicos de los siguientes proyectos:
PROYECTO No. 1: ATENCION A LA EMERGENCIA: FASE 1 A-
ADECUACIONES CIVILES DE LA SUBESTACION, REPOSICION Y
NORMALIZACION DE TABLEROS DE DISTRIBUCION INTERNOS

$5.797.006.850,44

$5.198.199.573,15

$2.416.883.650,94
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EN EL BATALLON DE LA VIGESIMA OCTAVA BRIGADA DE SELVA
DEL MUNICIPIO DE PUERTO CARRENO, DEPARTAMENTO DEL
VICHADA.PROYECTO No. 2: ATENCION A LA EMERGENCIA: FASE
1 B - ADECUACIONES ELECTRICAS DE LA SUBESTACION,
INSTALACION DE LOS EQUIPOS Y CELDAS DE CORTE,
PROTECCION Y MEDIDA EN MEDIA TENSION 13,2kV EN EL
BATALLON DE LA VIGESIMA OCTAVA BRIGADA DE SELVA DEL
MUNICIPIO DE PUERTO CARRENO, DEPARTAMENTO DEL
VICHADA.PROYECTO No. 3: ATENCION A LA EMERGENCIA:
ADECUACIONES ELECTRICAS PARA LA OPTIMIZACION DEL
SISTEMA DE ALUMBRADO PERIMETRAL EN EL BATALLON DE LA
VIGESIMA OCTAVA BRIGADA DE SELVA DEL MUNICIPIO DE
PUERTO CARRENO, DEPARTAMENTO DEL VICHADA.PROYECTO
No. 4: ATENCION A LA EMERGENCIA: ADECUACIONES
ELECTRICAS PARA LA OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE
ALUMBRADO INTERNO EN EL BATALLON DE LA VIGESIMA
OCTAVA BRIGADA DE SELVA DEL MUNICIPIO DE PUERTO
CARRENO, DEPARTAMENTO DEL VICHADA.PROYECTO No. 5:
ATENCION A LA EMERGENCIA: REPOSICION TRANSFORMADOR
DE 15KVA EN EL BATALLON DE LA BASE MILITAR EL PORVENIR
DEL MUNICIPIO DE MONTERREY, DEPARTAMENTO DEL
CASANARE. ""SUBESTACION AEREA ELECTRICA
TRANSFORMADOR DE DISTRIBUCION "".PROYECTO No. 6:
ATENCION A LA EMERGENCIA: OPTIMIZACION Y REPOSICION
DEL SISTEMA ELECTRICO Y DE CONTROL DE LAS BOMBAS DE
SUCCION EN LA PTAP DE LA BRIGADA DE SELVA N°22 UBICADA
EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE."

Total general $51.902.289.354,14

GESTIONES RELEVANTES DEL PROCESO  «
DE GESTION DE BIENES Y SERVICIOS e Creacién del instructivo para el
diligenciamiento de la solicitud de bienes

¢ Modificaciones en el Manual de contratacion. y servicios.

e Creacion del Manual de Administradores de e Capacitaciones y circulares del proceso
contratos, Apoyos a la Administracién de de bienes y servicios.
Contratos e interventores. e Video explicativo del
e Creaciéon del Procedimiento para la
adquisiciéon de bienes y servicios.

Creacién de la solicitud de servicios de
personas naturales.

Manual de
contratacion y del Manual de
Administradores de contratos, Apoyos a
la Administracion de Contratos e
interventores, disponibles al diligenciar

Energuaviare

Creacion de los formatos de evaluacion de
proveedores tanto de bienes, como de
servicios.

la informacion solicitada en el siguiente
link
https://forms.gle/dEMcsiNjbBNBmxyH
9.
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CONTROVERSIAS JUDICIALES

Enelano 2024, las pretensionesiniciales de los
procesos fallados en los procesos judiciales
mencionados sumaron $1,462,000,000; de los®
cuales ENERGUAVIARE S.A. ES.P. fue
condenada a pagar $463,566,083. Esto
representa una disminucién total del 68.29%,
equivalente a una disminucién de las condenas
$998,433,917 enrelacién con las pretensiones
iniciales; por lo que, los resultados obtenidos
en las controversias judiciales durante el afio
2024 revelan una disminucién significativa
tanto en las pretensiones iniciales como en el®
indice de condenas para la empresa. A
continuacién, se presenta un resumen de los
casos mas relevantes:

Accioén de repeticion:

Un fallo en accidon de repeticién negada las
pretensiones de la demanda contra
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P., sin imposicién de®
costas. *

No. DE PROCESOS
1

5
1
1

14
22

No. DE PROCESOS
3
1
94
8
106

Procesos Ordinarios Laborales:

Las pretensiones iniciales ascendian a
$615.000.000. El fallo resulté adverso para
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P., con una condena
de $363,266,083, incluyendo costas judiciales.
A pesar de la condena, se logré una
disminucion del 40.94%, equivalente a
$251,733,917 con respecto a las pretensiones
iniciales.

Las pretensiones iniciales eran de
$367.000.000. En primera instancia, se
negaron las pretensiones, pero en segunda
instancia se revocé la sentenciay se condend a
ENERGUAVIARE S.A. ESP. a pagar
$100,300,000. Aunque el fallo fue adverso, se
obtuvo una reduccién del 72.7% equivalente a
$266,700,000 en comparacion con las
pretensiones originales.

El fallo fue favorable a ENERGUAVIARE S.A.
E.S.P. en ambas instancias, negando las
pretensiones de la demanda, que ascendian a
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$150.000.000. Se condend en costas al
demandante por $1,160,000.

El fallo fue favorable a ENERGUAVIARE S.A
E.S.P. en ambas instancias, negando las

pretensiones de la demanda, que ascendian a
$69,000,000.

El fallo fue favorable a ENERGUAVIARE S.A.e
E.S.P. en ambas instancias, negando las
pretensiones de la demanda, que ascendian a
$260,000,000. Se condené en costas al
demandante por un salario minimo mensual
legal vigente (SMMLYV). ¢

En conclusién, a pesar de algunos fallos
adversos, se considera que la defensa de los
intereses de ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.enlos
procesos judiciales de 2024 ha sido exitosa,e
logrando una reduccién significativa en el,
monto de las condenas en comparacién con las
pretensiones iniciales de las demandas.

COMITE DE CONCILIACION

De conformidad con la Ley 2220 de 2022,
durante la vigencia 2024, se desarrollaron 29
reuniones del comité de conciliacién,
discriminadas asi: °

yesiones No. de sesiones
ixtraordinaria 5 .
drdinaria 24 .
lotal general 29

De las cuales 14 se celebraron en el primer
semestre y 15 en el segundo semestre. En las
gestiones mas relevantes encontramos:

Para la vigencia 2024-2025, de conformidad
con el anexo de la Circular Externa No. 05 del
27 de septiembre de 2019, emitida por la
ANDJE se formuldy ejecutd el primer anodela
Politica de Prevencién del Dafo Antijurl'dico-
(PPDA); en la cual se establecieron 7
mecanismos con sus respectivos indicadores
de gestidn, de resultado e impacto; las cuales

fueron analizadas y aprobadas mediante
sesidon ordinaria del 18 de marzo de 2024, tal y
como se constata en acta No. 7. En la
actualidad, el 100% de acciones establecidas
en el mecanismo del plan de accién, presenta
un avance significativo de Ejecucion.

Se actualiza en nombre y contenido las
“Directrices institucionales para la aplicacion
de la conciliacién y demas mecanismos de
arreglo directo”.

Andlisis de la existencia o no de animo
conciliatorio en procesos judiciales vigentes a
los cuales fuimos convocados a audiencia de
conciliacion.

Se analizé y determind la procedencia de una
accion de repeticion; la cual fue instaurada
ante los Juzgados Administrativos.

Se definié los criterios para la seleccién de
abogados externos que garanticen su
idoneidad paraladefensade losinteresesdela
Empresa.

Se modifica el Reglamento del Comité de
conciliacion mediante Acto de Gerencia No.
1184 del 15 de octubre de 2024.

Se realizé seguimiento a planes de accion,
informes de gestion y analisis de casos.

OTRAS GESTIONES RELEVANTES DEL
PROCESO DE GESTION JURIDICA

Asesoria a todas las areas de la Empresa.
Cumplimiento de todas y cada una de las
funciones establecidas para los Comités de
Conciliacidonen la Ley 2220 de 2022.

Participacion en Asamblea de Accionistas,
Juntas Directivas, Comités de la Empresa y
auditorias.
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DIRECCION DE PLANEACION

Plan de Accién Empresarial 2024

CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION EMPRESARIAL
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El plan de accién empresarial presenta un cumplimiento total 80% para la vigencia 2024,
Plan de Inversiones para el quinquenio 2025-2029 presentado a la CREG

En el segundo semestre del afio 2024 la direccion de planeacion lidero la estructuracion del
plan de inversiones para el quinquenio 2025 - 2029 en coordinacién con la subgerencia de
distribucion, financiera y comercial, son 25 proyectos los cuales hacen parte de la solicitud de
aprobacion a la CREG por un total de $ 15,767,227,658.20 en pesos del 2017, distribuidos
anualmente como se muestra a continuacién:

Tabla 1.Proyectos Pl 2025

BOQUERON2025 $ 772,058,536.00
REDTRENZADA2025 $ 139,509,767.00
REPARACIONTRAFOS2025 $ 1,334,010,000.00
SPT2025 $ 46,212,000.00
TRAFOSNUEV0S2025 $ 503,391,000.00
TOTAL $ 2,795,181,303.00

Se proyect6 5 proyectos que comprenden la modernizacion del sistema de protecciones de la
Subestacion Boquerdn, la adquisicidon y reparacion de transformadores de distribucién y la
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instalacion de sistema de puesta a tierra en el sistema de distribucion local y la modernizacion
de redes de baja tensién.

Tabla 2. Proyectos P1 2026

CAPRICHO2026 $ 772,058,536.00
REDTRENZADA2026 $ 43,736,333.80
REPARACIONTRAFOS2026 $ 1,334,010,000.00
SPT2026 $ 46,212,000.00
TRAFOSNUEV0S2026 $ 503,391,000.00
SGA $ 682,000,000.00
TOTAL $ 3,381,407,869.80

Para el afio 2026 se tiene la modernizacion del sistema de protecciones de la subestacién
Capricho, en pro de dar cumplimiento y obtener la certificacidn en el sistema de gestién de
activos se proyecté la adquisicién de software y el servicio de consultoria parala
implementacion del SGA en la empresa.

Tabla 3. Proyectos Pl 2027

CALAMAR2027 $ 1,079,035,702.00
REDTRENZADA2027 $ 56,296,876.00
REPARACIONTRAFOS2027 $ 1,334,010,000.00
SPT2027 $ 46,212,000.00
TRAFOSNUEV0S2027 $ 503,391,000.00
TOTAL $ 3,018,945,578.00

Para el periodo 2027 se proyecto 5 proyectos en los cuales esta la modernizacion del sistema
de protecciones de la subestaciéon Calamar, modernizacién de redes de baja tensién,
reparacion y adquisicion de transformadores, y la instalacion de sistemas de puesta a tierra.

Paralos anos 2028 y 2029 se tienen los siguientes proyectos:

Tabla 4. Proyectos Pl 2028 Tabla 5. Proyectos Pl 2029

AEn

REDTRENZADA2028 $  26,982,453.40 REDTRENZADA2029 $ 46,389,000.00
REPARACIONTRAFOS2028 $ 1,334,010,000.00 REPARACIONTRAFOS2029 $ 1,334,010,000.00
SANJOSE2028 $ 2,731,095,454.00 SPT2029 $  46,212,000.00
SPT2028 $ 46,212,000.00 TRAFOSNUEVOS2029 $ 503,391,000.00
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TRAFOSNUEV0S2028 $ 503,391,000.00 TOTAL $ 1,930,002,000.00

TOTAL $ 4,641,690,907.40

La inversién proyectada tiene como objeto mejorar la calidad del servicio, disminuyendo los
niveles de frecuencia e indisponibilidad de energia no servida.

Figura 1. Radicado Solicitud de aprobacién Pl

Fwd: Resultado Radicacion de Solicitud

Gerencia ENERGUAVIARE <gerencia@energuaviare. com co> 2 ge septiembre de 2024, 859 M
Para: PLANEACION ENERGUAVIARE com.ca>,
DIGITAL

——— Forwarded message ———
De: <Oficiales.cregi@creg.gov.cox
Dale: iun, 2 sept 2024 a las 8:50
SUbject: ResURa00 Ramcackon de Solicitud Remite:  Gerencia ENERGUAVIARE <gerencia@ energuaviare.com.co>
To: <gerencia@energuaviare.com co>

Fecha: 2024-08-30 21:31:16

Ha sido q generado via ¢
Nimero de Radicado” E2024013247 Para: Creg@creg.gov.co
Remite Gerencia ENERGUAVIARE <Qefencia@energuaviare com co>
?;r_ ﬁgﬁzg?&:u;lg}m Asunte:  SOLICITUD MODIFICACION PLAN DE INVERSIONES 2025 2020
Asunto: SOLICITUD MODIFICACION PLAN DE INVERSIONES 2025 2029 ENERGUAVIARE S.A ESP ENERGUAVIARE S.A. ESP.

Adjunio a este cormeo se incluye la solicitud onginal con la informacion de radicacion
Adjuntos: 07

Radicado: E2024013247

Fecha Radieacion: 2024-00-02 08:49:56
ENERLUAVIARE
ING. CRISTIAN ANDREY PINTO LOZANO Ce: PLANEACION ENERGUAVIARE

Gerente <planeacion @energuaviare.com.co>
Avancemas con Energia

Calle 8 No 23-55 Barrio Centro
W Energuaviare.com.co

SOLICITUD_MODIFICACION_PLAN_DE_INVERSIONES_2025 2028 ENERGUAVIARE S.A._ESP._
2] 5406833 paf
SB10K

El 30 de agosto se radico la solicitud de modificacién al plan de inversiones con objeto de ser
aprobado por la comisidon de Regulacion de Energiay Gas.

PLAN DE ACCION E INVERSION PGR 2024

RESULTADOS 2024
TABLERO DE CONTROL DE METAS DEL PGR 2024
CONCEPTO PERIODO TOTAL
3 2024
.0 METAS PROGRAMADAS 3 3
% METAS EJECUTADAS 3 3
S INVERSION PROGRAMADA $1.381.931.902  $1.381.931.902
Qo INVERSION EJECUTADA $1379.097.450  $1.379.097.450
e % EJECUTADO PLAN DE INVERSION  99.97% 99.97%
LS % EJECUTADO PLAN DE ACCION 100% 100%

:_’_Ii
v

Indicador de Eficacia: Para esta vigencia se programé el cumplimiento de 3 metas, al evaluar
el plan de accién se obtuvo el cumplimiento del 100%,
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Indicador de Eficiencia: Teniendo en cuenta que el plan de accién cumplié con la ejecucion
en un porcentaje del 99.97%, se concluye que el PGR para la vigencia 2024 fue EFICIENTE.

PROYECTOS Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

Formulacién de proyectos. El disefio o
formulacién de proyectos implica un
conjunto actividades y tareas que tienen
como finalidad responder a la necesidad de
los clientes en materia de ampliacion de
cobertura del servicio de energia eléctrica
a nuevas viviendas tanto en el mercado del
SIN como en las ZNI.

Es asi como durante la vigencia 2024 se
adelanté actividades de levantamiento de
informacién, elaboracién de memorias,
calculos y disenos eléctricos,
presupuestos, estudios de caracter social,
ambiental que permitan cumplir con los
requisitos normativos para la viabilidad de
proyectos en los diferentes fondos de
apoyo financiero.

Al finalizar la vigencia 2024 se concluy6
con 2 proyectos radicados en proceso de
viabilidad y 2 proyectos en fase de
estudios, levantamiento de informacién
para su posterior radicacion.

PROYECTOS
RADICADOS.

FORMULADOS Y

Como se menciond, se concluyd la vigencia
condos (2) proyectos radicados en proceso
de viabilizacién, el primero presentado ala
UMPE para financiarse a través del FAER y
el segundo presentado al OCAD LLANOS
para ser financiado con recursos del SGR.

CONSTRUCCION CIRCUITO 13,2 KV
SAN JOSE DEL GUAVIARE - PUERTO
CONCORDIA, S/E CONCORDIA
34,5/13,8 KV, 2X2 MVA,
MODERNIZACION DE CIRCUITOS 13,2
KV Y ELECTRIFICACION RURAL EN LOS
MUNICIPIOS DE PUERTO CONCORDIA
Y PUERTO RICO META'Y SAN JOSE DEL
GUAVIARE.

Este proyecto se encuentra radicado en la
UPME con el fin de ser financiado a través
de los recursos del fondo FAER;

CODIGO BPIN

PROYECTO

FUENTE DE FINANCIACION A LA QUE SE
SOLICITAN LOS RECURSOS

VALOR TOTAL DEL PROYECTO
ENTIDAD EJECUTORA

Se propone: ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA.
E.S.P.

TOTALES

2023950010050

CONSTRUCCION CIRCUITO 13,2 KV SAN JOSE DEL GUAVIARE - PUERTO
CONCORDIA, S/E  CONCORDIA 345/138 KV, 2X2 MVA,
MODERNIZACION DE CIRCUITOS 13,2 KV Y ELECTRIFICACION RURAL
EN LOS MUNICIPIOS DE PUERTO CONCORDIA Y PUERTO RICO META'Y
SAN JOSE DEL GUAVIARE.

Fondo de Apoyo Financiero para la $98,252,884,189.10
Energizaciéon de las Zonas Rurales
Interconectadas - FAER.
$98,252,884,189.10
DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
Valor ejecucién obra $90,420,615,381.57
Valor interventoria $4,272,146,622.29
Valor administracién $3,560,122,185.24
$98,252,884,189.10

El proyecto contempla cuatro (4) componente que se describen a continuacién con su

respectivo alcance.
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Construccion de redes eléctricas de media y baja tension para la interconexion eléctrica de
nuevas viviendas. Este componente comprende la interconexion a 1.096 nuevas viviendas,
para lo cual se requiere la construccidn de redes de media y baja tensién, la instalacion de
transformadores de distribucidon y montaje de acometidasy redes internas domiciliarias segun

los siguientes indicadores:

item Indicador
1 Redes de medias tension.
2 Redes de baja tension.
3 Transformadores de distribucion.
4 Acometidas, medidores e instalaciones
internas.

Unidad de medida Cantidad
Kilometro 325,26
Kilometro 145,73

Unidad 421
Viviendas 1.096

Se tiene una distribucion de 36 veredas en tres (3) municipios que permiten validar el alcance
que tendrd en proyecto para este componente, con 27 veredas del Municipio de Puerto
Concordia, 5 veredas del Municipio de Puerto Rico y 4 veredas del Municipio de San José del

Guaviare.

MUNICIPIO
Puerto Concordia
Puerto Rico
San José del Guaviare
TOTAL VEREDAS Y VIVIENDAS

Modernizaciény optimizacién de redes de
distribuciéon existentes. Este componente
permitird optimizar 195,05 km de red de
media tension existente, se realizard la
reubicacion de postes, estructuras y
transformadores, con la finalidad de
instalar cables eléctricos parared abiertay
red ecolégica de mayor calibre
aumentando asi la capacidad de la
infraestructura existente, de tal manera
soporte mayores cargas acordes con la
demanda de energia actual y futura para
atender nuevos usuarios del servicio de
energia.

Construccion y adecuacion de la red
existente 13.2kV doble circuito a
34.5/13.2 Kv desde la S/E San José hasta
S/E Puerto Concordia. Se realizara la
construccion del doble circuito entre la
subestacion San José hasta la S/E
proyectada en Puerto Concordia, lo que
implica la adecuacion del circuito existente
(construido a 34.5 kV vy energizado a
13.2kV), este componente contempla la

VEREDAS VIVIENDAS
27 729
5 323
4 44
36 1096

instalacion de postes, montaje de
estructuras, tendido de cables eléctricos,
linea de guarda, instalacion de sistemas de
puesta a tierra, asi como también la
reubicacion de postes, modificacion de
estructura existentes, reubicacion
transformadores. Estas actividades tienen
como proposito la funcion de transportar y
distribuir la energia que llega a la
subestacion principal (San José) hacia la
subestacion proyectada (Puerto
Concordia).

Construccion de Subestaciéon Eléctrica en
el Municipio de Puerto Concordia Meta
34.5/13.8 kV. 2 x 2 MVA Este
componente es gran importancia para el
municipio de Puerto Concordia, pues la
construccion de la subestacion eléctrica no
solo permite ampliar la cobertura y
atender la demanda futura, sino ademas
permite a los usuarios una mayor
estabilidad y calidad del servicio, de tal
manera que se beneficia tanto los usuarios
existentes como los nuevos a conectar a
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través del presente proyecto y proyectos futuros.

que es a través del cual se transporta la energia de subestacién a subestacion a un voltaje de
34.500 voltios para ser transformada 13.200 voltios.

Presupuesto del proyecto.

1 Construccion de redes eléctricas de media y baja tensién para la
interconexion eléctrica de nuevas viviendas.

Modernizacién y optimizacion de redes de distribucién existentes.

Construccion y adecuacion de la red existente 13.2kV doble circuito a

$35,041,235,637.58

$12,148,344,902.77

34.5/13.2 Kv desde la S/E San José hasta S/E Puerto Concordia.

4 Construccién de Subestacién Eléctrica en el Municipio de Puerto

Concordia Meta 34.5/13.8 kV.2 x 2 MVA.
5 SUBTOTAL COSTOS DIRECTOS
6 ADMINISTRACION
7 IMPREVISTOS
8 UTILIDAD
9 SUBTOTAL PROYECTO
10 CERTIFICACION RETIE (Costo Directo)

11 CERTIFICACION RETILAP (Costo Directo Ptto iluminacién  0.05%

Subestacion)
12 INTERVENTORIA INTEGRAL

13 PERMISOS AMBIENTABLES Y
COMPENSACION

14 CAPACITACION DE USUARIOS A BENEFICIAR

15 SUBTOTAL 2 PROYECTO
16 ADMINISTRACION DELEGADA
17 TOTAL PROYECTO

Estado actual del proyecto. Al cierre del
2024 se emitieron 3 conceptos de
evaluacion con observaciones para
subsanar, entre los ajustes realizados se ha
complementado los estudios técnicos de la
subestaciéon, memorias de calculo y el
presupuesto. Por otra parte, ya se tiene
cumplimiento de requisitos en materia de
avales de las corporaciones ambientales,
ministerio del interior, autoridades
territoriales. Se avanza en la gestion para
lograr la aprobacién del proyecto y
asignacion de recursos durante la vigencia
2025.

$3,525,960,545.06
$20,486,902,619.38
$71,202,443,704.79
17.00% $12,104,415,429.81
3.00% $2,136,073,311.14
5.00% $3,560,122,185.24
$89,003,054,630.99
1% $712,024,437.05
$10,243,451.31
6% $4,272,146,622.29
MEDIDAS DE 0.8% $552,887,974.82
0.2% $142,404,887.41
co $94,692,762,003.86
5% $3,560,122,185.24
$98,252,884,189.10
CONSTRUCCION DE REDES

ELECTRICAS EN MEDIA Y BAJA
TENSION EN VEREDAS DE LOS
MUNICIPIOS DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE, EL RETORNO Y CALAMAR,
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

Este proyecto fue presentado ala
Gobernacioén del Guaviare, para ser
financiado con los recursos del Sistema
General de Regalias SGR.
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CODIGO BPIN 2024005950037

PROYECTO CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIAY
BAJATENSION EN VEREDAS DE LOS MUNICIPIOS DE SAN
JOSE DEL GUAVIARE, EL RETORNO Y CALAMAR,
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

FUENTE DE FINANCIACION A LA QUE SE SGR- Asignacién para lainversién $16,809,664,526.51
SOLICITAN LOS RECURSOS regional 60% Departamento del

Guaviare.
VALOR TOTAL DEL PROYECTO $16,809,664,526.51
ENTIDAD EJECUTORA DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
Se propone: ENERGUAVIARE S.A.ESS.P.S.A.  Valor ejecucion obra $15,973,944,071.68
E.S.P. Valor interventoria $725,720,454.83

Valor apoyo a la supervision $190,000,000.00
TOTALES $16,809,664,526.51

Alcance e Indicadores de producto del proyecto.

1 Redes de medias tension. Kilometro 96,72

2 Redes de baja tension. Kilometro 55,29

3 Transformadores de distribucion. Unidad 193

4 Acometidas, medidores e instalaciones Viviendas 513
internas.

Distribucién de viviendas beneficiarias por municipio y veredas. Como se ha mencionado, el
proyecto beneficia 513 viviendas, estas se encuentran distribuidas en 3 municipios y 70

veredas.
1 SAN JOSE DEL GUAVIARE 41 398
2 EL RETORNO 25 104
3 | CALAMAR 4 11

TOTAL VEREDASY VIVIENDAS 70 513

Presupuesto del proyecto.

RED DE MEDIA TENSION
1.1 LOCALIZACION Y REPLANTEO MT $72,095,941.67
S 1.2 APOYOS MT $2,451,165,638.00
((s) 1.3 VESTIDA POSTES/ ARMADA ESTRUCTURAS MT $1,562,338,452.00
o | 14 TENDIDO RED MT $1,449,372,791.02
oo 1.5 TEMPLETES MT $246,781,380.00
E, 1.6 PUESTA ATIERRAMT $27,565,375.00

RED DE BAJATENSION

LS 1.7 LOCALIZACION Y REPLANTEO BT $41,213,440.38
w}\gK 1.8 APOYOS BT $1,636,493,652.00
1.9 VESTIDA POSTES/ ARMADA ESTRUCTURAS BT $340,117,428.00
1.10 TENDIDORED BT $783,117,181.79
111  TEMPLETESBT $299,141,501.00

118



INFORME DE GESTION 2024

Energuaviare

1.12  PUESTAATIERRABT
1.13 TRANSFORMADORES
ACOMETIDAS DOMICILIARIAS
1.14 ACOMETIDA AEREA MONOFASICA
1.15  KITBASICO INSTALACIONES INTERNAS
COSTOS DIRECTOS TOTALES
ADMINISTRACION
IMPREVISTOS
UTILIDAD
SUBTOTAL PROYECTO
CERTIFICACION RETIE (Costos Directos)
INTERVENTORIA INTEGRAL

PERMISOS AMBIENTABLES Y MEDIDAS DE

COMPENSACION
APOYO A LA SUPERVISION
TOTAL PROYECTO

Estado actual del proyecto. El mas
reciente concepto integrado de viabilidad y
técnico Unico sectorial se emitié de fecha
17/12/2024, CON OBSERVACIONES; el
equipo de proyectos de la direccion de
planeacion realizé los ajustes
correspondientes, no obstante, esta
pendiente se expida el aval ambiental para
continuar la gestion, siendo este un
requisito para emitir el concepto de
viabilidad.

PROYECTOS EN ETAPA DE
FORMULACION SIN RADICAR, Se
obtuvo como avance el proceso de
formulacién de dos (2) proyectos que al
terminar la vigencia no concluyeron su fase
de estudios, si bien se tiene avances
significativos, aln faltan requisitos
documentales principalmente para su
radicaciéon ante los fondos de apoyo
financiero.

$243,015,952.00
$1,071,381,227.00

$1,246,344,263.00
$625,196,691.00

$12,095,340,913.85
23.00% $2,781,928,410.19

2.00% $241,906,818.28
5.00% $604,767,045.69
$3,628,602,274.16

1.00% $120,953,409.14
6.00% $725,720,454.83
$129,047,474.53

$110,000,000.00
$16,809,664,526.51

CONSTRUCCION DE SISTEMA
INDIVIDUAL SOLAR FOTOVOLTAICO
PARA VIVIENDAS RURALES EN LOS
MUNICIPIOS DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE, EL RETORNO, CALAMAR Y
MIRAFLORES, DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE.

En el periodo del presente informe de
gestion se realizé trabajo de campo de
acuerdo con las solicitudes allegadas por
los presidentes de las Juntas de Accién
Comunal - JAC, que consistio en el
levantamiento de coordenadas e
informacién documental de campo para la
caracterizacion de la poblacion objetivo, a
diciembre de 2024 se consolido un listado
de 917 viviendas que cumplen con los
lineamientos para ser beneficiados con un
proyecto de sistemas individuales solares
fotovoltaicos SISFV.

Distribucion de viviendas beneficiarias por municipio y veredas.

ITEM MUNICIPIO
1 SAN JOSE DEL GUAVIARE
2 ELRETORNO
3 CALAMAR
4 MIRAFLORES

TOTAL VEREDAS Y VIVIENDAS

VEREDAS VIVIENDAS
61 596
31 205
18 95
3 21
113 917
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Presupuesto Estimado.

1
2

Replanteo de obra

Suministro e instalacién de
modulos solares fotovoltaicos
monocristalinos tipo PERC "Half
Cell" TIER 1 de 1100 Wp (2
paneles de 550 Wp cada uno)
Suministro e instalacion de
estructura metalica de soporte de
dos (2) paneles, Incluye poste
metdlico redondo de F 4" x 3 mm
espesor, galvanizado en caliente,
alturalibre de 3 m, marco superior
en angulo y cimentacién en
concreto con resistencia minima
de 21MPa

Suministro e instalacion de
regulador (controlador) de carga,
60A/12/24V MPPT Solar,
eficiencia minima del 96%, debe
ser apto para cargar baterias tipo
LiFePO4

Suministro e Instalacion de
bateriade ion - litio tipo fosfato de
hierro (LiFePO4) de ciclo
profundo de 200 Ah - 25,6 VDC -
4000 ciclos hasta el 80% DOD,
con BMS integrado

Suministro e instalacion de
inversor tipo "off-grid" onda
senoidal pura, potencia de 2000
W, 24 VDC entrada - 120 VAC
salida, f=60 Hz, debe garantizar
proteccién y desconexion por
bajo voltaje en la bateria,
proteccién contra sobrecarga
Suministro e instalacion de
gabinete en lamina galvanizada,
accesorios, conexionado,
cableado, canalizacion, fijacion y
protecciones eléctricas incluye
DPS, para el alojamiento de
equipos y accesorios, tipo
interior, para vivienda

Acometida parcial eléctrica desde
el equipo de medida hasta el
tablero de distribucion. Incluye:
Hasta 2 m de tuberia EMT de 3/4"
y hasta 3 m de cable THHN: 1x8
AWG Fase + 1x8 AWG Neutro +
1x10 AWG Tierra.

Suministro e instalacion de
sistema de puesta a tierra con
varilla de cobre 2,4m x 5/8",
bajante en cable de cobre
desnudo temple duro No, 4 AWG,

917
917

917

917

917

917

917

917

917

$ 107,422
$1,876,943

$ 1,342,053

$720,039

$ 3,258,182

$1,267,724

$2,521,371

$272,346

$742,174

$98,505,790.75
$1,721,157,042.32

$1,230,662,832.48

$660,275,610.78

$2,987,753,154.43

$1,162,502,755.78

$2,312,096,948.04

$249,741,359.03

$680,573,446.49
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con terminales en cobre vy
tratamiento de suelo

10 Instalaciones Internas que
incluyan cuatro salidas de
alumbrado y cuatro

tomacorrientes para vivienda, Se
considera implementacién de
hasta 20 metros de tuberia EMT
de 1/2" y hasta 80 mts de cable de
cobre aislado THHN No, 12 AWG
11 Suministro e instalacion de
medidor prepago monofasico
bifilar 5 (80) A, 120V, calibrado
12 Suministro e instalacion de
sistema de gestién de recaudo,
incluye equipos de comunicacién
"on-line y off-line" para medicién
prepago, incluye telemedida
SUBTOTAL (COSTOS
DIRECTOS)
ADMINISTRACION

IMPREVISTOS

UTILIDAD

SOBTOTAL + COSTOS
DIRECTOS

INTERVENTORIA
CAPACITACION
ADMINISTRACION DELEGADA

917

917

917

22%
3%
5%

6%

0.20%

5%

TOTAL, PRESUPUESTO

DISENO Y CONSTRUCCION DE
PROYECTOS DE GENERACION
DISTRIBUIDA COLECTIVA
GUAVIARE 1Y 2.

El proyecto contempla la instalacién de dos
plantas solares fotovoltaicas cada una con
capacidad de 4,9 MW vy capacidad total
instalada de 11.814 kWp y una generacién
efectiva en AC de 4,95 MW por planta,
adaptada a las especificaciones técnicas de los
equipos Yy los requerimientos de conexién a la
red ubicadas en el municipio de San José del
Guaviare, a aproximadamente 4 km del casco
urbano. Estas plantas estaran conectadas al
Sistema Interconectado Nacional (SIN),
integrandose alared de media tension através
de dos centros de transformacién, que estaran

$823,953 $755,565,314.57

$1,118,569 $1,025,727,620.78

$2,317,419 $2,125,073,070.78

$15,009,634,946.24

$3,302,119,688.17
$450,289,048.39
$750,481,747.31
$19,512,525,430.11

$900,578,096.77
$30,019,269.89
$750,481,747.31
$21,193,604,544.09

enlazados con la subestaciéon San José del
Guaviare.

llustracion 1 Ubicacion proyectos GDC (Zona
demarcada en rojo)

El diseno del sistema de generacién solar
contempla la instalacién de:
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16.640 paneles solares bifaciales Trina Solar-
de 710 Wp nominales, disefados para
maximizar la captacién de energiaa partirdela
radiacién solar directa y la reflectancia del
suelo. -

Seguidores solares (trackers) para mejorar la
eficiencia del sistema y optimizar Ia
produccidn energética.

30 inversores trifasicos Huawei SUN2000-
330 KTL-H1 por cada planta, con una potencia
nominal de 330 kW, asegurando una
conversioén eficiente de la energia generada en
corriente continua (DC) a corriente alterna
(AC).

Se estdn realizando todos los estudios
requeridos para establecer los costos del
proyecto; sin embargo, la inversidon requerida
para la ejecucién del proyecto es de 20
millones de délares aproximadamente,
abarcando:

Adquisicion de equipos: Paneles solares,
inversores, trackers, transformadores vy
sistemas de monitoreo.

Infraestructura y construccion: Obras civiles,
montaje, interconexién eléctrica y pruebas de
puesta en marcha.

Costos regulatorios y permisos: Tramites de
licenciamiento ambiental, conexién a lared y
certificaciones normativas.

Ejecucion de proyectos. Sumado a las
actividades de Direccionamiento Estratégico,
la Direccion de Planeacion ha sido designado
como Administrador de contratos derivados
de proyectos que ejecuta actualmente
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA ES.P. y que
han sido financiados con recursos del orden
nacional y departamental a través de los
OCAD’s, IPSE, MINISTERIO DE MINAS Y
ENERGIA, AIM; dentro de estos proyectos
tenemos obras de gran importancia que se
desarrollan en el departamento, permitiendo
ampliar la cobertura en el servicio de energia;
asi mismo, se desarrollan obras de
infraestructura eléctrica en otras regiones del
pais.

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO IPSE 329 DE 2023.

CONTRATANTE IPSE

CONTRATISTA
No. DE CONTRATO
OBJETO

ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.ES.P.
329 DE 2023
IMPLEMENTACION DE

PROYECTOS ENERGETICOS

SOSTENIBLES Y DE MEJORAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA
ELECTRICA EXISTENTE Y CAPACITACION INFORMAL A
COMUNIDADES DE LASZONAS NO INTERCONECTADAS EN EL
USO RACIONAL Y EFICIENTE DE LA ENERGIA.

FECHA DE INICIO 15/12/2023

FECHA DE TERMINACION 15/06/2025

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $8.469.080.000,00

VALOR FINAL DEL CONTRATO $10.795.062.204,01

% DE EJECUCION FISICA 70%

% DE EJECUCION FINANCIERA 40%

FECHA DE TERMINACION FINAL 15/06/2025

ESTADO ACTUAL EN EJECUCION
Contrato de obra

No. CONTRATO

CONTRATO DE OBRA No. 582 DE 2023
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CONTRATISTA CV INGENIERIA ELECTROMECANICA SAS - MARLON DENNIS
RODRIGUEZ LIZCANO.
NIT: 900528474-1

OBJETO CONTRATO DE IMPLEMENTACION DE PROYECTOS
ENERGETICOS SOSTENIBLES Y DE MEJORAMIENTO A LA
INFRAESTRUCTURA ELECTRICA EXISTENTE Y CAPACITACION
INFORMAL A COMUNIDADES DE LAS ZONAS NO
INTERCONECTADAS EN EL USO RACIONALY EFICIENTE DE LA

ENERGIA.
FECHA DE INICIO 27/02/2024
FECHA DE TERMINACION 26/06/2024
VALOR INICIAL DEL CONTRATO $7.465.659.558
PLAZO DE EJECUCION CUATRO (4) MESES
NUEVA FECHA DE TERMINACION 18/05/2025

ESTADO A 31/12/2024 ‘ EN EJECUCION

Estructura metalica “instalacion de cerchas” parala = Estructura metalica “instalacion de cerchas” parala
cancha Las Malvinas. cancha La Playa.

Contrato de Interventoria

CONTRATANTE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
No. CONTRATO CONTRATO DE CONSULTORIA No. 191 DE 2024.
CONTRATISTA CONSORCIO FORTALECIMIENTO ENERGETICO - FRANKLIN
STIVEN LOZANO AMAYA.
NIT: 901804926-4
OBJETO CONSULTORIA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE

INTERVENTORIA AL CONTRATO CUYO OBJETO ES LA
IMPLEMENTACION DE  PROYECTOS ENERGETICOS
SOSTENIBLES Y DE MEJORAMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA
ELECTRICA EXISTENTE Y CAPACITACION INFORMAL A

e% COMUNIDADES DE LAS ZONAS NO INTERCONECTADAS EN EL
(o2 USO RACIONAL Y EFICIENTE DE LA ENERGIA.
‘ s FECHADEINICIO i 27/02/2024

(o] FECHA DE TERMINACION 26/05/2024

o | VALOR INICIAL DEL CONTRATO $615.499.892

o0 PLAZO DE EJECUCION TRES (3) MESES

a—, NUEVA FECHA DE TERMINACION 18/05/2025

oo
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ACUERDOS 56 DE 2021Y 70 DE 2023 DEL OCAD PAZ.

20201301010931

PROYECTO CONSTRUCCION REDES ELECTRICAS DE LAS VEREDAS LA
ESPANOLA VERGEL LOS ALPES Y AGUA LINDA EN EL
MUNICIPIO DE VISTAHERMOSA

FUENTE DE FINANCIACION A LA QUE SE | SGR- Asignacién para la PAZ $4.171.168.905,00
SOLICITAN LOS RECURSOS Recursos propios Gobernaciéon del Meta ~ $1,986,570,147.22
VALOR TOTAL DEL PROYECTO $6,157,739,052.22
BENEFICIARIOS TOTALES
ENTIDAD EJECUTORA DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P. Valor ejecucién obra $5,797,011,011.22
Valor interventoria $307,757,591.00
Valor apoyo a la supervision $52,970,450.00
TOTALES $6,157,739,052.22
Contrato de obra.
CONTRATANTE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
No. CONTRATO CONTRATO DE OBRA No. 492 DE 2024
CONTRATISTA CONSORCIO ELECTRIFICACION RURAL LOS ALPES - JOHN
FREDY GARCIA PINTO
OBJETO CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO:

CONSTRUCCION REDES ELECTRICAS DE LAS VEREDAS LA
ESPANOLA VERGEL LOS ALPES Y AGUA LINDA EN EL
MUNICIPIO DE VISTAHERMOSA, IDENTIFICADO CON CODIGO
BPIN 20201301010931.

FECHADE INICIO 20/11/2024
FECHA DE TERMINACION 19/07/2025
VALOR INICIAL DEL CONTRATO $5.797.006.850,44
PLAZO DE EJECUCION OCHO (8) MESES
% DE EJECUCION FISICA 0.91%

% DE EJECUCION FINANCIERA 40%

ESTADO ACTUAL EN EJECUCION

&3
(V]
« w
>
g CONVENIO INTERADMINISTRATIVO AIM 307 DE 2024.
[0 CONTRATANTE AIM
e CONTRATISTA ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
0) No.DE CONTRATO 307 DE 2024
OBJETO AUNAR ESFUERZOS PARA LA IMPLEMENTACION DE

SISTEMAS FOTOVOLTAICOS PARA VIVIENDAS RURALES DE
LOS MUNICIPIOS DE LEJANIAS, MACARENA, PUERTO RICO,
MAPIRIPAN EN EL DEPARTAMENTO DEL META.

Jn

FECHADEINICIO 12/11/2024
FECHA DE TERMINACION 31/12/2024
VALOR INICIAL DEL CONTRATO $5.643.830.452
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PRORROGA No. 1

VALOR FINAL DEL CONTRATO
% DE EJECUCION FISICA

% DE EJECUCION FINANCIERA
FECHA DE TERMINACION FINAL
ESTADO A 31/12/2024

Contrato de Interventoria.
- CONTRATANTE
07 No. CONTRATO
CONTRATISTA

OBJETO

FECHADE INICIO
FECHA DE TERMINACION

PRORROGA DEL PLAZO POR UN PERIODO DE CUATRO (4)
MESES. HASTA EL 30/04/2025.

$5.643.830.452

0.09%

0.00%

30/04/2025

EN EJECUCION

ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

CONTRATO DE OBRA No. 503 DE 2024

CONSORCIO META SOLAR - PAULA ANDREA TORO GARAY.
NIT:901.894.727-1

CONTRATO DE OBRA PARA LA IMPLEMENTACION DE
SISTEMAS FOTOVOLTAICOS PARA VIVIENDAS RURALES DE
LOS MUNICIPIOS DE LEJANIAS, MACARENA, PUERTO RICO,
MAPIRIPAN EN EL DEPARTAMENTO DEL META, EN EL MARCO
DE LA EJECUCION DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
307 DE 2024.

10/12/2024

09/04/2025

$5.198.199.573,15

CUATRO (4) MESES

EN EJECUCION

/

Contrato de obra.
CONTRATANTE
No. CONTRATO
CONTRATISTA
OBIJETO
FECHA DE INICIO
FECHA DE TERMINACION
VALOR INICIAL DEL CONTRATO
PLAZO DE EJECUCION
ESTADO ACTUAL _ )
Descargue de materiales y equipos en bodega del Modelo de gabinete ensamblado a instalar
contratista
=B
L —

ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

CONTRATO DE CONSULTORIA No. 504 DE 2024

CONSORCIO INTERVENTORIA SOLAR - LEONEL GUILLERMO
SUAREZ ALARCON.

NIT: 901.895.180-6

CONTRATO CONSULTORIA PARA REALIZAR LA
INTERVENTORIA  TECNICA, LEGAL, ADMINISTRATIVA,
FINANNCIERA Y AMBIENTAL AL PROYECTO
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS FOTOVOLTAICOS PARA
VIVIENDAS RURALES DE LOS MUNICIPIOS DE LEJANIAS,
MACARENA, PUERTO RICO, MAPIRIPAN EN EL
DEPARTAMENTO DEL META, EN EL MARCO DE LA EJECUCION
DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 307 DE 2024.
10/12/2024

09/04/2025
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VALOR INICIAL DEL CONTRATO $413.403.650,00
PLAZO DE EJECUCION CUATRO (4) MESES

CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIA Y BAJA TENSION EN VEREDAS DEL
MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE AETCR LAS COLINAS Y VEREDAS DEL
MUNICIPIO DE CALAMAR DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

20201301012333

PROYECTO CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIA Y
BAJA TENSION EN VEREDAS DEL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DEL GUAVIARE AETCR LAS COLINAS Y VEREDAS
DEL MUNICIPIO DE CALAMAR DEPARTAMENTO DEL

GUAVIARE.

FUENTE DE FINANCIACION SGR- Asignacion para la inversion = $14.957.653.052
regional 60% Departamento del
Guaviare.

SGR- Asignacién para la inversion $4.819.732.861

regional 60% Departamento del

Guaviare.
VALOR INICIAL DEL PROYECTO $14.957.653.052
VALOR AJUSTE DEL PROYECTO $4.819.732.861
VALOR TOTAL DEL PROYECTO $19.777.385.913
ENTIDAD EJECUTORA DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
Instancia Publica designada como Ejecutora del Valor ejecucién obra $18.672.903.493
proyecto: ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P. Valor interventoria $933.482.420
Valor apoyo a la supervision $171.000.000
TOTALES $19.777.385.913
Contrato de obra.
No. CONTRATO CONTRATO DE OBRA No. 371 DE 2023
CONTRATISTA CONSORCIO REDES 23 - BLANCA MILENA LOPEZ SANCHEZ.
NIT:901.728.821-4
OBJETO CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIA Y BAJA
TENSION EN VEREDAS DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE, AETCR LAS COLINAS Y VEREDAS DEL MUNICIPIO
DE CALAMAR, DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $18,662,068,312.00

FECHADE INICIO 01/08/2023

FECHA DE TERMINACION INICIAL 31/10/2024

PLAZO DE EJECUCION QUINCE (15) MESES

SUSPENSION No. 1 POR TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, DESDE EL 01/06/2024,
CON REINICIO EL 30/06/2024.

PRORROGA A LA SUSPENSION No. 1 POR TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, DESDE EL 01/07/2024,
CON REINICIO EL 30/07/2024.

NUEVA FECHA DE TERMINACION 31/12/2024

ESTADO A 31/12/2024 TERMINADO EN PROCESO DE LIQUIDACION

AEn
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Caseta con transformador de pedestal 300kVA con Montaje de poste de MT, estructura 710, redes,

macromedida

Contrato de Interventoria.

CONTRATANTE
No. CONTRATO
CONTRATISTA

OBJETO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO
FECHADE INICIO

FECHA DE TERMINACION INICIAL
PLAZO DE EJECUCION
SUSPENSION No. 1

PRORROGA A LA SUSPENSION No. 1

NUEVA FECHA DE TERMINACION
ESTADO ACTUAL

transformador monofasico de 5 kVA, acometida
domiciliaria, medidor.

ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
CONTRATO DE CONSULTORIA No. 377 DE 2023

CONSORCIO INTERCONEXION - MAURICIO DAZA MORENO.
NIT: 901731113-9

CONTRATAR LA CONSULTORIA PARA REALIZAR LAS
ACTIVIDADES DE INTERVENTORIA AL PROYECTO BPIN:
20201301012333: CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS
EN MEDIA Y BAJA TENSION EN VEREDAS DEL MUNICIPIO DE
SAN JOSE DEL GUAVIARE, AETCR LAS COLINAS Y VEREDAS
DEL MUNICIPIO DE CALAMAR, DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE.

$933,482,420.00

01/08/2023

31/12/2024

DIECISIETE (17) MESES

POR TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, DESDE EL 01/06/2024,
CON REINICIO EL 30/06/2024.

POR TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, DESDE EL 01/07/2024,
CON REINICIO EL 30/07/2024.

28/02/2025

TERMINADO EN PROCESO DE LIQUIDACION

Alcance e indicadores de producto del proyecto.

ITEM ACTIVIDAD DEL ALCANCE UNIDAD DE CANTIDAD
MEDIDA CONTRATADA
1 Redes eléctricas de media tension Kilometro 150,04
2 Redes eléctricas de baja tensién Kilometro 70,72
3 Acometidas, medicidn y redes internas domiciliarias Vivienda 724

Distribucion de viviendas beneficiarias por municipio y veredas. Como se ha mencionado, el
proyecto beneficia 724 viviendas, estas se encuentran distribuidas en 2 municipios y 36

veredas.

SAN JOSE DEL GUAVIARE
CALAMAR
TOTAL

23 574
13 150
36 724
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Estado actual del proyecto.

% de ejecucion fisica % de ejecucion financiera Estado actual
100 90% Terminado sin liquidar

CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIA Y BAJA TENSION EN 16 VEREDAS
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE Y 33 VEREDAS DEL MUNICIPIO DE EL
RETORNO DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

20201301012486

PROYECTO CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIA Y
BAJA TENSION EN 16 VEREDAS DEL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DEL GUAVIARE Y 33 VEREDAS DEL MUNICIPIO DE
EL RETORNO, DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

FUENTE DE FINANCIACION SGR- Asignacion para la inversion $18.779.167.124
regional 40% Departamentos -
Guaviare.

SGR- Asignacion para la inversion $6.064.604.468
regional 60% Departamento -

Guaviare.
VALOR INICIAL DEL PROYECTO $18.779.167.124
VALOR AJUSTE DEL PROYECTO $6.064.604.468
VALOR TOTAL DEL PROYECTO $24.843.771.592
ENTIDAD EJECUTORA DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS
Instancia Publica designada como Ejecutora Valor ejecucion obra $23.691.446.340
del proyecto: ENERGUAVIARE S.A. ES.P. S.A. Valor interventoria $916.578.562
E.S.P. Valor apoyo a la supervision $235.746.690
TOTALES $24.843.771.592
Contrato de obra.

CONTRATANTE ENERGUAVIARES.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
No. CONTRATO CONTRATO DE OBRA No. 269 DE 2022
CONTRATISTA CONSORCIO ELECTRIFICACION - GABRIELA MARIA LOPEZ

CASTRO.

NIT:901.647.398-1
OBIJETO CONTRATO D EOBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS EN MEDIA Y BAJA
TENSION EN 16 VEREDAS DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE Y 33 VEREDAS DEL MUNICIPIO DE RETORNO
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

erguaviare

feo

FECHADE INICIO 09/11/2022

FECHA DE TERMINACION 08/05/2024

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $17,502,719,776.00
PLAZO DE EJECUCION DIECIOCHO (18) MESES
ADICION EN VALOR $6,188,726,564.00
VALOR FINAL DEL CONTRATO $23,691,446,340.00
NUEVA FECHA DE TERMINACION 15/05/2025

ESTADO A 31/12/2024 SUSPENDIDO

128



INFORME DE GESTION 2024

ﬁEnerguaviggg

| Sonsorcio | gy | consorcio
Electrificacion 4 B | Eiectrificacion
E L 4

§ i

Montaje de transformador monofasico de 5 kVA Vestida de poste de MT e instalaion de templetes

Contrato de Interventoria.

CONTRATANTE ENERGUAVIARES.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
No. CONTRATO CONTRATO DE CONSULTORIA No. 340 DE 2022
CONTRATISTA CONSORCIO INTERELECTRIFICACION - LEONEL GUILLERMO
SUARES ALARCON.
NIT:901.651.244-1
OBJETO CONTRATO DE  CONSULTORIA  PARA  REALIZAR

INTERVENTORIA  ADMINISTRATIVA, TECNICA, JURIDIC,
AMBIENTAL, SOCIAL Y FINANCIERA EN LA EJECUCION DEL
PROYECTO CONSTRUCCION D EREDES ELECTRICAS DE
MEDIAY BAJATENSIONEN 16 VEREDAS DE SAN JOSEY 33 DEL

RETORNO
FECHADEINICIO 09/11/2022
FECHA DE TERMINACION 08/05/2024
VALOR INICIAL DEL CONTRATO $726,620,730.00
PLAZO DE EJECUCION DIECIOCHO (18) MESES
ADICION EN VALOR $41,206,509.50
VALOR FINAL DEL CONTRATO $767,827,239.50
NUEVA FECHA DE TERMINACION 15/06/2025
ESTADO A 31/12/2024 SUSPENDIDO

Alcance e indicadores de producto del proyecto.

ITEM ACTIVIDAD DEL ALCANCE UNIDAD DE CANTIDAD
MEDIDA CONTRATADA
1 Redes eléctricas de media tension Kilometro 237,81
2 Redes eléctricas de baja tensién Kilometro 127,90
3 Acometidas, medicion y redes internas domiciliarias Vivienda 859

Distribucion de viviendas beneficiarias por municipio y veredas.
Como se hamencionado, el proyecto beneficia 859 viviendas, estas se encuentran distribuidas
en 2 municipios y 49 veredas.

MUNICIPIO TOTAL, VEREDAS POR TOTAL, VIVIENDAS POR
. MUNICIPIO MUNICIPIO
SAN JOSE DEL GUAVIARE 16 314
EL RETORNO 33 545
TOTAL 49 859

Estado actual del proyecto.

% de ejecucion fisica % de ejecucion financiera Estado actual
93.78% 94.40% Suspendido
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PROYECTO: MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO TERCERA
ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE BPIN: 2022950010057

Contrato de obra
NUMERO 214 DE 2023
OBJETO CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO BPIN:

2022950010057 MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO
PUBLICO TERCERA ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE

ALCANCE En cumplimiento del objeto del contrato a suscribir, El contratista se obliga
para con ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. S.A. E.S.P; a realizar las actividades y
obras de infraestructura que garanticen cumplir el objeto, para lo cual
debera realizar la ejecucién del (100%) del contrato, de conformidad con las
caracteristicas, descripciones y cantidades que se definen en la presente
solicitud, y conforme con la informacion de los anexos técnicos del proyecto.

VALOR MIL NOVECIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS
SETENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE
($1.935.272.466,00). IVA INCLUIDO

PLAZO Y/O CONDICION NUEVE (9) MESES.

PROVEEDOR CONSORCIO ALP SAN JOSE
R/L: DIDIER ESNEYDER VILLAMIL RIOS
Identificacion
NIT: 901.712.303-0

ADMINISTRADOR DE OFERTA MARLON YOHAN LOPEZ SANCHEZ

O CONTRATO Director de Planeacion
Identificacion
C.C.97.612.930

INTERVENTOR INGENIEROS CONSULTORES S.A.S. R.L. WILLIAM CRUZ BARBOSA C.C.
No. 18.224.023 de San José del Guaviare
Identificacion
NIT: 901.604.943-1

FECHA DE INICIO 22 de junio de 2023
NUEVA FECHA DE 29 MAYO DE 2024
TERMINACION:
ESTADO ACTUAL FINALIZADO Y LIQUIDADO AL 100%
REGISTRO FOTOGRAFICO N L W
Contrato Interventoria
Contrato Nro. 274 de 2023
Objeto CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE

AEn

INTERVENTORIA AL PROYECTO BPIN: 2022950010057
MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO TERCERA
ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.
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INFORME DE GESTION 2024

Valor

Plazo y/o condicién

Proveedor

Fecha de inicio
Fecha de terminacion

CIENTO ONCE MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS CON SETENTA CENTAVOS
M/CTE. ($111.237.748,70). VA INCLUIDO.

El término de ejecucién contractual sera de NUEVE (9) meses contados a
partir de la firma del acta de inicio.

INGENIEROS CONSULTORES S.A.S. R/L WILLIAM CRUZ BARBOSA.
Identificacion

Nit. 901.604.943-1

22 de junio de 2023

21 de marzo de 2024

PROYECTO MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO CUARTA
ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE BPIN: 2023950010040

Contrato de obra

CONTRATO No.

405 DE 2023

CONTRATANTE

ENERGUAVIARES.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

NIT: 822004680-9

Rep. Legal. ING. CRISTIAN ANDREY PINTO LOZANO
C.C.No0.1120573492 de San José del Guaviare

PROVEEDOR

CONSORCIO ALUMBRADO 4E 2023

NIT: 901736576-8

Rep. Legal. SAUL ALEXANDER AGUIRRE AVILA
C.C.80.212.922 de Bogota D.C.

OBJETO

CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO BPIN:
2023950010040 MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO
PUBLICO CUARTA ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL
GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE

VALOR

DOS MIL CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS MIL DOSCIENTOS
QUINCE PESOS CON TREINTA Y OCHO CENTAVOS
($2.040.900.215,38) IVA INCLUIDO.

PLAZO DE EJECUCION

SEIS (6) MESES

FECHADE INICIO

01 DE SEPTIEMBRE DE 2023

FECHA DE TERMINACION

28 DE SEPTIEMBRE DE 2024

ESTADO ACTUAL

TERMINADO Y LIQUIDADO AL 100%

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Contrato de interventoria

CONTRATO No. 414 DE 2023

CONTRATANTE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

NIT: 822004680-9

Rep. Legal. ING. CRISTIAN ANDREY PINTO LOZANO
C.C.No.1120573492 de San José del Guaviare

PROVEEDOR BARAH & COS.AS.

Rep. Legal. Hugo E. Beltran Rodriguez

C.c.86.072.852, Villavicencio Meta

Contrato interventoria 414-2023

OBJETO CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LAS
ACTIVIDADES DE INTERVENTORIA AL PROYECTO BPIN:
2023950010040 MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
ALUMBRADO PUBLICO CUARTA ETAPAEN EL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DEL GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE

VALOR CIENTO VEINTE MILLONES CINCUENTA MIL TRES PESOS CON
SETENTA Y CUATRO CENTAVOS M/CTE. ($120.050.003.64) IVA
INCLUIDO

PLAZO DE EJECUCION SEIS (6) MESES

FECHA DEL CONTRATO 02 DE AGOSTO DE 2023

NOMBRE DEL SUPERVISOR INICIAL | MIGUEL ANGEL BARRETO SANCHEZ
Director de Planeacion

NOMBRE ADMINISTRADOR MARLON YOHAN LOPEZ SANCHEZ

ACTUAL Director de Planeacion

FECHA DE TERMINACION 28 DE SEPTIEMBRE DE 2024

ESTADO ACTUAL TERMINADO Y LIQUIDADO AL 100%

PROYECTO MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO QUINTA
ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE BPIN: 2023950010045

Contrato de obra
CONTRATANTE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.

NIT: 822004680-9
Rep. Legal. ING. CRISTIAN ANDREY PINTO LOZANO
C.C.No.1120573492 de San José del Guaviare

Q: PROVEEDOR CONSORCIO ALUMBRADO QUINTA ETAPA SJG
B— Nit 901.784.300-7.
. R/L. MARIA IDALI DUENAS DE CONTRERAS
> OBJETO CONTRATO DE OBRA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
{, BPIN: 2023950010045 MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
) ALUMBRADO PUBLICO QUINTA ETAPA EN EL MUNICIPIO DE
&D SAN JOSE DEL GUAVIARE DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE
o VALOR MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MILLONES
C CUATROCIENTOS DOCE MIL NOVECIENTOS SETENTA Y SEIS
w PESOS CON CUARENTA Y SIETE CENTAVOS ($1,947,412,976,47)
, Ivaincluido
‘Ii PLAZO DE EJECUCION EL TERMINO DE EJECUCION CONTRACTUAL ES DE SEIS (6)
MESES.
FECHA DE INICIO 21 DE FEBRERO DE 2024
FECHA DE TERMINACION 21 DE NOVIEMBRE DE 2024
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ESTADO ACTUAL
REGISTRO FOTOGRAFICO

TERMINADO Y LIQUIDADO AL 100%

Contrato de interventoria

CONTRATANTE ENERGUAVIARE S.A.E.S.P.S.A.E.S.P.
NIT: 822004680-9
Rep. Legal. ING. CRISTIAN ANDREY PINTO LOZANO
C.C.No.1120573492 de San José del Guaviare
PROVEEDOR WILLIAM CRUZ BARBOSA

R/L.INGENIEROS CONSULTORES S.AS.

OBJETO CONTRATO DE CONSULTORIA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES
DE INTERVENTORIA DEL PROYECTO BPIN: 2023950010045
MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO
QUINTA ETAPA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL GUAVIARE
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE.

VALOR CIENTO CATORCE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA' Y TRES
MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS CON TREINTA'Y
CUATRO CENTAVOS MCTE ($114.553.694.34). IVA INCLUIDO.

PLAZO DE EJECUCION
FECHA DEL CONTRATO
NOMBRE DEL ADMINISTRADOR

EL TERMINO DE EJECUCION CONTRACTUAL ES DE SEIS (6) MESES.
13 DE FEBRERO DE 2024
MARLON YOHAN LOPEZ SANCHEZ

Director de Planeacién

FECHA DE INICIO
FECHA DE TERMINACION
ESTADO ACTUAL

REGULACION Y NORMATIVIDAD

Como empresa prestadora del servicio
publico de energia eléctrica, nos
encontramos regidos por la normatividad
y directrices que establezca el
Gobierno Nacional, principalmente en las
actividades de generacién, distribucion y
comercializacién de energia eléctrica. La
Comisiéon de Regulacion de Energia y Gas
(CREG) es el ente gubernamental mas
importante en el dmbito regulatorioenel
sector de energia, seguido por el Ministerio
de Minas y Energia (MME) y el Congreso
de laRepublica, donde paulatinamente se

21 DE FEBRERO DE 2024
21 DENOVIEMBRE DE 2024
TERMINADO Y LIQUIDADO AL 100%

emiten cambios o] nuevas
reglamentaciones que promueven la
neutralidad, equidad y solidaridad, con el
fin de asegurar la prestacién del servicio
de energia eléctrica en todo el pais de
manera confiable y segura, sin que exista
ninguna practica discriminatoria en la
prestaciéon del servicio, acorde con las
Leyes 142y 143 de 1994.

La CREG emiti6é una serie de resoluciones
que impactan de forma significativa a
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P,
entre ellas encontramos:
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RESOLUCION No. 101 039 DE 2024 del
18 ABR. 2024 - Por la cual se modifican las
reglas para realizar la verificacién de los
planes de inversién. Estd a la espera del
cronograma por parte del LAC.

Resolucion CREG 105 007 de 2024 - Por la
cual se modifican transitoriamente los
articulos 37 y 38 de la Resolucién CREG
108 de 1997 - En aras de proteger a los
usuarios se requiere establecer un
mecanismo que le permita a estos, conocer
como la empresa que le presta el servicio
va a hacer un seguimiento de sus consumos
y asi garantizarle el debido proceso dentro
de la investigaciéon a que haya lugar por
desviaciones significativas.

Resolucion CREG 105 008 DE 2024 (20
ABR. 2024) Publicada el 21/04/2024. Por
la cual se modifica el articulo 3 de Ia
Resolucion CREG 105 007 de 2024.
(investigacion de desviaciones
significativas). El plazo establecido para el
inicio de aplicacion de las disposiciones
contenidas enla Resolucion CREG 105 007
de 2024, se amplia hasta el 24 de julio de
2024.

Conforme a las obligaciones del OR segun
el capitulo 6 de la Res 015 de 2018, donde
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P.
presento incumplimiento al cap 6.4 de la
res 015 de 2018, la CREG publico la
resolucion la Resolucién CREG 501 039 de
2024 “Por la cual se modifica el plan de
inversiones del mercado de
comercializacion  atendido  por la
EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE S.A.
E.S.P., Se presento Recurso de reposicion,
la CREG a través de la resolucion
RESOLUCION No. 501 063 DE 2024 (05
SEP. 2024) Por la cual se resuelve el
recurso de reposicion interpuesto por la
EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
GUAVIARE S.A. E.S.P. contra la Resolucion

CREG 501 039 de 2024, donde se
aprobaron las variables necesarias para
calcular losingresosy cargos asociados con
la actividad de distribucién de energia
eléctrica para el mercado  de
comercializacion  atendido por la
EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
GUAVIARE S.A. ESP. ElI plan de
inversiones inicialmente aprobado fue
modificado para el periodo 2023-2027.

RESOLUCION No 501 095 DE 2024 (12
DIC.2024) Por la cual se establecen las
metas de calidad media para el sexto ano
del periodo tarifario de aplicacion de la
Resoluciéon CREG 015 de 2018 para la
Empresa de Energia Eléctrica del
Departamento del Guaviare S.A. E.S.P.
notificada el 10 de febrero de 2025,
modificando parcialmente la resoluciéon
CREG 140 de 2021 donde se establecieron
las metas anuales de primeros cinco anos
del periodo tarifario de aplicacién de las
disposiciones establecidas mediante la
Resoluciéon CREG 015 de 2018.

Igualmente, al finalizar diciembre la
Comisiéon de Regulacion de Energia y Gas
public6 un paquete de propuestas
regulatorias dentro de los cuales se
publicaron los siguientes:

Proyecto de Resolucion CREG 701 028 de
2023 mediante esta propuesta se busca
ponerle un techo a la remuneracién que
reciben las plantas de generacion térmicas
e hidricas en esta época del fenémeno de El
Nino. Lo anterior se debe a que se ha
evidenciado que los precios ofertados enla
bolsa de energia no obedecen a los costos
reales de la generacién que incurren las
plantas y, bajo el esquema regulatorio
actual, los agentes generadores,
especialmente los hidricos, estan teniendo
unas rentas extremadamente altas. La cual
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sigue en revisién, ain no han emitido
documento en firme.

Relaciones sector energético.

Con el propésito de consolidar el papel de
la Empresa en el mercado de energia
nacional y contar con un acompafnamiento
integral en términos regulatorios y
tendencias del sector, la empresa se
encuentra vinculada en calidad de invitada
con el Comité Asesor de Comercializacién
del Sector Eléctrico (CAC).

Otros apoyos.

Se realizé la actualizacién del nomograma
de la empresa en la plataforma
ISOLUCION, conforme al nuevo modelo
de procesos establecido, se participé de
forma activa con la profesional de gestion
de calidad; como resultados de las
actividades desarrolladas por la empresa
en el cumplimiento a los lineamientos
regulatorios, para el mes de octubre de
2024 el ICONTEC le otorgo la certificacion
ISO 9001:2015 (20/08/2024) de los
procesos Distribucién y comercializacion
de energia eléctrica en el Municipio de san
José del Guaviare, el cual hace parte de los
requisitos definidos en la resoluciéon CREG
015de 2018 5.2.10requisitos del esquema
de incentivos y compensaciones.

Se realizan proceso de seguimiento a los
procesos regulatorios misionales, en el
plan de accién de la empresa, PAAC.

Se viene participando de forma activa con
el CAC, a través de las reuniones
periddicas, segln programacion, este hace
presentacion de los modelos vy/o
documentos en revision para la CREG, con
las comercializadoras, el comité es que
toma las conclusiones y los estudios
respectivos para presentarlos a la CREG.

SISTEMA UNICO DE INFORMACION SUI

informe SUI - cargue ano 2024 - con base a
las necesidades de trabajo y al mecanismo
s de control que se estan realizando a los
reportes de informacién ante los entes de
vigilancia, me permito informar lo cargues
relacionados con la vigencia de enero a
diciembre del ano 2024.

Estado de cargues de informacion a la
Sistema unico de informacion -SUI. Los
cargues se realizan de acuerdo con los
cronogramas de cargue que se envian a las
diferentes areas los primeros 7 dias del
mes siguiente al periodo de cargue y a las
fechas establecidas por las circulares y
resoluciones emitidas por la
Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios SSPD.

Cargue general SUI 2024

A corte del 31 de diciembre del afio 2024
se habilitaron para cargue 311 formatos y
formularios de los cuales 261 se
certificaron dentro de las fechas
establecidas y 50 se encuentran
certificado extemporaneo - pendiente de
cargue extemporaneos.

CARGUE SUI ANO 2024

B CERTIFICADO

H CERTIFICADO
EXTEMPORANEO -

Cargue SUI 2023-2024

PENDIENTE DE CARGUE
EXTEMPORANEROS

135



INFORME DE GESTION 2024

Energuaviare

CARGUE SUI 2023-2024
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Paraelafno 2024 se presenté un porcentaje
de cumplimiento del 84 por ciento, con
base aumento de cumplimiento del 16 por
ciento en base al calculo del ano 2023 lo
cual fue del 68 por ciento. Esto se debe a
mayor control por parte del técnico 02 SUI
en cuanto a cronogramas de cargue
mensual, seguimiento al cronograma de
cargue y apoderamiento de los
responsables en cuanto a la entrega de los
formatos o formularios.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

La Empresa de Energia Eléctrica del
Departamento del Guaviare -
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P.
cuenta con la certificacion ISO 9001:2015,
lo que demuestra su compromiso con la
calidad y la satisfaccion del cliente.

En el mes de abril del 2024, se realizd
auditoria exhaustiva por parte de
ICONTEC, con el objetivo de evaluar la
conformidad de su Sistema de Gestion de
Calidad con los requisitos de la norma ISO
9001:2015. Tras un riguroso proceso el
cual se puede observar en la (llustracion 1-
Linea de tiempo auditoria de certificacion) y
en el mes de agosto de 2024 se obtuvo la
certificacion, donde, se cuenta con una
vigencia de tres afos.

El logro de la certificacién 1SO 9001:2015
no es un punto de llegada, sino un hitoen el

camino hacia la excelencia donde
ENERGUAVIARE S.A. ES.P. SA. ES.P.
mantiene un firme compromiso con la
mejora continua de su sistema de gestion
de calidad en sus procesos y servicios, con
el fin de brindar un servicio cada vez mas
eficiente y confiable a sus usuarios.

Para asegurar el mantenimiento de la
certificacion, ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
SAA. ESP. se implementd diversas
acciones, entre las que se destacaron:

Seguimientos periddicos: Se realizo
seguimientos reiterativos para verificar la
eficacia del sistema y asegurar su correcta
implementacion.

Actualizacion de documentos: Se
actualizé todo el control documental del
Sistema de Gestion de Calidad para
adaptarlos al cambio de imagen
corporativa y a las nuevas necesidades de
la empresa.

Capacitacion del personal: Se brindo
capacitaciones al personal en la norma ISO
9001:2015 y en los procedimientos del
Sistema de Gestion de Calidad, conel finde
asegurar su aplicacién de acuerdo con lo
estipulado.

Durante el aino 2024, se llevaron a cabo
diversas mesas técnicas en las cuales se
actualizaron diferentes como son:
formatos, procesos, procedimientos, listas
de chequeos, instructivos, programas,
matrices, contrato de condiciones
uniformes, reglamentos y creacion de
nuevos documentos, donde, se puede
observar que en los dos ultimos trimestres
la oficina de calidad realizo la actualizacion
masiva de los documentos como se puede
observar de la siguiente manera:
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Mesas técnicas del SIG 2024
Trimestre Cantidad de Actas | Porcentaje

Primer trimestre 5 9%
Segundo trimestre 4 7%
Tercer trimestre 21 38%
Cuarto trimestre 25 45%

Total 55 100%

Mesas técnicas SIG
9% _au
46% Primer trimestre

Segundo trimestre

38% Tercer trimestre

Cuarto trimestre

Durante el ano 2024, se llevaron a cabo un
total de 55 mesas técnicas SIG. Es notable
el incremento en la cantidad de mesas
técnicas durante los dos Ultimos trimestres

del ano. Este aumento se atribuye a las
diversas modificaciones y avances
implementados por la Oficina de Calidad.

El incremento en la actividad de las mesas
técnicas SIG refleja el compromiso
continuo con lamejoray actualizaciéndela
informacion del sistema de gestiéon de
calidad ISO 9001:2015.

Aunado a lo anterior, es prudente resaltar
que la certificacion 1SO 9001:2015 es un
logro significativo para ENERGUAVIARE
S.A. ESS.P. SAA. ES.P. ya que demuestra su
compromiso con la calidad, el constante
trabajo para la innovacion y productividad
de la empresa. Ademas, tiene el deber de
continuar trabajando para mantener y
fortalecer su Sistema de Gestién de
Calidad, con el objetivo de brindar
servicios de excelencia a sus clientes y
contribuir al desarrollo del departamento
del Guaviare.

LINEA DE TIEMPO PARA EL PROCESO DE CERTIFICACION

Tiempo: 90 dias + 1dia
Auditeria
o presencial por 4
Terr_m_n_acwon dias
inicial Del 08 al 12 de
20/06/2024 abril del 2024
Etapa 1 remota - Modificatorio
de Revision de No. 1 adicién
documentacion en tiempoy
lcontec del SGCy p_lan de valor
212 de auditoria 05/04/2024
2024 19/03/2024 al
21/03/2024
Valor: $11.948.790 * 83243840

+ 60 dias
Entrega de
pendientes de
auditoria
complementaria para
el otorgamiento de la
certificacion
05/07/2024 al
08/07/2024
Entrega de Modificatorio Entrega de
informe con 1 No No. 2 adicion informe y
Conformidad en tiempoy certificacion de
Mayor y 2 No valor otorgamiento de
Conformidad 22/06/2024 lalsO
Menor 9001:2015

+  $2.529.940 20/08/2024

llustracion 2- Linea de tiempo auditoria de certificacion
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ICONTEC Certifica que el Sistema de Gestion de la organizacion:
ICONTEC certifies that the Organization's Management System of:

EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL DEPARTAMENTO DEL
GUAVIARE SA ESP

Calle 8 No. 23-55 bamio e centro, San jose del Guaviare, Guaviare, Colombia
Vease las actividades cubiertas por el sistemna de gestion para cada una de las sedes permanentes diferentes a la sede principal en el anexo

ha sido auditado y aprobado con respecto a los requisitos especificados en:
has been audited and approved based on the specified requirements of:

ISO 9001:2015

Este Certificado es aplicable al siguiente alcance:
This certificate is applicable to the following scope:

Distribucion y comercializacion de energia eléctrica en el
Municipio de San Jose del Guaviare.

Distrubution and commercialization of electrical energy in the
Municipality of San Jose del Guaviare.

Esta aprobacion esta sujeta a que el sistema de gestion se mantenga de acuerdo con los requisitos especificados,
lo cual sera verificado por ICONTEC
This approval is subject to the maintenance of the management system according to the specified requirements, which
will be verified by ICONTEC

Fecha de Vencimiento ciclo actuak 20270819 =

Fecha de Auditoria de Recertificacion: C.) /.-.—_W

i

Fecha de Revision: 2024-08-20 ”é‘Ci(_f Xi//

Roberto Enriqu—eNontoyl Villa
Director Ejecutivo - CEO
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(7]
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