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San José del Guaviare, enero de 2023

Doctor:

DIEWISKEY MOSQUERA PALACIOS

Empresa de Energia Eléctrica del Guaviare ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
Gerente

Asunto: TRASLADO INFORME DE SEGUIMIENTO A RIESGOS DE GESTION Y CORRUPCION

TERCER CUATRIMESTRE 2022

En cumplimiento a las funciones que corresponden a la oficina de Control Interno, de manera atenta
me permito remitir el informe del asunto de la referencia. Este documento se elaboré teniendo en cuenta
la matriz empresarial de riesgos aprobada en la empresa, la politica de anticorrupcion y de atencion al
ciudadano, mapa de riesgos de corrupcion y politica de gestion del Riesgo adoptados por

ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.

Una vez enviado a su despacho este informe sera publicado en el Link de la pagina web de

ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. documentos de Control Interno.

Cordialmente,

JEMMY YAM\IL MONTENEGRO RUIZ
Jefe de|Control Interno
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ENERUUAVIARE

I. OBJETIVO

Presentar el informe de evaluacién a la gestion de riesgos de gestion y de corrupcion
establecidos en ENERGUAVIARE S.A E.S.P., cuyo comportamiento fue reportado por los
lideres de procesos en los informes de autoevaluacién, correspondientes al tercer cuatrimestre

de la vigencia 2022.

IIl. ALCANCE

El informe de seguimiento a los riesgos de gestion y de corrupcion establecidos en
ENERGUAVIARE S.A E.S.P. corresponde al tercer cuatrimestre de 2022.

[ll. RESULTADOS ENCONTRADOS

PROCESO | Gestion Comercial y Mercadeo en SIN y ZNI

FECHA |Enero de 2023 ‘ PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

ANALISIS (Descripcion concisa)

MATERIALIZADO
RIESGO (Si 0 No)
Inconsistencias en la toma de NO

lecturas del SIN

Desde el afio 2021 el procedimiento de toma de
lecturas se encuentra a cargo de la oficina de
facturacion, es decir que es realizado directamente
por el personal contratado por la empresa sin ser
tercerizado dicho proceso, lo anterior a permitido
tener controles definidos por parte de facturacién en
cabeza del coordinador, quien ha estructurado el
procedimiento para dar eficiencia en las actividades
continuas del proceso de toma de lecturas.

Es de resaltar que se presentan circunstancias
puntuales que impiden la eficiencia en la toma de
lecturas a los usuarios, las cuales son ajenas a los
proceso y controles de la empresa, tales como los
relacionados con factores climatolégicos (invierno)
que impiden el acceso a los predios, adicionalmente
el incumplimiento de los RETIE por parte de los
suscriptores o usuarios, puesto que en algunos
casos los medidores se encuentran encerrados, 0
instalados a una altura no correspondiente o en su
defecto retirados.
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Realizar refacturacion del SIN, sin NO
soporte

Instalar equipos de medida

intercambiados del SIN NG

Sé ha dado explicito complimiento a lo siguiente:
Todo proceso segun su causa debe llevar la solicitud
de PQR:

-Si es por interés o consumo a facturas anteriores
debe llevar el estado de cuenta y el visto bueno de
la Subgerente Comercial.

-Si es por error en la lectura en el periodo o periodos
anteriores, debe ir con acta de visita técnica (si se
requiere), registro fotogréfico, pantallazo de
consumos de los Ultimos seis meses y autorizado por
la subgerencia comercial.

- Si es por no toma de lectura este se puede ajustar
por la fotografia del medidor y autorizado por la
subgerencia comercial y mercadeo.

Riesgo no materializado en el cuarto trimestre.

El personal técnico electricista hace la verificacion en
campo a cada uno de los medidores desmontados e
instalados.
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La accién correctiva que se esté realizando es la
verificacion de las instalaciones internas para
identificar a cual cuenta corresponde el consumo de
cada medidor.

Tarifa incorrecta del SIN

NO

En el afio 2021 se suscribio el contrato N°293 y a
partir de enero de 2022, Se encuentra en
implementacién el software Tarifel.

Compra inadecuada de la energia
del SIN

NO

Se contrato una consultoria externa para evaluar la
mejor opcion econémica y técnica para la compra de
energia en la empresa, se cargd el proceso de
convocatoria de compra de energia en el aplicativo
SICEP de XM acorde a lo regulatorio.

Se suscribié el contrato N° CP-EGVC 2021-002 el
pasado 30 de noviembre del 2021 entre
ENERGUAVIARE SA ESP y la empresa PEESA SA
ESP, el cual tiene vigencia hasta el 31 de diciembre
del 2031 e inicia a partir del 01 de enero de 2022 el
despacho de energia de largo plazo a través del
contrato de “pague lo demandado”.

Brindar informacion errada al
usuario en los puntos de atencion al
usuario

NO

En los puntos de atencién al usuario se le brinda la
informacién adecuada y precisa frente a sus
solicitudes e inquietudes presentadas.

Se aclara que en el tercer trimestre se entrega
reporte registrado en el programa Digiturno.

Trafico de influencias (amiguismo,
persona influyente)

NO

Toda la atencion a los usuarios se realiza conforme
a los procedimientos documentados por la empresa

No reportar informacioén de lectura
de medidores de frontera del SIN a
la plataforma del DGP de XM

NO

Se reportan las lecturas de medidor frontera a la
plataforma XM oportunamente.

Aumento del indice de pérdidas de
energia no técnicas del SIN

NO

El indice de pérdidas se calcula con la informacion
comercial que se reporta en la plataforma SUI.

Para el periodo transcurrido del afio 2022,
observamos que en la plataforma del SUI, aunque se
ha reportado por parte del area encargada la
informacién mensual correspondiente al formato
TC2, los datos reportados no coinciden con el
periodo a reportar mensualmente, ocasionando que
los indicadores que nos califica XM, no sean reales
para ENERGUAVIARE.

Sin embargo, el indicador que arroja la informacion
reportada al SUI esta dentro del cumplimiento de la
senda de reduccién de perdidas aprobada por la
CREG.

Error de liquidacién con agente o
comercializador del SIN

NO

Las liquidaciones con los agentes o
comercializadores del SIN, se realiza de acuerdo con
los procedimientos normativos y regulatorios.

No realizar la etapa precritica y
critica del procedimiento de
facturacion del SIN al 100% de los

NO

Se realizan el 100% de precritica y critica del
procedimiento de facturacion en terreno, pero
debido a que hay medidores encerrados, no




EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
lZ\ DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE Pagina: | 7de 28
ENERCUAVIARE NIT: 822.004-680
usuarios con novedades en la legibles y a alturas que no permiten realizar el
lectura procedimiento queda un porcentaje minimo sin
realizar.

Imposibilidad de aplicar la medida Desde agosto del afio 2021 se ha implantado la
restrictiva de la suspension del NO estrategia continua de suspensién del servicio de
servicio cuando estos incurren una energia a los usuarios por no pago de la facturacion,
causal de suspension del servicio lo que ha permitido alcanzar disminucién en la

cartera en forma representativa, adicionalmente
desde enero de 2022 por tema normativo se esta
suspendiendo a los usuarios con el propdsito de
presionarlos para dar cumplimiento RETIE, lo que ha
impulsado paulatinamente a la disminucién del
indice de pérdidas para la empresa.
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PROCESO | Gestion de Distribucion en SIN y ZNI

FECHA |Enero de 2023 | PERIODO EVALUADO |3 CUATRIMESTRE
RIESGO MATé??kILZ)ADO ANALISIS (Descripcion concisa)

Alteracion de las variables
eléctricas del SIN

No

Realizar en subestaciones
maniobras incorrectas en el
restablecimiento del servicio del
SIN

Realizar informes de supervision
de obras en beneficio del No
contratista.

No alcanzar la meta de calidad del
servicio definida por la CREG del No
SIN

No

PROCESO | Gestion de Generacion en ZNI
FECHA |Enero de 2023 ] PERIODO EVALUADO |3 CUATRIMESTRE
RIESGO MATERIALIZADO ANALISIS (Descripcién concisa)
(Si 0 No)
Aspecto de distribucion de ZNI sin No
estructuras
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PROCESO | SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
FECHA |Enero de 2023 PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

MATERIALIZADO
Si 0 No

RIESGO ANALISIS (Descripcién concisa)

No se materializo este riesgo. Para el 2022
No se encuentra formulado y aprobado Plan de
gestion integral de residuos solidos

Manejo inadecuado de los
residuos solidos

Durante el 4 trimestre de la vigencia 2022 el
riesgo no se materializ6 debido a que
Reporte extemporaneo a la ARL No aunque se dieron accidentes se reportaron

de los accidentes de trabajo en los términos de ley, corrigiéndose lo
ocurrido en el segundo trimestre donde si
hubo un reporte extemporaneo.

Realizar investigaciones
extemporaneas de los accidentes No lfas Investigaciones se reahzgrqn dentro el
; tiempo de permitido de cumplimiento.
de trabajo

En ISOLUCION se encontro:

- Oportunidad de mejora # 2: programada
para ejecutarla en la vigencia 2022. La
oportunidad de mejora consiste en “El
sistema de distribucion local requiere ser
documentado en todos sus
procedimientos, para dar cumplimiento con
el esquema de calidad”, Esta oportunidad

Baja eficacia de acciones
correctivas, preventivas y de No
mejora




EMPRESA DE ENERGIA ELECTRICA DEL
lﬁ'/ﬂ\ DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE Pagina: | 10 de 28

ENERCUAVIARE

NIT: 822.004-680

de mejora lleva un 72% de eficacia y se
encuentra dentro de los términos para
culminar su eficacia.

Ocultar o alterar informacién del sistema
integrado de gestion

No

La informacién reportada del SIG es
transparente y verificable.
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PROCESO | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

FECHA |Enero de 2023 PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

ESTADO TOTAL

CeRTIFICADO | 15
7
25
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NERGUAVIARE

ESTADO TOTAL

CARGADOS Y CERTIFICADOS | 0
PENDIENTE - EXTEMPORANEO

TOTAL 11
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Inconsistencia en la informacién de base No Para la vigencia 2022 no se materializo el riesgo debido a
para la formulacién de proyectos gue no se formularon proyectos.
argar a la plataforma de monitoreo y No se ha materializado este riesgo en lo que ha transcurrido

ontrol del DNP informes de interventoria de la vigencia, gracias al filtro que se ha realizado,
on errores verificando previamente los informes.

posicionamiento  equivocado  de  la Se realiz6 el monitoreo de medios por parte de la profesional
gestion de ENERGUAVIARE S.A E.S.P., No 02 de comunicaciones.
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generado por la desinformacion o ruido
mediatico.

Causa 1: Falta de definicion de voceros
oficiales para cada programa

Causa 2: No contar con informacion
oportuna sobre la prestacion irregular de
los servicios de la empresa.

A través del formato de requisicion de servicio de
comunicaciones, se reporta informacién sobre la prestacion
del servicio.

Manipular u ocultar  informacion,
considerada publica a los grupos de

Las areas que reportan informacion a la plataforma web de

el PGR

terés, No la empresa, lo solicite}n a través del formatp de requisicion
: . del servicio de comunicaciones, para su registro.
Causa: Intereses particulares
Incumplimiento  del esquema de
publicaciones
Mediante Acta de Reunién del CGC N° 03 de 2022, se
Causa: Resistencia de las areas para No actualizo el Esquema de Publicaciones del sitio web de la
otorgar la informacion necesaria para el empresa. El Cual se encuentra en ISOLUCION.
esquema de publicaciones
Los planesy programas que se han formulado por los lideres
de proceso y aprobado por comité CGC, se ajustan a la
Formulacion de Planes y Programas realidad de la empresa.
Estratégicos no acorde a las necesidades No .
Como mecanismo de control para estos planes y programas,
reales de la empresa g 2
antes de su paso por comité CGC donde solo patrticipa a la
alta direccion, estos son avalados por una mesa técnica para
verificar su pertinencia.
Incumplir lo inicialmente programado en No Este riesgo no se vio materializado porque la accion se

cumplié en la vigencia 2022.
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PROCESO

GESTION FINANCIERA

FECHA |Enero de 2023

| PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

RIESGO

MATERIALIZADO
(Si 0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Pago extemporaneo de No Indicador de rotacion de cuentas por pagar,
obligaciones a terceros este indicador nos muestra los dias en
(Gestion) promedio que tarda la Empresa para pagar
sus obligaciones, es decir, la empresa tarda
6.32 dias en cumplir sus obligaciones con los
proveedores, mostrando una continuidad en la
gestién adecuada de procesos de pagos.
Inclusibon de gastos no No Se realiza PAC Mensualizado de caja para
autorizados (Corrupcion) comprometer gastos de acuerdo con los
ingresos sin exceder los recursos disponibles.
Errores en la identificacion de No Realizar dos jornadas de sensibilizacion al
centros de costos (Gestidn) personal, sobre los centros de costos, desde
la solicitud de bienes y servicios. segun el
cronograma esta sensibilizacién se realiz6 en
el mes de abril y la otra se realizara en el mes
de septiembre de 2022.
Sanciones econdmicas No Realizar cronograma de presentacion de

derivadas de la presentacion
errbnea o extemporanea de
informacion tributaria y fiscal
(Gestion)

informacion tributaria y fiscal y cargarla al
aplicativo de ISOLUCION. Se realizo el
cronograma respectivo, en el mes de abril se
realizé el respectivo cargue en la pagina de
ISOLUCION.
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PROCESO | GESTION ADMINISTRATIVA
FECHA |Enero de 2023 PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE
MATERIALIZA < ., .
RIESGO DO (Si 6 No ANALISIS (Descripcion concisa)

Pérdida de elementos que

Persiste deficiencia en infraestructura para
almacenamiento de elementos que por su
tamafio y volumen se dejan en patio; el
soporte de sistema de vigilancia de camaras
presenta fallas, cuando se presenta ausencia
del servicio de energia, no se cuenta con

propio o de un tercero

se encuentren bajo la No . .
) . respaldo que permita grabar, aun se tienen
custodia del almacén ) . . .
puntos sin camaras de vigilancia en la
subestacion San José, lugar de ubicacion de
bodegas de almacenamiento del almacén. No
hay control al ingreso y salida de la
subestacion San José.
Medicion errada de la Actividad realizada de forma artesanal, se
cantidad de materiales a No requiere adquirir equipo de medida.
entregar
Se realizaron ingresos de articulos que
presentan existencias en almacén, los cuales
son materiales eléctricos que por la necesidad
N del servicio se requiere contar con un stock
Adaquisicion de elementos ue brinde las garantias de atender los
que se encuentren en No qt 9
. diferentes eventos que se presenten, estos
stock en almacén , e Y
materiales algunos son de dificil adquisicion
en el mercado local, por falta de demanda y
uso especial de empresas que prestan el
servicio de energia
Apropiacion de los bienes . .
. Existen materiales y elementos expuestos por
de la empresa en beneficio No

falta de infraestructura para su
almacenamiento y custodia. La subestacion
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San José carece de un control de ingreso y
salida de personal.

No realizar mantenimiento
preventivo y correctivo del
parque automotor

No

Se firmé el contrato de mantenimiento nimero
145-2022 objeto Contratar el servicio de
mantenimiento integral preventivo y correctivo
a todo costo del parque automotor de
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P., el cual tuvo
adicion. El vehiculo de placa SRP-624 tipo
Grua, fue revisada haciéndole un
mantenimiento, el cual no fue lo suficiente
para dejarla en funcionamiento normal, debido
a gue se agotaron los del contrato antes
mencionado y este demanda una revision
especializada.
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PROCESO | GESTION TALENTO HUMANO

FECHA |Enero de 2023

| PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

MATERIALIZADO

RIESGO (Si 0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Capacitaciones no acordes con la
naturaleza de la empresa o peffil
del trabajador

No

T TRABAIADOR

No se ha materializado ya que las capacitaciones han
sido a nivel general y de interés para los trabajadores

cARGO

COMO APUICAR ASPECTINS TEENICOS ¥ LEGALES DEL [GONZALEZ JARAMILL YANILETH
Rene

ITECNICO 02 ELECTRICISTA

HERNANDEZ YULL ALEXANDER

[TECNICO 04 ELECTRICISTA SPARD DISTRIBUCION ¥ OMS.

ACTUALIZACKON EN REGIMEN SALARIAL Y
2 ot L LA ooy [ARROYAVE ROLDAN GLORIA PATRICIA

PROFESIONAL 02 TALENTO HUMAND

‘DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA CERTIFCAR OBRA
o HERNANDEZ YULL ALEXANDER

ITECNICO 04 FLECTRICISTA SPARD DISTRIBUCION ¥ OMS.

[TECNICO 02 ELECTRICISTA

AVILA CASTILLD WILMER DLANDD

CERTIFCACIGN DE LA COMPETENCIA LABORAL
a 7H0101164: MANTENER REDES DE ENERGLA DE

ACUERDD EON NORMATIVA

VELANDIA WILSON

s creRRE cONTABLE 022 Y PR ARACON gazy  [*ACOME TRUILLO WILSON

LOZANG HERNANDEZ ANGELA MARIA

P T o T Y E———

R e e vt MIENTO. || ASCARRO ARBOYAVE YURY ALEXANDER

ITECrICo 04 cONTABLE

[PROFESIONAL 02 CONTADOR
[TECNICO 02 ELECTRICISTA

PROFESIONAL 02 AUDITOR INTERNO

WSTRUMENTOS PARA LA GESTION PUBLICA

TERRITORIAL POR RESUR TADOS (MARCO FISCAL DOE
KOMPLALD, PLAN INOGATICO, PAAN

(OPERATIVO ANUIAL DE INVERSIONES. PRESUPLESTO,
FLAN DE ACCION ¥ PROGRAMA ANUAL

PEREZ BEDOYA LUCELLY

ROFESIONAL 02 TESORE

RO

RESGLUCION 5018 D€ 2019 POR MERG DEL CUAL SE|
ESTASLECENN LINEAMENTOS EN SEGURIDAD Y
5 SALUD EN 1 TRABAKY EN LOS PRGCESOS. OF
(GNERACION, TRANSMISON, DISTRIBUCION ¥

[ToB0 £ PERSaMAL

ITECNICO 02 FLECTRICISTA.

ISUBGERENTE FINANCIERD.

o NUEVO [€UIPO] CIERRE RRESUPUESTAL
CARDENAS ROJAS NATA ANETH PROFESIONAL 02 PRESUPUESTO
(CHACON ROBIS SANDRA MILENA ITECNICD 04 cOSTOS ABC

4 |3coNGRERD cEsmoN o ACTvOS BN LA IDuSTRIA

MORMA 150 55000"

DLAZ RDDAIGUEE HERLY CAROLINA Fechico o1 ALMACEN
RINCON AGUDELO GLORIA YULIANA PROFESIONAL 02 ALMACENISTA
HiTvCAPIE RES ANTONIO __|SUBGERENTE DE DISTRIBUCION
MARTINEZ CALDERDN AURA CONSTANZA PROFESIONAL 01 ING AMBIENTAL
MONTERG URIBE YETCENIA PROFESIGNAL 01 NORMATIVIDAD Y REGULACION

" LA EmMPRESH ESCADGR ] ¢ o1s6C

DOVATA S.A L3P ENSA, ROMERD PEREZ ALVIS ARLEY |PROFESIONAL 1 SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD DCUPACIONA

[BARRETO PINTO LEIDY SOLANYE [SUBGERENTE COMERCIAL ¥ MERCADEG
HERNANDEZ YULL ALEXANDER [TECNICO 04 ELECTRICISTA SPARD DISTRIBUCION ¥ OMS.
MONTENEGHD RUIZ JEMMY YAMID IEFE D CONTROL INTERNO.

" CONGRESD PRESUPUESTO PUBLCD BLANDON SANCHEZ OMAR EDUARDO ISUBGERENTE FINANCIERD.

(CARDENAS ROJAS NAYA IINETH

PROFESIONAL 02 PRESUPUESTO

ovevaskEr

[GeRenTE

Desactualizacion de las funciones
del personal

No

En

la actualidad

los trabajadores

realizan

las

funciones acordes con el manual de funciones que
rige en la empresa.

Errores de liquidacion de ndmina

No

No se ha presentado error en la liquidacion

Poca participacion en actividades
de bienestar

No

En este 4° trimestre las actividades fueron muy pocas

debido que no se autorizaban por

contractuales.

procesos
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PROCESO | GESTION DE TICS

FECHA |Enero de 2023

| PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

RIESGO

MATERIALIZADO
(Si o0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Adquisicion de tecnologia
informatica que no sea
coordinada por la oficina de
sistemas informaticos

No

Durante el trimestre no se ha materializado,
a la fecha no se han realizado procesos de
adquisicién informatica.

Pero se recomienda efectuar mesa técnica
para coordinar lo relacionado con las
adquisiciones futuras.

Incumplir el plan de
mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de

cOmputo e impresoras

No

Se realizaron 162 mantenimientos
programados de 162 en total.
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PROCESO

GESTION JURIDICA Y CONTRATACION

FECHA

Enero de 2023

PERIODO EVALUADO ‘ 3 CUATRIMESTRE

RIESGO

MATERIALIZADO

(Si o No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Gestion

Inadecuada
formulacién del
documento
contractual

No

Accion: Realizar una jornada de orientacion a los generadores
de solicitudes de bienes y servicios, respecto a la manera de
diligenciar el formato de solicitud de bienes y servicios.

Indicador: (NUmero de areas que patrticipan en la jornada de
orientacion / total de é&reas de la empresa) *100
=(1/1)*100=100

La jornada de orientacién a los generadores de solicitud de
bienes y servicios se llevd a cabo el 22 de julio de 2022
conforme a lo previsto en Circular 137 de 2022.
Complementario a ello se realizan las siguientes acciones:

- En el tercer trimestre, se llevd a cabo jornada de capacitacion
de solicitudes de bienes y servicios conforme a lo previsto en
Circular 161 de 2022 el dia 5 de septiembre de 2022.

- En el cuarto trimestre:

a) mediante circular No. 191 de 2022 del 18 de octubre de
2022, la Secretaria General y Juridica, recomienda que
ademas de las observaciones de la Contraloria Departamental
del Guaviare, se incorporen algunos aspectos en el formato de
solicitud de bienes y servicios de prestacion de servicios
personales de personas naturales en los niveles profesional,
técnicos y asistenciales frente a las actividades,
especificaciones técnicas, cantidades y normas técnicas del
Objeto a Contratar, lugar de ejecucion, obligaciones del
contratista, riesgos, garantias, tramite de cobro de sanciones
o penalidades y se convoca y lleva a cabo reunion el 19 de
octubre de 2022 con subgerentes y personas que apoyan la
elaboracion y revision del formato de solicitud de bienes y
Servicios.
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b) Producto de las sugerencias realizadas en las
capacitaciones impartidas en el transcurso del afio frente al
formato de solicitud de bienes y servicios, las mesas técnicas
realizadas con los lideres de procesos que elaboran dicho
formato en las que se identificaron oportunidades de mejora 'y
en cumplimiento del plan de mejoramiento de la Auditoria
Regular de la Contraloria Departamental de la vigencia 2021,
se ha consolidado e incorporado las modificaciones solicitadas
en el formato de solicitud de bienes y servicios en version 8
gue regira a partir del 2 de enero de 2023, lo cual fue
comunicado mediante circular 222 de 2022 el 7 de diciembre
de 2022.

Se concluye, el riesgo no se encuentra materializado; toda vez
que, a través de los controles, se esta mitigando la
probabilidad de ocurrencia de este.
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Accion: Revisar que la solicitud de bienes y servicios sea
totalmente diligenciada conforme a lo establecido en el
formato y en coherencia con el Manual de Contratacion.

Indicador: Cantidad de OTRO SI, por deficiencias en la
formulacion del documento contractual.

Formatos de acta de modificacion

En 1 oferta se
realizaron
modificaciones

En 6 contratos se realizaron
modificaciones

*modificatorio
del valor y plazo
de la oferta

* Aclaratorio de la fecha de terminacién del
acta de inicio del Contrato.

* Modificatorio item No. 12 a la clausula
sexta - obligaciones del contratista-
especificaciones técnicas, cantidades y
precios.

* Modificatorio cambio de Representante
Legal.

*Aclaratorio de la Clausula Primera Objeto,
Alcance, Clausula Cuarta Plazo de
Ejecucion, Clausula Sexta Obligaciones
del Contratista, y la Clausula Décima
Segunda Supervisién del Contrato.

* Modificatorio a la clausula sexta -
obligaciones del contratista

* Aclaratorio a la Clausula Decima
Novena-Garantias.

Total 7 modificaciones de 142 contratos

El riesgo no se encuentra materializado; toda vez que, a través
de los controles, se estd mitigando la probabilidad de
ocurrencia de este.
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Accion: Programar mesas téchicas de seguimiento a la
ejecucion de los contratos cuando se requieran, excluyendo
los contratos de prestacion de servicios personales.

Indicador: N° de contratos con afectaciones =0

convenios

§ | Afectacion de la
Q ejecucion del No No se presentaron contratos con afectaciones.
G | contrato
El riesgo no se encuentra materializado; toda vez que, a través
de los controles, se estd mitigando la probabilidad de
ocurrencia de este. Asi mismo, los contratos y ofertas
aceptadas por la Empresa se han ejecutado conforme a lo
pactado por las partes.
Acciones:
- Siniestro de la poliza de responsabilidad civil
extracontractual
- El supervisor debe atender los requerimientos que por causa
de dafios causados a terceros sean allegados en el
Perjuicios desarrollo del contrato
§ | causados a
@ terceros en la No Indicador: N° de quejas por dafios a terceros en la ejecuciéon
O | ejecucion del del contrato =0
contrato
No se presentaron quejas por dafos a terceros en la ejecucion
de ningan contrato.
El riesgo no se encuentra materializado; toda vez que, a través
de los controles, se estd mitigando la probabilidad de
ocurrencia de este.
Accion: apoyar en la revision del acta de liquidacion en
aquellos eventos donde se presenten circunstancias que
Inadecuada . S
:5 liquidacion de amerltgn un mqyor detalle en la liquidacion q en Igg que el
Q contratos / No contrat.lsta sohcﬂg pl.asmar salvedades, previa solicitud del
o supervisor y suscripcion del documento.
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Indicador: No. De solicitudes del supervisor en las que se
solicita la revision del acta de liquidacion por eventos donde
se presenten circunstancias que ameriten un mayor detalle en
la liguidacién o en las que el contratista solicita plasmar
salvedades = 0

El riesgo no se encuentra materializado; no se han recibido
este tipo de solicitudes.

Favorecimiento

El riesgo no se encuentra materializado; toda vez que, a través

de inspeccioén,
control,
vigilancia y
regulacién

§ | aun oferente o de los controles, se esta mitigando la probabilidad de
8 | contratista en la ocurrencia de este.
] . No
£ | seleccion de un
(@] . . . .
O | proceso de No se han evidenciado acciones de favorecimiento en los
contratacion procesos de contrataciéon
Accion: Estandarizar el formato de ficha de seguimiento de
cada uno de los procesos judiciales.
Pérdida de
oportunidad en Indicador: N° de procesos judiciales y administrativos con
§ | ladefensade la vencimiento de términos = 0
'§ empresa en No
O | procesos Se ha ejercido la defensa técnica de la totalidad de procesos
judiciales y dentro de los términos y oportunidades legales
administrativos correspondientes; asi mismo, se asistio a todas las audiencias
programadas para este trimestre en total audiencias tanto en
procesos laborales como administrativos
Respuesta . Lo Lo
P i Accion: Establecer términos maximos de entrega de
extemporanea a : e .
- informacion al &rea para que pueda darse respuesta oportuna
las solicitudes - . . . S
: a las solicitudes de autoridades administrativas, judiciales,
de autoridades . i . . L
£ - . entes de inspeccidn, control, vigilancia y regulacion.
2 | administrativas,
7 No
o | judiciales, entes L, A .
O Se ha dado contestacion en término y oportunidad legal, al

requerimiento realizado por los despachos entre ellos:
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-Contestacion recurso de reposicion en subsidio de apelacion
en proceso ordinario laboral de LUIS JAIRO

ALVAREZ GUTIERREZ Y OTROS.

- Recurso de apelacion contra la sentencia de primera
instancia de fecha 30 de septiembre de 2022, en accién de
repeticion de JORGE CAMILO CLARO PACHECO.
-Contestacion tutela de COENDISMA INGECOL SAS
-Contestacion Tutela INGENIERIA DESARROLLO S.A.S
-Contestacion tutela Sebastian Martinez Ustariz
-Impugnacién sentencia de tutela de INGENIERIA
DESARROLLO S.AS.

- Recurso de reposicion contra el auto No. 24 de fecha 18 de
octubre de 2022 en proceso arbitral de ENERGUAVIARE
contra COEMDISMA INGCOL S.ASy

SEGUROS DEL ESTADO.

- Contestacion tutela JOANN ALBERTO PERDOMO
DONOSO.

-Contestacion tutela JULIAN SARMIENTO PARDO.
-Contestacion demanda laboral de LUIS ARIEL MORA

FLOREZ.

-Contestacion Desacato de INGENIERIA DESARROLLO
S.AS.

-Presentacion COEMDISMA INGCOL S.A.S y SEGUROS
DEL ESTADO.

-Solicitud adicién y aclaracion fallo de segunda instancia.
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PROCESO | EVALUACION, CONTROL Y MEJORA
FECHA |Enero de 2023 | PERIODO EVALUADO | 3 CUATRIMESTRE

MATERIALIZADO
RIESGO (Si 0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

No se materializ6 este riesgo, debido a que los
informes presentados a los entes de control en
el trimestre que se evalla contienen la
informacion veridica relacionada con la
No gestion y los resultados de la empresa, como
también los informes del afio 2021,
entregados a la Contraloria Departamental en
su ejercicio auditor desarrolado en
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.

Informes ante entes de control
adulterados

En el trimestre que se evalla no se materializé
este riesgo debido a que se realizaron tres
auditorias y los informes se entregaron dentro
de los terminos establecidos en el plan de
auditortia notificado al lider del proceso.

Demoras en la elaboracion y

entrega de los informes de
auditoria y de seguimiento por
parte de los auditores
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RESULTADOS POR PROCESOS
SIN
EVALUAR
Gestion Comercial en
SINy ZNI 4 12
Gestion de
Distribucién en SIN y 4 4
ZNI
Gestion de 1
Generacion en ZNI
Gestion de
Direccionamiento 5 6
Estratégico
Gestion de Sistemas
3 5
Integrados
Gestion Juridica y
-, 0 7
Contrataciéon
Gestion Financiera 1 4
Gestion Administrativa 5 5
Gestion de TIC'S 1 2 1
Gestion de Talento
0 4
Humano
Evaluacion, Control y
. 2 2
Mejora
TOTAL 25 53 1

Conclusiones:

e Los lideres de procesos reportaron informacion correspondiente a 78 riesgos de 79 que
hacen parte de la matriz empresarial aprobada para la vigencia 2022.

e Ellider del proceso de Gestion de TICS no report6 informacién de un riesgo.

e De los 78 riesgos reportados, 25 corresponden al 32% y se encuentran materializados.
e De los 78 riesgos reportados, 53 corresponden al 68% se encuentran controlados.

=N

JEMMY YAMID MONTENEGRO RUIZ
Jefe de Control Interno




