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San José del Guaviare, enero de 2022

Doctor:

DIEWISKEY MOSQUERA PALACIOS

Empresa de Energia Eléctrica del Guaviare ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.
Gerente

Asunto: TRASLADO INFORME DE SEGUIMIENTO A RIESGOS DE CORRUPCION VIGENCIA 2021

(TERCER CUATRIMESTRE MAYO - AGOSTO)

En cumplimiento a las funciones que corresponden a la oficina de Control Interno, de manera atenta
me permito remitir el informe del asunto de la referencia. Este documento se elaboré teniendo en cuenta
la politica de anticorrupcion y de atencién al ciudadano, mapa de riesgos de corrupcion y politica de

gestion del Riesgo adoptados por ENERGUAVIARE S.A. E.S.P.

Una vez enviado a su despacho este informe sera publicado en el Link de la pagina web de

ENERGUAVIARE S.A. E.S.P. documentos de Control Interno.

Cordialmente,

JEMMY YAM\IL MONTENEGRO RUIZ
Jefe de|Control Interno
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Gerente
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JOSE WILLIAM COY TORRES
Sub Gerente Area Administrativa

MARIBEL MONTERO ABELLO
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I. OBJETIVO

Presentar el informe de evaluacién a la gestion de riesgos de gestion y de corrupcion
establecidos en ENERGUAVIARE S.A E.S.P., cuyo comportamiento fue reportado por los
lideres de procesos en los informes de autoevaluacion, correspondientes al tercer cuatrimestre
de la vigencia 2021.

Il. ALCANCE
El informe de seguimiento a los riesgos de gestion y de corrupcion establecidos en

ENERGUAVIARE S.A E.S.P. corresponde al tercer cuatrimestre de 2021.

[Il. RESULTADOS ENCONTRADOS
GESTION TICs

1. SEGUIMIENTO A RIESGOS

MATERIALIZADO

RIESGO (Si 0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Adquisicion de tecnologia No
informatica la realicen sin el
concepto técnico de sistemas

hacer uso indebido de la No
informacién de la empresa
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GESTION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1. SEGUIMIENTO A RIESGOS

RIESGO

Errores en los reportes de
informacion a la plataforma SUI.

Causa 1: Fallas en Ila
consolidacion de la informacion
por parte de las areas

MATERIALIZADO
Si o No

NO

ANALISIS (Descripcion concisa)

Cuarto trimestre 2021

ESTADO TOTAL
CERTIFICADO 419
PENDIENTE DE CARGUE
EXTEMPORANEQO 13
PENDIENTE DE CARGUE 13
CERTIFICADO
EXTEMPORANEO g
TOTAL 114
Reporte afio 2021
ESTADO TOTAL
CERTIFICADO 165
PENDIENTE DE CARGUE EXTEMPORANEO 91
PENDIENTE DE CARGUE 30
CERTIFICADO EXTEMPORANEO 30
TOTAL 316

No se presentaron errores en los reportes del
formato para la entrega de informacion Al SUI
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Causa 2: Errores humanos
durante el cargue de la
informacion.

Inconsistencia en la informacioén
de base para la formulacion de
proyectos.

No se materializo dado que no se recibio

N . i
) L, o informacion por externos
Causa: Informacién de base por
terceros de manera errada.
Errores en los informes de
interventoria para los cargues
de la plataforma de monitoreo , - ,
" El riesgo no se materializo, sin embargo, es
seguimiento y control del DNP. ) . :
NO necesario realizar una jornada de
, sensibilizacién para los apoyos a supervisores
Causa: No existe un . P POy P
e - e interventores.
seguimiento eficiente por parte
del supervisor.
Desconocimiento de los nuevos
y/lo modificaciones de los
lineamientos  regulatorios vy
normativos aplicables a la - .
empresa NO se materializo en el presente trimestre ya
P ' gue la empresa contdé con una asesoria
regulatoria contratada. Se requiere que haya
Causa 1: No contar con un 9 . 9 9 y
. NO mas compromiso de los responsables de las
enlace directo de una . . )
agremiacién/asociacion del areas misionales para comunicar las
L . modificaciones normativas una vez las reciban
sector eléctrico colombiano o .
en las capacitaciones a las que asisten.
Causa 2: Falta de canales de
comunicacion con las areas.
Manipulacioén de los informes de
autoevaluacion empresarial.
Causa 1. Falta de ética
profesional N/A La medicién de este riesgo esta a cargo de la
oficina de control interno, sin embargo, con
Causa 2: Falta de verificacion respecto a los informes de direccionamiento
por los lideres de procesos y la estratégicos el informe no se materializa.
alta direccién del informe de
autoevaluacién empresarial
Inadecuada administracion del
sitio web de la empresa.
Actualmente se est4d cumpliendo con el
Causa: Las areas son muy NO

resistentes para otorgar la

90% del esquema de publicacion de la
empresa, el cual verifica el cumplimiento
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informacién necesaria en el de laley 1712 de 2014, igualmente se vela
momento oportuno. por el debido cumplimiento en los
procedimientos de requisicidon del servicio
de comunicaciones para evitar errores en
las publicaciones. Anexos evidencias.

Fallas en la comunicacion
interna de la empresa

Se formularon y aprobaron las matrices de
comunicaciones por proceso, las cuales
se encuentran en la plataforma
ISOLUCION

Causa: Falta de lineamientos
claros de qué comunicar, NO
cudndo comunicar. A quién
comunicar, cOmo comunicar,
guién comunica.

GESTION DE DISTRIBUCION

SEGUIMIENTO A RIESGOS
RIESGO MATERIALIZADO 1 \NALISIS (Descripcion concisa)
(Si 0 No)
Descarga o tormenta eléctrica. No E_ste riesgo no se materializé en el cuarto
trimestre.
Explosion de los equipos de NG Este riesgo no se materializ6 en el cuarto
potencia de la Subestacion. trimestre.
. Este riesgo no se materializé en el cuarto
Descargas Eléctricas No trimestre.g
Terrorismo NoO E_ste riesgo no se materializé en el cuarto
trimestre.
Demoras en el N Este riesgo no se materializé en el cuarto
restablecimiento del servicio ° trimestre.
Sobrecarga en los NG Este riesgo no se materializo en el cuarto
transformadores trimestre.
Este riesgo no se materializ6 en el cuarto
Falla estructural de un poste No trimestreg
Que se reviente una linea No E_ste riesgo no se materializé en el cuarto
trimestre.
Falta de claridad en las Este riesgo no se materializ6 en el cuarto
actividades a realzar de No trimestre.
distribucion para ZNI.
Realizar informes de Este riesgo no se materializ6 en el cuarto
supervision de obras en No trimestre.
beneficio del contratista.
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GESTION JURIDICA Y CONTRATACION

SEGUIMIENTO A RIESGOS

MATERIALIZADO

ANALISIS (Descripcion concisa)

Gestion

Accion: Acto de gerencia sobre la
naturaleza y el régimen juridico de la
Empresa

Complementario al Acto de gerencia sobre
la naturaleza y el régimen juridico de la
Empresa (Acto de Gerencia No. 20 del 15
de febrero de 2021), se han desarrollado
espacios de capacitacion frente al tema, se
orienta a través de la asesoria permanente
a los trabajadores y en particular se ha
profundizado en el tema a través de los
espacios de socializacién de modificacién
del contrato de servicio publico domiciliario
de energia eléctrica.

Gestion

RIESGO (Si 0 No)
Inadecuada aplicacion de
las normas, procesos y No
procedimientos
Debilidades en la etapa NoO

precontractual

Accion: Modificacién al procedimiento de
Contratacion en la que se especifique los
elementos minimos de la necesidad del bien
0 servicio a contratar

Para mitigar las falencias de la justificacion
que presenta la requisicién, la Secretaria
General y Juridica revisa la requisicion y
solicita las correcciones pertinentes al
solicitante del bien o servicio.

El 1 de octubre de 2021, se aprueba el
Manual de Contratacion de
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P., que regira en
lo sucesivo a fin de mitigar este riesgo.
Igualmente se modificé formatos del
proceso contractual entendidos desde la
solicitud de bienes y servicios hasta la
liquidacion a fin de minimizar posibilidades
de materializacion del riesgo.
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Gestion

Debilidades en la etapa
contractual

No

Accion:  Modificacibn al Manual de
supervision e interventoria

No se ha Ilogrado materializar la
modificacion al Manual de supervisién e
interventoria, dado que el insumo principal
es la modificacion del Manual de
Contratacion; el cual fue aprobado el 1 de
octubre de 2021; siendo insuficiente el
Ultimo trimestre del 2021 para ejecutar la
accion, dado el alto volumen de invitaciones
publicas y privadas en el proceso
contractual y atencién de asuntos del giro
ordinario del area.

Gestion

Debilidades en la etapa
poscontractual

No

Accion: Actualizacion del Reglamento
Interno de Contratacion

El 1 de octubre de 2021, se aprueba el
Manual de Contratacion de
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P., que regird en
lo sucesivo a fin de mitigar este riesgo.
Igualmente se modific6 formatos del
proceso contractual entendidos desde la
solicitud de bienes y servicios hasta la
liquidacion a fin de minimizar posibilidades
de materializacion del riesgo.

Gestion

Dar respuesta
extemporanea a los
requerimientos judiciales
y extrajudiciales

No

Accioén: Ficha de seguimiento a los procesos
judiciales y extrajudiciales

Adicional a la ficha de seguimiento de
procesos, la Apoderada Externa lleva a
cabo seguimientos semanales de todos los
procesos en la pagina web de rama judicial
a fin de evitar la materializacion de este
riesgo.
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Accion: Revision y ajustes que requiera la
lista de chequeo

- ., Fueron modificadas las listas de chequeo en

§ | Recepcion de L ) ]

'S . el Ultimo trimestre 2021; las cuales se

8 | documentos incompletos : . :

5 No encuentran disponibles en Isolucion.

E |para acceder a un

o

contrato .

© Todos los contratos suscritos a la fecha
cuentan con lista de chequeo diligenciada
con la cual se minimiza la posibilidad de
materializar el riesgo.
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SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
SEGUIMIENTO A RIESGOS
RIESGO s Bl LA ANALISIS (Descripcion concisa)
(Si 0 No)
Durante la vigencia del 2021 no se
materializo este riesgo, se ha mantenido
Deficiencias en el control de la estric.to c_ontrol de los documentos desde el
. _, No aplicativo de ISOLUCION y ademas se
informacion documentada - L .
cumplié con la accion del riesgo planteada
de actualizar la guia de produccion
documental
Soborno a las autoridades
ambientales para que se e”?'ta” NO Este riesgo no se encuentra materializado.
a favor de la empresa permisos
ambientales.

Falta de medidas de
contingencia ante un incidente NO No se materializo este riesgo.
ambiental
Reporte extemporaneo a la ARL Durante la vigencia de 2021 no se
de los accidentes de trabajo No presentaron reportes extemporaneos
Realizar investigaciones Durante la vigencia de 2021 no se
extemporaneas de los NoO realizaron investigaciones extemporaneas.
accidentes de trabajo
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GESTION COMERCIAL Y MERCADEO EN ZIN y ZNI

SEGUIMIENTO A RIESGOS

RIESGO

MATERIALIZADO

ANALISIS (Descripcion concisa)

(Si 0 No)
Las inconsistencias aln se siguen presentando
debido a diferentes circunstancias, tales como
los relacionados con factores climatologicos
Inconsistencia en la toma de Sl (invierno) que impidieron el acceso a los
lecturas predios para la toma de las lecturas,
adicionalmente el incumplimiento de los RETIE
por parte de los suscriptores o usuarios,
puesto que en algunos casos los medidores se
encuentran encerrados, o instalados a una
altura no correspondiente o en su defecto
retirados por los suscriptores o usuarios, de
igual forma también se evidencia error humano
por parte del personal encargado de la toma
de lecturas, para esta Ultima inconsistencia, el
coordinador del personal de lectura identifica y
analiza las circunstancia para proceder con las
respectivas recomendaciones al personal
encargado, para el ultimo trimestre de 2021 se
evidencio una mejora en las inconsistencias
de toma de lecturas.
Realizar  refacturacion  sin NO Sé ha dado explicito complimiento a lo
generar PQR siguiente:
Todo proceso segln su causa debe llevar la
solicitud de PQR:
-Si es por interés o consumo a facturas
anteriores debe llevar el estado de cuenta y el
visto bueno de la Subgerente Comercial.
-Si es por error en la lectura en el periodo o
periodos anteriores debe ir con acta de visita
técnica, registro fotografico y autorizado por la
subgerencia comercial.
- Si es por no toma de lectura este se puede
ajustar por la fotografia del medidor y autorizado
por la oficina de perdidas.
Una vez hecha la verificacién de las PQR
recibidas y atendidas en el tiempo de
Tramitar extemporaneamente NO

las POQR

referencia establecido, se presentan los
siguientes resultados obtenidos en el cuarto
trimestre del 2021.
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e Observaciones: En el trimestre se
reviso el sistema comercial de la
empresa y el SUI, encontrdndose
gue el 97.09% de PQR recibidas en
el 4 trimestre fueron atendidas en el
tiempo oportuno. Finalmente, el
2.91% de las PQR recibidas fueron
radicadas finalizando el 4 trimestre,
las cuales seran atendidas
oportunamente en el 1 trimestre del
afio 2022 ya que se encuentran
dentro de los términos legales para
ser resueltas.

Razon por la cual el riesgo no se materializa.

PQR’'S
RESUELTAS EN
PQR’S RECIBIDAS 4 EL TIEMPODE | PORCENTAJE DE
TRIMESTRE REFERENCIAA | CUMPLIMIENTO
TIEMPO - 4
TRIMESTRE
1,512 1,468

Aunque el proceso de matriculas es claro, no
existe completa autonomia en el cumplimiento
Matricular usuarios que no SI del proceso, lo anterior debido a las peticiones
cumplan con norma RETIE y solicitudes de los usuarios, la empresa otorga
plazos para cumplir la normatividad, lo anterior
aplica solamente para casos excepcionales.

Matricular usuarios nuevos o Se viene realizando la verificacion en el sistema

independizarlos, sobre predios NO SIEC, con muy buenos resultados, por lo que

con cartera vigente este riesgo no se materializo para este
trimestre.

Instalar equipos de medida El personal técnico electricista hace la

intercambiados en un solo NO verificacibn en campo a cada uno de los

inmueble medidores desmontados e instalados.

La SSPD desde el afio 2019 y en la
evaluacion integral realizada, ha venido
requiriendo a ENERGUAVIARE,
informacion del valor porcentual por dentro
de costos AOM, de las contribuciones
pagadas a la SSPD y CREG, trasladadas
wiale celfchel ol frfarmeeiEn o S| en los centros de costos a los negocios de
base para calcular tarifas distribucion 'y comercializacion, para
trasladar al costo por comercializacién y
distribucion del SIN, se generd una consulta
juridica sin resolver para trasladar estos
valores porque la empresa y el area
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financiera reporto en informacién preliminar
reportando porcentajes para ZNI, negocio
diferente al del SIN.

La superintendencia de servicios publicos
domiciliarios  en su requerimiento
20212202032481 03/06/2021, solicita a la
empresa ajustar el CU, Opcion Tarifaria y
Tarifas, asi como las validaciones del
FSSRI con Minenergia, decision de
recalcular y refacturar los periodos 2017-
2021, tomando nuevamente la informacion
certificada por el area financiera, con base
en la mesa de técnica del 29 de junio de
2021, con la asesoria de la firma APEXIT,
se realizO proceso de refacturacion para
devolucién al usuario, se encuentra en
proceso de revision por parte de la SSPD.

Compra inadecuada de la
energia para atender la
demanda.

NO

Se contrato una consultoria externa para
evaluar la mejor opcién econdmica y técnica
para la compra de energia en la empresa, se
carg6 el proceso de convocatoria de compra de
energia en el aplicativo SICEP de XM acorde a
lo regulatorio.

Se suscribié el contrato N° CP-EGVC 2021-002
el pasado 30 de noviembre del 2021 entre
ENERGUAVIARE SAESP yla empresa PEESA
SA ESP, el cual tiene vigencia hasta el 31 de
diciembre del 2031 e inicia a partir del 01 de
enero de 2022 el despacho de energia de largo
plazo a través del contrato de “pague lo
demandado” .

Procesar la informacién de

suspensiones de manera tardia.

NO

El proceso de suspensiones en general desde
el pasado mes de Agosto se ha estado
mejorando y al cierre de periodo 2021 se
evidencia que todas las suspensiones estan
guedando registradas en el sistema el mismo
dia que se practican.

Brindar informacién errada al
usuario en los puntos de
atencion al usuario

NO

En los puntos de atencién al usuario se le
brinda la informacién adecuada y precisa frente
a sus solicitudes e inquietudes presentadas,
pero en afio 2021 no se efectuaron las
encuestas de satisfaccion al cliente, para
evaluar puntualmente este riesgo,
adicionalmente, el DIGITURNO no esta en
funcionamiento, el cual suministra parte de la
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informacion para la evaluacion de satisfaccion
al usuario.

Trafico de influencias

(amiguismo, persona influyente)

NO

Toda la atencion a los usuarios se realiza
conforme a los procedimientos documentados
por la empresa.
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GESTION ADMINSTRATIVA

SEGUIMIENTO A RIESGOS

MATERIALIZADO

RIESGO (Si 0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Desabastecimiento de los
principales elementos para
funcionamiento

NO

No se ha presentado
desabastecimiento, la sugerencia
administrativa, Distribuciéon ~ han
realizado activamente los procesos
para la suscripciobn de contratos de
suministro relacionados
especialmente con papeleria,
cafeteria, material eléctrico,
elementos de Proteccion personal
EPP y dotacion, que son los mas
indispensables para el normal
funcionamiento operativo y
administrativo de la Empresa.

Deficiencia en la seguridad
del almacén

NO

Se adquirieron elementos que
permiten mejorar el sistema de
vigilancia de camaras, pendiente por
instalacion.

Falta de mecanismos de
medicion practicos

NO

Actividad  realizada de forma
artesanal, se requiere adquirir equipo
de medida.

Adquisicion de elementos
gue estan en stock en
almacén

NO

No se realizaron compras de
articulos que presenten existencias
en almacén, durante la vigencia
2021.

Apropiacion de los bienes de
la empresa en beneficio
propio

NO

Existen materiales y elementos
expuestos por falta de infraestructura
para su almacenamiento y custodia.
La subestacion San José carece de un
control de ingreso y salida de personal
durante todos los dias de la semana.
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Ausencia de tablas de
retencion
documentada

NO

No sé ha materializados debido a que
las TRD —fueron convalidadas
mediante Resolucién No. 510 del 18
de marzo de 2021, emitida por el
Gobernador del Departamento del
Guaviare.

Igualmente, mediante Acto de
Gerencia N° 76 del 06/04/2021 "Por
medio del cual se adoptan las tablas
de retencion documental en la
empresa de Energia Eléctrica del
Departamento del Guaviare "

Falta de mantenimiento de
inmuebles

NO

Suscripcién del contrato de
mantenimiento No. 130-2021 con
fecha de inicio 20/04/2021 y fecha de
terminacién 19/08/2021, cuyo objeto
contractual es “CONTRATAR UNA
PERSONA NATURAL PARA QUE
APOYE LOS DIFERENTES
PROCESOS Y ACTIVIDADES QUE
ADELANTA LA SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA DE LA EMPRESA
DE ENERGIA ELECTRICA DEL
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE -
ENERGUAVIARE S.A E.S.P.”

Desconocimiento de los

activos reales de la empresa

NO

Depuracion de activos en ejecucion
por parte del personal de almacén, el
18/05/2021 se efectuo traslado, del
técnico 04 costos ABC con el fin de
ejecutar funciones relacionadas a los
activos de la Empresa.

Se estableci6 cronogramada de
trabajo para depuracion de activos,
evidencias acta de reunion No. 4 del
16/12/2020 y actas de reunion No. 1-
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2-3-4-5-7-8-9-10-11-12-13 y 14

Conciliacién
cuentas:

de las

realizadas durante la vigencia 2021.

siguientes

GRUPO

NOMBRE

FECHA

CUMPLIDO

1605

TERRENOS

30/09/2021

100%

1615 CURSO

CONSTRUCCIONES EN

16/11/2021

85%

1620

MAQUINARIA,
PROPIEDAD PLANTA Y
EQUIPO EN MONTAIJE

30/06/2021

100%

1635 BODEGA

BIENES MUEBLES EN

16/11/2021

90%

1640

EDIFICACIONES

16/11/2021

80%

1645 TUNELES

PLANTAS, DUCTOS Y

0%

1650

REDES LINEAS Y CABLES

0%

1655 EQUIPO

MAQUINARIA'Y

0%

1665

MUEBLES ENSERES Y
EQUIPOS DE OFICINA

0%

EQUIPO DE
1670
COMPUTO

COMUNICACION Y

0%

EQUIPO DE
TRANSPORTE
TRACCION

1675

Y 16/11/2021

100%

Falta de mantenimiento
preventivo y correctivo de
vehiculos

Se

NO NATURAL

ENERGIA

suscribio
mantenimiento No. 132-2021, el cual
inicio el 06/05/2021 con un plazo de 8
meses sin exceder el 31/12/2021,
cuyo objeto es “CONTRATAR EL
SERVICIO DE UNA PERSONA

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
TODO COSTO DEL
AUTOMOTOR DE LA EMPRESA DE
ELECTRICA
DEPARTAMENTO DEL GUAVIARE -
ENERGUAVIARE S.A. E.S.P

PARA

contrato

de

EL

INTEGRAL

PARQUE

DEL
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EVALUACION CONTROL Y MEJORA

SEGUIMIENTO A RIESGOS

MATERIALIZADO

informes de control interno

RIESGO (Si 0 No) ANALISIS (Descripcion concisa)

No logro de objetivos de la NO La oficina de control interno es autbnoma en

evaluacion independiente todas las evaluaciones independientes que
realiza de acuerdo al programa anual de
auditoria aprobado por el comité CGC.

Observaciones sin NO Los seguimientos e informes realizados

evidencia documental cuentan con la evidencia documental, la cual
es solicitada mediante correo electrénico u
oficio. También se toma como evidencia la
documentacion publicada en los diferentes
sistemas de informacién con que cuenta la
empresa.

No divulgacién de informes NO En la vigencia 2021 se realizaron 3 auditorias

de auditoria programadas, las cuales cuentan con sus
respectivos informes con la socializacion a los
lideres de procesos y procedimientos y la
firma de los planes de mejoramiento a que
dieron lugar.

Manipulacion de los NO En la realizacion de los informes, se aplica el

cbdigo de ética del auditor, y el estatuto de
auditoria aprobados por el CGC.
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GESTION DEL TALENTO HUMANO

SEGUIMIENTO A RIESGOS

RIESGO

MATERIALIZADO

ANALISIS (Descripcion concisa)

(Si 0 No)
Planeacion y programacién No se ha materializado ya que las
de capacitaciones no acordes capacitaciones autorizadas a los
con la naturaleza de la No trabajadores cumplen con la naturaleza del
empresa o perfil del cargo y perfil.
trabajador
No se ha materializado debido a que existe
Liquidar extemporaneamente control de revisibn por parte de la
los aportes de seguridad No subgerencia financiera y ademas se
social encuentran  establecidas fechas de

normatividad e implementada por la empresa

Realizar liquidaciones a
personal de manera erronea

No

No se ha materializado debido a que existe

control de revisibn por parte de la
subgerencia financiera y ademas se
encuentran  establecidas fechas de

normatividad e implementada por la empresa

GESTION FINANCIERA

SEGUIMIENTO A RIESGOS

RIESGO

MATERIALIZADO
(Si 0 No)

ANALISIS (Descripcion concisa)

Recaudos sin identificar

No

Se promovié el boton de pagos virtuales por
PSE del banco BBVA a partir del mes de
Marzo: La gestion financiera realizo apoyo y
direccion en el objetivo de conseguir pago a
través de botén PSE, de los usuarios del
servicio de energia de la empresa
ENERGUAVIARE SA ESP, logrando que a
fecha diciembre 31 el banco BBVA aprobara
sin costo adicional para la empresa la
implementacion de este medio de pago a la
cuenta de recaudo que la empresa tiene este
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Banco. Esto permite un avance tecnolégico
gue simplifica la interaccion con nuestros
usuarios, disminuye la complejidad de las
acciones en el recaudo de empresas que
realizan los pagos a través de consignacion
bancaria. Inicio su proceso productivo del
botén PSE en el mes de marzo de 2021.

presupuestales

Que no exista disponibilidad de No Se realizé programacién del presupuesto de

recursos en el rubro acuerdo con el plan anual de adquisiciones

presupuestal para el primer, segundo, tercer y cuarto
trimestre de 2021.

Pago extemporaneo de No Existe procedimiento para pagos donde se

obligaciones a terceros establece las diferentes actividades para su
cumplimiento y respectivo pago de las
obligaciones con terceros.

Extemporaneidad en la entrega No Se realizé cronograma anual de reportes de
informacion internos y externos para la

de informes entrega oportuna de la informacién para la
respectiva entrega.

Mal uso de los recursos No Se realiza PAC Mensualizado de caja para

comprometer gastos de acuerdo con los
ingresos sin exceder los recursos disponibles.

RESULTADOS POR PROCESOS

Gestion de Distribuciéon en
SINy ZNI

10

Gestion Comercial en SIN y
ZNI

Gestion Financiera

Gestion Juridica y
Contratacion

o

(o]

Gestion de Direccionamiento
Estratégico

Gestion de TIC'S

Gestion Administrativa

Gestion de Sistemas
Integrados

Gestion de Talento Humano

Evaluacion, Control y Mejora

Ol P [INPF DN

AW O | ©ODN N
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Conclusion: Los lideres de procesos reportaron informacion de 69 riesgos que hacen parte
de la matriz empresarial, de los cuales el 85.51% se encuentran controlados y el 14.49% se
encuentran materializados.

(

JEMMY YAMID ON\{ENEGRO RUIZ
Jefe de Control Interno



